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Tipp 9:
Aufgaben(-verteilung)
kommunizieren.

Tipp 10: Rollenverteilung
Hauptamt und Ehrenamt
verdeutlichen.
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PHASE

Tipp 6: 
Info-Blätter erstellen.

Tipp 7:
Technik-Support
anbieten.

Tipp 8:
Werkzeuge gemeinsam
reflektieren.

Tipp 3: 
Werkzeuge testen.

Tipp 4:
Die Gruppe im Auge
behalten.

Tipp 5: Zeitaufwand
bedenken &
kommunizieren.

10 TIPPS ZUR DIGITALEN ZUSAMMENARBEIT
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Wir legen los!

Tipp 1:
Digitale Werkzeuge sind  
eine Ergänzung.

Tipp 2: 
Entscheidungen
gemeinsam treffen.

Wir führen eine
Pilotphase durch!

Wir nehmen alle mit!

Wir arbeiten erfolgreich
zusammen!



Wir möchten uns weiterentwickeln, um Ziele besser
zu erreichen.

Wo wollen wir gemeinsam besser werden?

Wie kann Digitalisierung uns dabei unterstützen?

1
PHASE Wir legen los!

Tipp 1: Digitale Werkzeuge als Ergänzung



Alle betroffenen Teammitglieder werden angehört.

Konsent vor Konsens 
- Fokus auf Widerstände 
- gut genug zum Experimentieren

Was brauchst Du, um mit dieser Entscheidung leben
zu können?

Können wir es einfach mal ausprobieren?

1
PHASE Wir legen los!

Tipp 2: Entscheidungen gemeinsam treffen



Eine kleine Gruppe probiert aus und testet.

Ergebnisse werden geteilt.

Welche Mehrwerte können wir für das Team
identifizieren?

Welche Hürden erwarten uns bei der Einführung?

2
PHASE Wir führen eine Pilotphase durch!

Tipp 3: Werkzeuge testen.



Während der Pilotphase immer wieder reflektieren.

Wer soll das Werkzeug verwenden?

Welche Kompetenzen benötigen die Personen?

Wieviele Personen sollen das Werkzeug
verwenden?

2
PHASE Wir führen eine Pilotphase durch!

Tipp 4: Die Gruppe im Auge behalten



Menschen sind nur bereit einen Teil Ihrer Zeit zu
investieren.

in das Erlernen 
in das Verwenden

Wieviel ist individuell zuzumuten? Ehrenamt!

Wo muss Motivationsarbeit geleistet werden?

2
PHASE Wir führen eine Pilotphase durch!

Tipp 5: Zeitaufwand bedenken & kommunizieren



Erkenntnisse aus der Pilotphase

Hilfestellungen

Regeln

3
PHASE Wir nehmen alle mit!

Tipp 6: Info-Blätter erstellen



Ansprechperson benennen & kommunizieren.

Muss nicht hauptamtlich sein.

Es gibt keine dummen Fragen - nur dumme
Antworten!

Wie werden neue Personen im Team eingearbeitet?

3
PHASE Wir nehmen alle mit!

Tipp 7: Technik-Support anbieten



Mit Blick auf bisherige und zukünftige Verwendung.

Wurden unsere Erwartungen erfüllt?

Was läuft gut und was nicht?

Transparenz hilft, die Motivation hochzuhalten.

3
PHASE Wir nehmen alle mit!

Tipp 8: Werkzeuge gemeinsam reflektieren.



Call to action!

Welche “Rollen” werden zur Nutzung des
Werkezuges benötigt? -> Verteilung

Was wird von diesen erwartet? -> Aufgaben

Hauptamt & Ehrenamt mitdenken.

4
PHASE Wir arbeiten erfolgreich zusammen!

Tipp 9: Aufgaben(-verteilung) deutlich machen.



In Einzel- und Teambesprechungen auf die Agenda
nehmen.

Teamwork ist das Herz von sozialen Organisationen!

Wie fühlt Ihr Euch?

Was können wir besser machen?

4
PHASE Wir arbeiten erfolgreich zusammen!

Tipp 10: (Digitale) Zusammenarbeit regelmäßig überdenken


