i HS Gesundheit
BOCHUM

Digitalisierung und altere
Menschen — Potenziale und

Teillhabechancen
KDA Fachtag - 20.09.2023 - Dusseldorf



i HS Gesundheit
BOCHUM

Die Lernwerkstatt der Digital
Health Factory Ruhr

Beteiligung von Senior:innen (u.a.) beim Co-Design
digitaler Losungen

Janina Kleist, 20.09.2023



Inhalt

1. Projekt Digital Health Factory Ruhr (DHFR)
Partizipative Bedarfsermittlung/ Co-Design
3. Entwicklung neuer Versorgungsmechanismen

ubungen zuhause

geddchtmistraining
bewegumg

zeit mit anderen menschen

spielenachmittage ‘*Ea nachmittagsschlaf
aktiv bleiben = § soziale kontakte gesundes essen
geselischaft £ 2 hawegung  keine hektik
genug trinken {:é’ sport lebensmittel
paziergange mit rollator gymnasiix
alles mit ruhe sozial bleiben
. spazieren

pazieren genen

nindernisse

HS Gesundheit - Hochschule fir Gesundheit Die Lernwerkstatt der Digital Health Factory Ruhr, Janina Kleist 20.09.2023



Projekt Digital Health Factory Ruhr (DHFR)

Starkung des Digital-Health-Sektors an der Ruhr durch Entwicklung digitaler Losungen und
Produkte fur Gesundheitsforderung, Pravention und Gesundheitsversorgung

Initialpartner

= MedEcon Ruhr e.V. c/o MedEcon Ruhr GmbH, Bochum

= Fraunhofer-Institut fir Software- und Systemtechnik (ISST), Dortmund
= Hochschule fur Gesundheit, Bochum

Forderung: BMBF — Bundesministerium fiir Bildung und Forschung, WIR! — Wandel durch Innovation in der
Region; seit 01.09.2022 bis Herbst 2024 + x

Zusammen mit (wachsendem) Netzwerk:
= Digital-Health-Industrie

= Gesundheitswesen

= Wissenschaft

= Wohlfahrtsverbande

= Kommunen
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Partizipative Bedarfsermittlung/ Co-Design

Ausgangssituation: Soziodemographische
und sozialraumliche Unterschiede
(Betroffenheit, Ressourcen, Kompetenzen)

Vulnerabilitat?: besondere Verfassung oder
Lage, die eine Verwundbarkeit begrindet

Kreis Wesel

Factory: vulnerabel aufgrund geringerer
Gesundheitskompetenz/ Einkommen/
Vorerkrankung/ Behinderung/ Sprachbarrieren/
Zeitmangel
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Wichtig: im aktuellen System vulnerabel —
Abbau Barrieren = geringere Vulnerabilitat!

Bedarfsorientierung: potenzielle
Nutzer:innengruppen im ganzen Ruhrgebiet;
Menschen flhlen sich gehort
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Partizipative Bedarfsermittlung/ Co-Design

Vorgehen

Bedarfsanalyse, Gesprache mit Stakeholdern/
Multiplikator:innen/ Kommunen, Workshops

\l

~ Fraunhofer
ISST

Aufbau systematischer Zugange zu
Communities

Netzwerke von Menschen, die durch
Solidaritat, gemeinsame Identitat und Normen
miteinander verbunden sind?

Communityspezifische .,.v,l,:-v,ﬁons_
Gesundheitssituation im Sozialraum AlcatAtt

Angebote der Gesundheitsforderung/ MEDECON™"
Pravention/ Versorgung — Was wird genutzt? e betor s
Wo bestehen Licken?
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Partizipative Bedarfsermittlung/ Co-Design

Wir erheben implizites Wissen aus den Lebenswelten. Das besondere Wissen der alteren

Menschen, Alleinerzienenden, Menschen mit Migrationshintergrund/ Fluchtgeschichte,
berufstatigen Eltern, Menschen mit Behinderung, ... wird bertcksichtigt.

Digitale Diversitat fur eine diverse Gesellschafth
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Partizipative Bedarfsermittlung/ Co-Design

Digitale Losungen, die auch spezifischen Anforderungen gerecht werden

Vertrauen und Sicherheit

Datenschutz, Datensicherheit, Transparenz im Umgang mit personenbezogenen Daten,
ethische Aspekte

nutzer:innenfreundliche Gestaltung/ Bedienung

klar und verstandlich; Berlcksichtigung verschiedener Sprachen/ Kommunikationsbedurfnisse/
Fahigkeiten

Aufbau digitaler Kompetenzen
Schulungen und/ oder individuelle Unterstutzung
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Entwicklung neuer Versorgungsmechanismen

Ruckfluss Ergebnisse in passgenaue Entwicklung digitaler
Versorgungsstrukturen

Medien/ Infos zu Gesundheit

Zl el Kalorien- Corona

Wetter
tracker ~ Warn Google KI Aop A
.. - .. App App
langfristige gesundheitliche Aktivierung der Menschen an der — —— - —_— _
. - : ealt Videos
Ruhr (mit und ohne gesundheitliche Probleme) soziale | L™ vemiekn | Bicher mewn|
N Apple o _— == kasse
LOosungsansatz g .
. . Zeitung .versl:)trgr herberat  Polizei AP:;::';"-
Aufbau Gesundheitsplattform Ruhr: Infos & Dienste S| e U e |
Prinzipien e Azt R e e BZGA
einfache Sprache, niederschwellig, barrierearm/ -frei
Instagram  TikTok  YouTube Plattformen Apps

Kategorien _— = —— P

gesunder Alltag, Einrichtungen vor Ort, Medien &
Informationsbeschaffung
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Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!

Seit Frau Hansen den Pflegeroboter hat,
geht es ihr viel besser.
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Regenbogenmodell nach Margret Whitehead und
Goran Dahlgren (1991)
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Der digitale Regenbogen: Jahel et al nach
Whitehead und Dahlgren (1991)

Unequal effects of
social media-based
health interventions

Living and working Differential exposure
Biometric sensors for conditions to online
worker performance misinformation

Access and usability
barriers to telehealth
National data services
protection legisiation
Lower intermnet
Population bandwidth in
acceptance of digital deprived areas
patient records Individual-level

stable conditions

Digital

Unequal distribution inalisation i
of digitally mediated af:n:egnri gzh’gch
sedentary behaviour rhanna tnnie
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