Forum Seniorenarbeit NRW

Digitale Ideen fur Sozialraum und Nachbarschaft in der Arbeit mit alteren Menschen

Die Vielfalt des Alter(n)s — zur Bedeutung digitaler Teilhabe

Impuls im Rahmen des Fachtags ,,Digitalisierung und altere Menschen?! — Potenziale und
Teilhabechancen”

20. September 2023, Townhouse Dusseldorf
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Digitale Teilhabe

» Digitalisierung findet in nahezu allen
Lebensbereichen statt.

»  Menschen haben das Recht an allen fir sie
relevanten Lebensbereichen teilzuhaben.

» Also auch am digitalen Raum!




|
Forum
Seniorenarbeit

I\IRW

Digitale Grundkompetenz
als Voraussetzung

,Die voranschreitende Digitalisierung
setzt ein Mindestmafs an
Digitalkompetenz fiir die Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben voraus”

(Jahresgutachten der
Expertenkommission Forschung und
Entwicklung EFI, 2023)
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Digitale Teilhabe im Alter

» Anteil der Offliner:innen steigt mit dem Alter

» Aber: Anteil der Offliner:innen in der
Bevolkerung sinkt immer weiter (Quelle: D21)

» Jedoch: Digitale Kluft besteht nicht nur
zwischen ,,online” und ,, offline” sein
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Die Vielfalt des Alter(n)s senitmarbet

Lebensphase Alter ist gepragt von Heterogenitat denn:
» jede/r altert anders und in unterschiedlichem Tempo /A\

*a

» Lebensphase Alter wird noch vielfaltiger und grof8er mit dem
Altern der Babyboomer

» Auch Mehrwerte digitaler Teilhabe flir altere Menschen sind
vielfaltie und individuell

» Mehrwerte mussen sichtbar gemacht werden!



Mehrwerte in zentralen Lebensbereichen Senjarenarbeit
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» Zugang zu Informationen und
Dienstleistungen

» Neue Moglichkeiten zur sozialen
Teilhabe

» Erleichterung im Alltag

Sozialraum Mobilitat

Digitalisierung

» Forderung der (geistigen) Fitness
» Erleichterung der Mobilitat

Soziale

) Gesundheit
Integration

» Unterstutzung bei der Pflege

Grafik: Eigene Darstellung nach BMFSF] 2020: Achter Altersbericht der Bundesregierung
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Barrieren fur die digitale Teilhabe Alterer AW

» Altere Menschen sind grundsatzlich in
der Lage auch in der digitalen Welt
souveran zu agieren.

Motivationsbarriere Finanzielle Barriere

Lernbarriere Mobilititsbarriere » Ggf. konnen Barrieren auftreten, die sie
davon abhalten.

» Auch Barrieren sind vielfaltig und
Physische Barriere Nutzungsbarriere individuell!

Grafik: Eigene Darstellung nach Kubicek 2022
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(Digitale) Exklusionsrisiken im Alter

Niedriger soziookonomischer Status
Leben im landlichen Raum
Migrationshintergrund
Gender-Aspekte

Multimorbiditat

(lebensbegleitende) Behinderungen

(Ehlers et al. 2020)

Exklusion

Grafik: Aktion Mensch
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Inklusion


https://www.aktion-mensch.de/dafuer-stehen-wir/was-ist-inklusion

Digitale Inklusion TNRW
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,Gleichberechtigter, sinnvoller und sicherer
Zugang zur Nutzung, Anleitung und Gestaltung
digitaler Technologien, Dienste und damit

verbundener Moéglichkeiten fiir alle und tberall".
(Vereinte Nationen, 2023)
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Digitale Inklusion durch
Senior:innenarbeit starken

» Zugange ermoglichen

» Nachhaltige Kompetenzen fordern

» Lebenswelten alterer Menschen mitdenken



Die Rolle des Ehrenamtes Senae arbeit
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Ehrenamtliches Engagement kann in digitalen Kontexten ...

» vorbereitend und unterstiitzend in der alltaglichen Nutzung wirken.
» helfen IT-Kompetenz bei Alteren zu férdern.
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Grenzen des ehrenamtlichen Engagements reflektieren! /
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Wie konnen digitale Barrieren Gberwunden werden?

Wie kdnnen wir Mehrwerte in unseren Angeboten
spurbar machen?

Wie konnen die Lebenswelten alterer Menschen
berlcksichtig werden?

Wo sind (zukiinftig) die Grenzen des ehrenamtlichen
Engagements in digitalen Kontexten?
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Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit!

Forum Seniorenarbeit NRW Marco Hovels

www.forum-seniorenarbeit.de marco.hoevels@kda.de

info@forum-seniorenarbeit.de Nanke Bechthold
nanke.bechthold@kda.de
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