
Herzlich Willkommen
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Ablauf

• Vorstellung KFA

• Engagementvermittlung

• Kurz&Gut –
Kurzzeitengagement

• Austausch 
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Die Kölner Freiwilligen 

Agentur ist 

• eine Vermittlungsagentur

& eine

• Entwicklungsagentur

im Bereich Bürgerengagement



Kölner Freiwilligen Agentur 

• 1997 von engagierten Kölner 
Bürger:innen gegründet

• Vision „eine Bürgergesellschaft, 
geprägt von Menschen, die das 
öffentliche Leben ihrer Stadt 
mitgestalten und bereichern.“
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Kölner Freiwilligen Agentur 

• 2023: 

–Ehrenamtsvermittlung & 12 Projekte

–16 Hauptamtliche, ca. 70 Ehrenamtliche
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Bürgerschaftliches 
Engagement 

• freiwillig, also nicht erzwungen, verordnet oder 
verhängt

• unentgeltlich, also nicht auf materiellen Gewinn 
ausgerichtet

• öffentlich, also nicht ausschließlich in familiärem oder 
wirtschaftlichen Rahmen

• gemeinschaftlich, bzw. kooperatives Ehrenamt mit 
andern

• gemeinwohlorientiert, also mit berechtigtem 
Anspruch auf Gemeinnützigkeit

(Quelle: Bericht der Enquete-Kommission des Deutschen Bundestages, 2001)
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Beispiel Projekte

• Lesewelten • 120+ ehrenamtliche 
Vorleser:innen

• 80+ Bildungs-
einrichtungen

• 450+ Kindern wird 
wöchentlich 
vorgelesen
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Beispiel Projekte

• DUO- Schöne 
Stunden für 
Menschen mit 
Demenz

• 114 Ehrenamtliche

• 102 Menschen mit 
Demenz, die betreut 
werden 
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Beispiel Projekte

• Außerschulische 
Begleitung von 
Kindern mit 
Fluchtgeschichte 
durch Pat:innen

• Kooperation mit 
dem Kölner 
Flüchtlingsrat  

• 82 Pat:innen

• 80 Kinder
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Engagement Vermittlung 
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Vermittlungswege 

• Einsatzstellen
– 1. Kontakt

– Fragebogen/Aufgabenprofil 

– Scouting

– Vermittungsvereinbarung 

– Aufnahme Datenbank

– Angebote werden veröffentlicht in Portalen

– Angebote werden beworben
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Vermittlungswege 

• Freiwillige 

–Online Datenbank

–Beratung (persönlich, telefonisch, 
Zoom)

– Infoveranstaltungen z.B. „Bock auf 
Ehrenamt“ VHS
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Engagement Vermittlung

• Online 
Engagement-
datenbank

– 580 Angebote 
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https://www.koeln-freiwillig.de/engagementdatenbank/



Engagement Vermittlung 

• Persönliche 
Engagement-
beratung 

– 8 Ehrenamtliche 
Berater:innen

– 190 Beratungen

– 30 Scoutings

15



Freiwillige suchen aktiv
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Projekt: Kurz&Gut
Seit Mai 2022
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Engagement 

• 39,7 % der über 14-Jährigen üben 
im Jahr 2019 mindestens eine 
freiwillige Tätigkeit aus. 

• Fast 60% der aktuell nicht 
freiwillig Aktiven könnte sich ein 
Engagement prinzipiell vorstellen

–> Hier sehen wir Chancen
Quelle: Fünfter Deutscher Freiwilligensurvey 2019
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Kurzzeitengagement

• Zeitlich befristet

• Oft können die FW ohne 
Einarbeitung direkt loslegen
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Warum noch eine 
Datenbank?

• Einsatzstellen

– Vorstellung vom 
„FW-Pool“

– Schnelle 
Unterstützung

– Direkte 
Kontaktaufnahme 
mit FW

– …

• Freiwillige

– „Werden 
angefragt“

– sind flexibel

– Schnuppern

– …
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Kurz&Gut 
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https://www.koeln-freiwillig.de/kurzzeitengagement/
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Kurz&Gut

NEU

• Engagement-Pool 

• Online Registrierung für 
Einsatzstellen & Freiwillige

• Angebote per E-Mail

• Kontaktdatenaustausch 

23



Beispiel Einsatzstellen

• Senioren Netzwerke

• Seniorenzentren

• Kirchengemeinden

• Willkommensinitativen

• Kitas

• Unterkünfte für Geflüchtete
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Beispiel Angebote

Unterstützung bei…

• Festen/Basaren

• bei Ausflügen

• Aktionstagen

• Fahrdienste/Wegebegleitungen

• IT/Grafik Fragen 

• Streckenposten bei Benefizlauf

25



Beispiel Angebote

Kreative Nutzung…

• Vertretung für ein Ehrenamt

• Schnupperehrenamt 
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• 39 registrierte Einsatzstellen /11 davon 
neu 

• 63 Kurzzeit-Engagementangebote

• 339 registrierte Freiwillige 

• 211 Anmeldungen zu den 
Mitmachangeboten

• 26 Abmeldungen
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Kurz&Gut in Zahlen
Mai-Dezember 2022



Erfahrungswerte

• Kreativität der Einsatzstellen

• Für alle Angebote haben sich FW 
gemeldet 

• Zielgruppen Ansprache bei 
Einsatzstellen und Freiwilligen 
vergrößert
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Zukunft?

• Ein Tool um in einer akuten 
Situationen schnell Freiwillige zu 
vermitteln
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Austausch 

In 2er- Gesprächen

1. Welche Rolle spielt freiwilliges
Engagement für Ihre Einrichtung?

2. Welche Aufgaben könnten von „Kurzzeit-
Freiwilligen“ übernommen werden?

3. Welche Chancen und Hürden stellt das 
Kurzzeitengagement für Ihre Einrichtung dar? 
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit !

Anna-Lena Müller

Kölner Freiwilligen Agentur e.V.
Clemensstraße 7

50676 Köln
Telefon: 0221/ 888 278-0

info@koeln-freiwillig.de 
www.koeln-freiwillig.de
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