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Problem des Freiwilligen Engagements

• Durch Individualisierung und Digitalisierung wird unsere Art zu Leben 
zunehmend differenzierter1

• 75% geben zeitliche Probleme als Hinderungsgrund an2

• Es ist eine hohe Bereitschaft der Bevölkerung zum Engagement 
vorhanden2

1 Fachtag „Engagement und Zusammenhalt“, Bertelsmann Stiftung 2019  

2 Der Deutsche Freiwilligensurvey 2014
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Kommunale Freiwilligenplattform



Herausforderung

• Spontanes, projektbezogenes Engagement ermöglichen

• Zeitgemäße Ansprache der Bürger*innen

• Sichtbarkeit der Initiativen erhöhen

• Koordiniert handeln 



         

        
         

           

       
         

          

       
         

         

        
          

         
       

                   

                   

Kommunale Einbindung



Datenschutz in VoluMap

• Die Daten der Bürger sollten so sicher wie möglich liegen und nur 
wenn notwendig erfasst werden

• Der Server-Standort liegt in Deutschland und ist ISO/IEC 27001 
zertifiziert

• Es wurden bewusst keine Services von Dritten eingebunden

• Keine Daten verlassen die Plattform



• Die Kommune (Ehrenamtskoordination) 
schaltet einen 
Verein/Organisation/Initiative* frei

• Es ist somit ein Ansprechpartner bekannt

• Der Verein* kann selbstständig Gesuche 
posten

Dynamische Selbstverwaltung



App und Website



Sichtbarkeit Ihres Vereins/ Organisation



Beispiel: 
Organisation 

Kleinstreperaturen

Beispiel



Beispiel: 
Begleitpersonen für 

Digitales

Beispiel





Preise für die Freiwilligenplattform



Kontaktdaten

VoluMap
info@volumap.de
05241 50497 0 
www.volumap.de

Simon Jegelka
simon@volumap.de


