
Frühjahrsakademie 2021

Workshop
„Mehr Nachhaltigkeit in 
digitalen Angeboten für 
ältere Menschen –
im Ehrenamt miteinander 
interagieren“

19. März 2021, 11:00 Uhr, digital
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• Schließen Sie alle Browserfenster und Anwendungen, die 
ggf. auf die Kamera und das Mikrofon zugreifen

• Sie sehen und hören uns, wir Sie nicht!

• Informationsphasen und Interaktionsphasen

• Kommunikation/ Fragen über:

• Chat (Fragen können jederzeit gestellt werden; 
Moderator*in bündelt diese)

• Handzeichenfunktion (Kamera & Mikrofon können 
durch Moderator*in freigeschaltet werden – bitte 
kurz und knapp)

Technische 
Hinweise
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1. Einführung

2. Technikbarometer und Vorstellungsrunde 

3. Vorstellung fiktiver Techniktreff „Kleinrock“

4. Themen die Ehrenamtliche in Technikprojekten 
berühren könnten

5. Methoden

6. Anerkennungsmöglichkeiten

7. Film zum Ehrenamt

Technische 
Hinweise

Ablauf
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Vorstellung im Chat
• #Name,
• #Organisation, 
• #BegleitungBeiMir

„Technikbarometer“ der 
Teilnehmenden
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Techniktreff „Kleinrock“
• Raum mit Begegnungsmöglichkeit im Quartiersbüro

• Hauptamtliche/r (z.B. Quartiersmanager/in) als 
Koordinator/in

• Fünf ehrenamtliche „Technikkenner/innen“, die sich 
engagieren

• Angebote:
• Mo: 15 - 17 Uhr: offener Stammtisch (offene Themen, 

Technik ausprobieren und vorgeführt bekommen)
• Mi: 14 – 16 Uhr Sprechstunde zu individuellen Problemen 

(mit vorheriger Anmeldung)
• Auf Anfrage auch Hausbesuche
• 1x im Monat: Internes Austauschtreffen der 

Technikkenner/innen
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Koordinator Linus
• Gewährleistet den Rahmen

• Kontakt zum Träger

• Öffentlichkeitsarbeit

• Akquise neuer Ehrenamtlichen

• Qualifizierung der Ehrenamtlichen

Moderator Linus
• Leitet die Gruppen und Treffen

• Koordiniert Termine und Räume

• Ist Ansprechperson nach außen

• Dienstplanung

Ehrenamtliche Helfer/innen
• Durchführung der Angebote

Rollen und 
Aufgaben
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Fragen?

Rückmeldungen?

Eigene Erfahrungen dazu?

Rollen und 
Aufgaben



PAUSE 
(5min)
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Einführung 
zur Arbeit 
mit Padlet
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Themen die Ehrenamtliche in 
Technikprojekten berühren könnten
• Unterschiedliche technische 

Arbeitsumgebungen, 
Hardware/Software

• Datenschutz, konkret für den 
Arbeitsalltag, Absprachen dazu treffen

• Menschliche Probleme und 
Auffälligkeiten

PADLET: Was gibt es aus Ihrem Alltag für 
Probleme und Fragestellungen?

Rollen und 
Aufgaben

?
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Methoden
• Moderierte monatliche Fallbesprechung 

(Präsenz oder digital)

• Gemeinsam Zeitschriften Sichten 
und Interessantes besprechen

• Geplante Impulse (auch Externe 
möglich) zu ausgewählten Themen 
durch Ehrenamtliche selber

PADLET: Welche Methoden fallen Ihnen 
noch ein?

Rollen und 
Aufgaben
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Anerkennungsmöglichkeiten
• sich als Hauptamtlicher Zeit nehmen 

• Regelmäßiger Bericht über 
Aktivitäten (Öffentlichkeitsarbeit, 
Social Media usw.)

• Gemeinsame Gruppenaktivitäten

PADLET: Welche 
Anerkennungsmöglichkeiten fallen Ihnen 
noch ein?

Rollen und 
Aufgaben
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Rollen und 
Aufgaben

Als Abschluss 
Video zu 
Ehrenamtlichen



Interessante Links

Methodenkoffer

• https://methoden.forum-seniorenarbeit.de

Regionalbüro Alter, Pflege und Demenz Münster und das westl. 
Münsterland 

• https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-
muenster-und-das-westl-muensterland/

Forum Seniorenarbeit NRW 14Icons: flaticon.com/authors/freepik

https://methoden.forum-seniorenarbeit.de/
https://alter-pflege-demenz-nrw.de/regionalbueros/region-muenster-und-das-westl-muensterland/

