
www.digital-kompass.de

Herzlich willkommen!

Wir machen Ältere fit fürs Netz



2Monika Sommer-Kensche

Das Projekt begann mit  18 
Standorten in 10 Bundesländern
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Veranstaltungen im Projekt
mit der BAGSO (Internet-Woche)

• Skype Demonstrationen an drei Standorten
• Online-Banking
• Wir zeigen es euch
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ZWAR-Senioren-Technikbotschafter
und IAT

Ausgezeichnet mit 20 000 Euro Preisgeld: 
Die IAT-Wissenschaftler Sebastian 
Merkel und Peter Enste (links) mit ihren 
Kooperationspartnern von den 
Gelsenkirchener ZWAR-Gruppen, den 
Senioren-Technikbotschaftern und 
Teilnehmern der PC-Kurse. Foto: IAT
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Tablets und Senioren-Handys

Aufgaben die wir uns selbst gestellt haben:

• Geeignete Seniorenhandys zu finden
• Tablets zu finden
• Schulungen erstellen
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Entwicklungswerkstatt 
Technikbegleitung/Quartiersnetz
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Ergebnis

QuartiersNETZ
Technik-
begleiter

ZWAR-Senioren-
Technik-

botschafter

Technik-
botschafter

*in
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Technikbotschafter 2017
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Techniktreffs in Gelsenkirchen

Schalke
Spiele & Spaß

Hüllen
Sicherheit und 
Privatsphäre

Buer
Lernen und 
Lehren

Schaffrath
Gesundheit & 
Fitness

Zentrum
Lernen und 
Lehren
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Ausbildung der
Technikbotschafter 2018 
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Eröffnung des 1. Digital-Kompass
Standortes am 26.03.2019
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Neue Materialien für Schulungen

• Digitales Erbe
• Online Reisen
• Bahnreisen etc.
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Digitale Stammtische
• Austausch mit zugeschalteten

Expert*innen zu digitalen Themen 
exklusiv für Digital-Kompass Standorte

• Online Vorträge
• Digitale Sprechstunden
• Selbstlernkurse

Angebote

16Hier kann der Name des Referenten eingetragen werden
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Aktuell – Alzheimer Gesellschaft



Unterstützt durch die Stiftung Digitale Chancen 
und Telefonica



• Zeitraum: 16.11.2020 – 25.01.2021 

• 11 Huawei MediaPad T5-Tablets wurden zur Verfügung gestellt

• Sim-Karte mit monatlichem Datenvolumen von 16 GB 

• Ein Tablet verblieb bei Mitarbeiterin des Generationennetzes

• 10 Tablets wurden an Gelsenkirchener Bürger*innen verliehen 
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Durch eine Pressemitteilung wurde auf die Aktion aufmerksam gemacht. Daraufhin 
meldeten sich 33 Interessierte. 

Kriterien:

• Alleinlebend

• Soziales Umfeld

• Keine Berührungspunkte mit Tablet 
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• Einheitliches Einrichten der Tablets 

• Anfertigung von schriftlichen Bedienungsanleitungen 

• Erstellung von zwei Signalgruppen 

• Erstellung einer Annahme- und Datenschutzerklärung

• Erstellung eines Bedarfserhebungs- und Evaluationsbogens 

• Ausmachen von Terminen zur Übergabe 

21



22



Zwei feste wöchentliche Termine:

• Montags von 15 – 16 Uhr Lerneinheiten

• Donnerstags von 15 – 16 Uhr offene Austauschrunden

Jeweils über die Videoplattform Jitsi Meet. 
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• Fast durchgehend positive Rückmeldungen durch Evaluation

• Gegen Ende der Aktion Öffnung der Gesprächsrunden für weitere 
Gelsenkirchener Bürger*innen: nachhaltiges Etablieren 

• Fortführen der Gesprächsrunden über Aktion hinaus

• Viele Teilnehmende haben sich inzwischen eigene Geräte zugelegt 
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www.generationennetz-ge.de

Anna Droste – anna.droste@gelsenkirchen.de – 18.03.2021


