@ Lebenshilfe WhatsApp fiir Android

Munster

— leicht gemacht!

Ein Ratgeber in Leichter Sprache






Vorwort

Hallo liebe Leser,

dies hier ist das erste NetzStecker-Heft.
NetzStecker ist ein Projekt

von der Lebenshilfe Munster.

Das Thema von diesem Heft ist WhatsApp.

Wir mochten, dass mehr Menschen
WhatsApp gut benutzen kénnen.

Wir schreiben Uber Sachen, die Spal® machen.
Wie zum Beispiel:

Freunden Nachrichten schicken,

oder lustige Fotos senden.

Wir schreiben auch Gber Sachen, die ernst sind.
Zum Beispiel:

Wie man WhatsApp sicher benutzt.

Oder wie man andere Leute blockieren kann.
Wir hoffen, dass viele Menschen

dieses Heft gerne lesen.

Johannes Benedix und David Kritzkamp
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Android
[en-dreut]

Android ist ein Betriebs-System.
Man spricht das: en-dreut.

Ein Betriebs-System ist die

Ich bin das Logo
von Android.

Verwaltung von dem Smart-Phone.

Dort sind alle Apps installiert.
Ein Betriebs-System hat viele
Funktionen.

Es gibt verschiedene Betriebs-
Systeme:

Android ist das Betriebs-System,
das am meisten benutzt wird.
Zum Beispiel von Samsung.
Oder von Sony und Nokia.

Und von vielen anderen Firmen.

Dieses Heft ist fir Smart-Phones
mit Android.




Was ist WhatsApp eigentlich?
WhatsApp Einleitung




WhatsApp

Was ist WhatsApp?

WhatsApp ist eine App.

App ist die Abklrzung fur: application.
Man spricht das: Appli-kdischon.

Das ist Englisch und heil3t Anwendung.
App spricht man: App.

Man kann Apps auf dem Computer
oder auf dem Smart-Phone benutzen.

Was ist ein Smart-Phone?

Smart-Phone ist auch ein englisches Wort.
Smart spricht man: smat.

Das bedeutet: schlau, oder klug.

Phone spricht man: fon.

Das heifst Telefon.

Ein Smart-Phone ist also ein schlaues Telefon.
Damit meint man:

Das Telefon kann mehr als ein Tasten-Handy.
Zum Beispiel etwas im Internet suchen,

oder Apps benutzen.



App [épp]
Anwendung

Es gibt viele verschiedene Apps:
Manche Apps sind Spiele.

Mit manchen Apps kann man arbeiten.
Oder man kann Nachrichten schreiben.
Zum Beispiel mit WhatsApp.

WhatsApp ist auch ein englisches Wort.
Man spricht das: Wots-App.

Man kann die App auf dem Smart-Phone
installieren.




Mit WhatsApp kann man Nachrichten schreiben.

Oder Sprach-Nachrichten verschicken.

Die Nachrichten schickt man an andere Menschen.

Oder man bekommt Nachrichten von anderen Menschen.
Das nennt man Chat.

Chatist Englisch und heifdt: Unterhaltung.
Man spricht Chat so aus: Schett.




Chat [schett]
Unterhaltung

Oft schreibt man nur einer Person.

Oder man schreibt in einem Gruppen-Chat.
Zum Beispiel mit der Schul-Klasse

oder mit den Freunden.

Dann schreibt man mit mehreren Personen.
Alle Personen in der Gruppe kdnnen

die Nachrichten in dieser Gruppe sehen.

Man kann auch Bilder und Videos senden.
Und man kann Bilder und Videos bekommen.
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Apps werden manchmal verandert.

Zum Beispiel, wenn es neue Funktionen gibt.

Das nennt man Update.

Man spricht das: Ap-dait.

Update ist Englisch und bedeutet: Aktualisierung.

Manchmal andert sich dann das Aussehen von der App.
Die Anderungen sind oft nur ganz klein.
Zum Beispiel:

Ein Bild ist woanders.

o) Ein Text steht woanders.
o) Ein Bild sieht anders aus.
o) Eine Farbe ist anders.

In diesem Heft sind auch Bilder.

Manche Bilder zeigen, wie WhatsApp aussieht.
Zum Beispiel, um etwas zu erklaren.

Oder um zu zeigen, wo man eine Funktion findet.

Die App auf dem Smart-Phone
kann anders aussehen als die Bilder im Heft.
Zum Beispiel nach einem Update.

V4

weniger
FEHLER



BEDIENUNG

Das Heft gibt es auch im Internet.

Das Heft im Internet bekommt auch
manchmal Updates.

Zum Beispiel:

Wenn WhatsApp eine neue Funktion hat.
Oder wenn WhatsApp anders aussieht.

Das Heft gibt es auf dieser Internet-Seite:
www.netzstecker.ms

Man kann das Heft runter-laden.

Man kann es auf dem Smart-Phone anschauen.
Oder auf dem Computer.

Man kann das Heft auch ausdrucken.

1


www.netzstecker.ms

Wie bekommt man WhatsApp?

Wenn man eine neue App

auf dem Smart-Phone benutzen mochte:
Man muss die App

aus dem Internet runter-laden.

Das macht man im App-Store.

Store ist Englisch und heifdt: Einkaufs-Laden.
Man spricht Store: Sstor.

Ein Store ist also ein Laden fur Apps.

Hier gibt es Apps, die Geld kosten,

aber auch Apps, die umsonst sind.

Den Store kann man mit dem Smart-Phone benutzen.
Dazu tippt man auf das passende Zeichen.

Dannist man im Store.

Wenn man ein Smart-Phone
mit Android benutzt:

Der Store heildt: Play-Store.
Das ist das Symbol Das bedeutet Spiel-Laden.
vom Play-Store Man spricht das: Plai-Sstor.

b
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Im Store kann man WhatsApp suchen.
Das geht so:

Man tippt in das Feld ,Google Play”.
Das Feld ist oben auf dem Bildschirm.

Jetzt kann man das Wort

WhatsApp eintippen.

Dann drickt man auf das Lupe-Zeichen.
Das Zeichen ist unten rechts

auf dem Bildschirm.

Jetzt wird WhatsApp gesucht.

Oder man kann das Wort einsprechen.

Dazu drickt man auf das Mikrofon-Zeichen.
Dann sagt man ,WhatsApp",

also: Wots-App.

Wenn man etwas einspricht:

Manchmal versteht das Smart-Phone

das Wort falsch.

Dann muss man es noch einmal versuchen.

Jetzt wird WhatsApp im App-Store gesucht.

ME, MUSIK &
BUCHER
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WhatsApp Messenger

WhatsApp Inc
* USKab0 Jahren
4,4 % (64.629.036 &) * 1 Milliarde *

ﬂﬂﬂi,

Einfach. Personlich. In Echtzeit.

Dann erscheint ein neuer Bildschirm.

Auf dem Bildschirm sieht man zum Beispiel:
Das Bild von WhatsApp.
Und ein paar Informationen zu WhatsApp.

INSTALLIEREN

- ®

WhatsApp Dann wird WhatsApp

Hier muss man auf “installieren” tippen.

auf dem Smart-Phone installiert.

WhatsApp Messenger
WhatsApp Inc.
<> USK ab 0 Jahren

INSTALLIEREN

Wie meldet man sich bei WhatsApp an?
Man muss sich zuerst bei WhatsApp anmelden.
Die Anmeldung muss man nur einmal machen.

Das funktioniert so:
Man 6ffnet WhatsApp.
Dazu tippt man auf das WhatsApp-Zeichen.

Jetzt muss man noch den
Nutzungs-Bedingungen zustimmen.

14




In den Nutzungs-Bedingungen steht,
wie man WhatsApp benutzen darf.
Und was man nicht machen darf.
Zum Beispiel Menschen beleidigen,
oder etwas Verbotenes tun.

In den Nutzungs-Bedingungen steht auch:

etwas Uber Daten-Schutz.
Dazu gibt es auch einen Text im Heft.
Der Text steht auf Seite 53.

Die Nutzungs-Bedingungen
sollte man lesen.

Aber:

Die Nutzungs-Bedingungen

sind sehr lang.

Und die Nutzungs-Bedingungen gibt es
nur in schwerer Sprache.

Wenn man die Bedingungen
gelesen hat, kann man
auf “Zustimmen und Fortfahren” dricken.

REGELN

WhatsAPP
Nutzungs~
gedingungen

Willkommen bei WhatsApp

EOpS
o% X (2
2 Donds e,

Tippe auf "Zustimmen und Fortfahren’, um den Whg
Nutzungsbedingungen und der Datenschutzrichi
zuzustimmen.

ZUSTIMMEN UND FORTFAHREN
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Jetzt wird man gefragt, ob man
WhatsApp verschiedene Dinge “erlaubt”.

Um dich ganz einfach mit deinen
D enn: Freunden zu verbinden, erlaube

: WhatsApp Zugriff auf deine
Kontakte und auf Fotos, Medien
und Dateien auf deinem Gerat.

Viele Apps brauchen die Funktionen
vom Smart-Phone.

JETZT NICHT WEITER

Zum Beispiel die Kamera,

um Fotos zu machen.

Oder das Mikrofon,

um Sprach-Nachrichten aufzunehmen.

WhatsApp méchte viele Funktionen nutzen.
Manche Menschen sagen:

Das ist schlecht.

Sie meinen:

WhatsApp mdéchte zu viel wissen.

Aber:

Erst muss man einverstanden sein.

Dann kann man diese Funktionen

bei WhatsApp nutzen.

16



ssen, dass die App
=2 %r:lt‘\aatsAPP SMS senden
und abrufen darf?

ABLEHNEN ZULASSEN

die
Zulassen, dass GI€
! App WhatsApp Audio
aufnehmen darf?

ABLEHNEN  ZULASSEN

s

Zulassen, dass dje
— atsApp ayf deine
Kontakte 2ugreifen darf?

2von 2

ABLEHNEN ZULASSEN

Dazu zeigt WhatsApp verschiedene Meldungen.
Links sieht man Beispiele.

Die Meldung kann auch anders aussehen.

Die Meldung kommt immer,

wenn man eine neue Funktion nutzen moéchte.

Wenn man etwas erlauben will
tippt man auf “Zulassen”.
Oder auf “Weiter".

Wenn man etwas nicht mochte,
tippt man auf “Ablehnen”.

Man muss nicht alles erlauben.
Aber wenn man etwas ablehnt,
hat WhatsApp weniger Funktionen.

Zum Beispiel:

Wenn man die Kamera-Funktion ablehnt,

kann man keine Fotos

mit WhatsApp verschicken.

Man kann dann auch keine Videos verschicken.

17



Verifiziere deine Nummer

WhatsApp sendet eine SMS, um deine
Telefonnummer zu verifizieren. Gib deine
Landervorwahl und deine Telefonnummer ein:

Deutschland v

+ 49 Telefonnummer

WEITER

Um deine Nummer einfach zu
verifizieren, kann WhatsApp auto-
matisch deinen Verifizierungscode
erkennen, wenn du WhatsApp
erlaubst, auf deine SMS zu
schauen.

JETZT NICHT

WEITER

Zulassen, dass die App
WhatsApp SMS senden
und abrufen darf?

ABLEHNEN ZULASSEN
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Die Telefonnummer bestatigen:

WhatsApp funktioniert mit der
Handy-Nummer.

Man muss seine Handy-Nummer eingeben.
Dann tippt man auf “Weiter”

Danach bekommt man eine SMS-Nachricht.
In der SMS ist eine Zahl.

In der SMS ist auch ein blauer Text.

WhatsApp fragt dann,
ob die App SMS lesen darf.

Man kann erlauben:

Die App darf die SMS-Funktion benutzen.
Dafur tippt man auf “Weiter”.

Und dann wieder auf “Zulassen”.

Dann erkennt die App die SMS automatisch.

Wenn man das nicht mdchte,
kann man auf “Jetzt nicht” tippen.
Dann muss man die Zahl selber eingeben.



WhatsApp code 123-456

Du kannst auch auf diesen Link
tippen, um dein Telefon zu ve-

rifizieren: vwhatsapp.-
Eom/123 456

N A~

Verifiziere +49 XXX - XXX - XX

Warten, bis SMS an +49 XXX - XXX - XX automatisch
erkannt wird. Falsche Nummer?

Gib den 6-stelligen Code ein

Wenn die SMS da ist:

Wenn man einverstanden ist,

dass WhatsApp die SMS-Funktion nutzt,
wird die SMS vom Smart-Phone erkannt.
Das funktioniert automatisch.

So wird die Handy-Nummer

mit WhatsApp verbunden.

ODER

Man kann die Zahl aus der SMS
in WhatsApp eingeben.

Danach driackt man auf ,Fertig"”

ODER

Man kann auf den blauen Text tippen.
Der blaue Text ist ein Link.

Link ist ein englisches Wort,

man spricht das: link.
Link heil3t Verbindung.

Dann ist die Handy-Nummer
mit WhatsApp verbunden.

18



WhatsApp
kostet nichts.

Aber:

Man braucht eine Internet-Verbindung.

Und eine Telefon-Nummer.

Es gibt die App fur alle Smart-Phones.

20



Man kann Giber WLAN

mit dem Internet verbunden sein.
WLAN spricht man: weh-lan.

Zum Beispiel, wenn man zu Hause ist
und eine WLAN-Verbindung hat.

Man kann auch mobil das Internet nutzen.
Zum Beispiel mit dem Smart-Phone.
Mobil bedeutet: unterwegs.

Eine Mobil-Verbindung verbraucht Daten.

Zum Beispiel, wenn man WhatsApp benutzt.

Wichtig:

Man braucht ein Daten-Volumen,

oder ein Daten-Paket.

Das heilst:

man bezahlt einen festen Betrag.

Zum Beispiel mit einem Vertrag,

oder man zahlt mit dem Guthaben,

wenn man ein Paket bucht.

Dann kann man unterwegs Daten nutzen.
Sonst kdnnen Daten viel Geld kosten.

WLAN

E
/ W H+
. b LTE

MOBILE DATEN

21



Das Profil
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Gib hier deinen Nam...

Profil-Name:

Jetzt sollman einen

Namen eingeben.

Man kann zum Beispiel

den eigenen Namen,

oder den Spitz-Namen wahlen.
Man kann auch einen
erfundenen Namen eingeben.

Wichtig:

Andere Menschen kénnen
den Namen sehen.

Zum Beispielin Gruppen.
Man kann auch spéater
den Namen andern.

Zum Beispiel,

wenn einem der Profil-Name nicht

mehr gefallt.



Profil-Bild:
Man kann auch ein Bild hoch-laden.
Das nennt man Profil-Bild.

Andere Menschen kdnnen das Bild dann sehen.

Dazu tippt man auf das Foto-Zeichen.

Dann sucht man ein Bild aus der Galerie aus.
In der Galerie kann man Fotos auswahlen.
Zum Beispiel Fotos, die man selber

mit dem Smart-Phone gemacht hat.

Oder man macht ein neues Bild mit der Kamera.

Wichtig:

Man kann ein Bild von sich selbst nehmen.
Man kann auch ein anderes Bild nehmen,
zum Beispiel ein Haustier.

Oder eine Landschaft.

Am besten macht man das Bild selbst.
Sonst muss man um Erlaubnis fragen.
Zum Beispiel bei dem Fotografen,

oder bei der Person auf dem Foto.
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Das Bild kann man jetzt noch bearbeiten.
Man kann mit dem weilden Rahmen

einen Teil von dem Foto auswahlen.

Zum Beispiel:

wenn mehrere Personen auf dem Bild sind.
Den Rahmen kann man mit einem Finger
auf dem Bildschirm grof3 und klein ziehen.
Man kann das Bild auch drehen.

Daflr tippt man auf das Drehen-Zeichen unten.
Alles im weilden Rahmen

wird spater als Profil-Bild angezeigt.

Wenn man auf ,Fertig” drickt:
Das Bild wird gespeichert.

Wenn man auf ,Abbrechen” druckt:
Das Bild wird nicht gespeichert.

Man kann auch entscheiden:

Ich moéchte kein Bild hoch-laden.

Dann sehen andere Menschen nur ein Zeichen,
Das Zeichen sieht aus wie das Bild links.



Max Mustermann
Hallo! Ich benutze WhatsApp. &

Jetzt ist das Profil fertig.
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Schon gewusst?

WhatsApp in Zahlen @ Seit 2009 gibt es
WhatsApp.

1. 300.ooo.oooj

Auf der Welt nutzen Q

1,3 Milliarden Menschen
WhatsApp.
Das sind so viele Menschen,

Im Jahr 2014 hat %’f{)

Facebook O
WhatsApp gekauft.

wie alle Menschen in Europa, den
USA und Russland zusammen. Jeden Tag werden 55 Milliarden
Nachrichten mit WhatsApp verschickt.

Wenn man das ausschreibt sind das:

-+ Jeden Tag werden 55.000.000.000.
? 4,5 Milliarden Fotos mit
e ? 'g WhatsApp verschickt.
e WhatsApp gibt
§ Wenn man so viele Fotos es in Uber
auf-einander legt, 180 Landern.
kann man zwei Tirme bis Und auf mehr

zum Mond bauen. als 60 Sprachen.




Woas kann ich jetzt machen?
WhatsApp benutzen

27



So sieht WhatsApp aus:
Wenn man WhatsApp zum
ersten Mal startet:

WhatsApp

Freunde einladen

Keiner deiner Kontakte benutzt WhatsApp. Du kannst
iiber den Button unten deine Kontakte einladen.

FREUNDE EINLADEN

WhatsApp Messenger ist fiir Android, iPhone und
Windows Phone verfiigbar.

28

Oder so:
Wenn man schon mit anderen
Menschen geschrieben hat:

WhatsApp

CHATS

07.05.18

iai??
Johannes 17.04.18
/I Video
Alex 16.04.18

' « Hi alex..

Test 29.03.18
Alex hat die Gruppe verlassen
Pascal 23.03.18
W/ Test
WhatsAppGruppe 22.03.18

Du hast die Gruppe "WhatsAppGru

FrauR



CHATS

Chats

Hier kann man einen neuen Chat beginnen.

Dazu tippt man auf das grine Zeichen.

Man kann auch sehen, wem man geschrieben hat.

Status

Hier sieht man den Status von den Kontakten.

Zum Beispiel Bilder oder Texte.

Man kann auch selbst einen Status erstellen.

Den konnen die Kontakte dann fir 24 Stunden sehen.

Anrufe
Hier sieht man, wer mit WhatsApp angerufen hat.
Man sieht auch, wen man selbst angerufen hat.

Lupen-Symbol
Hier kann man in der App suchen.
Zum Beispiel einen Namen oder ein Wort.

Drei Punkte

Hier findet man die Einstellungen.
Ein paar wichtige Einstellungen
werden auf der Seite 56 vorgestellt.
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Chat

Wem kann ich schreiben?

Auf dem Smart-Phone kann man

Telefon-Nummern speichern.

Zum Beispiel die Nummer von einem Freund. e 4

W I,
Oder von der Familie. Kontakt Se
Die gespeicherten Nummern heilden Kontakte. |

WhatsApp nutzt die Kontakte.

Wenn man auf dieses grine Zeichen druckt:

E Man sieht alle Kontakte, die WhatsApp benutzen.
Man sieht die Namen von den Kontakten.

Man sieht die Bilder von den Kontakten.

Kontakt Name

Das sieht so aus: Hallo! Ich benutze WhatsApp. &

Kontakt Name
Hier steht der Status &

30



Wenn man auf einen Kontakt drickt: é‘ emtore .
Ein neuer Chat wird gedffnet.

Mit der Person kann man jetzt schreiben.
Man kann auch ein Bild versenden, oder
eine Sprach-Nachricht aufnehmen.

Und man kann die Person anrufen.

Man kann auch mit Video anrufen.

Wie das geht,
kann man auf den nachsten Seiten lesen.

Wie schreibe ich eine Nachricht?
Nachrichten schreibt man mit der Tastatur.
Dazu tippt man in das Feld in dem steht:
,Nachricht schreiben..

Dann erscheint die Tastatur.

31



Gruppen-Chat

In einer Gruppe schreibt man mit mehreren Personen gleichzeitig.

Das nennt man Gruppen-Chat.

Alle Personen in der Gruppe kénnen dann die Nachrichten sehen.

Wie kommt man in eine Gruppe?
Es gibt zwei Mdglichkeiten,
um in eine Gruppe zu kommen.

Man kann selbst eine Gruppe grinden.

Dazu tippt man in WhatsApp

auf die drei Punkte oben rechts.

Jetzt kann man auf “Neue Gruppe” tippen.
Dann kann man auswahlen,

wer zu der Gruppe dazu gehort.

Dazu tippt man auf den Kontakt.

Neben dem Kontakt erscheint dann ein Haken.

Wenn man die Kontakte ausgewahlt hat,
tippt man auf den Pfeil unten rechts.
Dann geht es weiter.




Jetzt kann man einen Gruppen-Betreff angeben.

Das ist der Name von der Gruppe.

Man kann auch ein Foto auswahlen.

Dazu tippt man auf das Kamera-Symbol.
Wenn man fertig ist, tippt man auf den Haken.
Dann wird die Gruppe erstellt.

Jetzt kann man etwas in der Gruppe schreiben.

Man kann auch:

zu einer Gruppe hinzugefugt werden.

Dann erstellt eine andere Person die Gruppe.
Die Gruppe erscheint dann in den Chats.

Einstellungen:

In einem Gruppen-Chat kann man

auf die drei Punkte oben rechts tippen.
Dann kann man auf Gruppen-Info tippen.

& Neue Gruppe

Betreff hinzufiigen

bruppenbetreff eingeben...

Fiige den Gruppenbetreff und optional ein Gruppenbild
hinzu

Teilne’

Hier kann man zum Beispiel noch mehr Personen hinzufigen.

Man kann auch das Gruppen-Bild andern.
Oder den Gruppen-Namen.

Wenn man nicht mehr in einer Gruppe sein méchte:

man kann auf “Gruppe verlassen” tippen.
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Emojis

Man kann auch Emojis senden.

Das ist Japanisch und bedeutet:
Bild-Schrift-Zeichen.

Man spricht Emoji: Emo-dschi.

Emojis sind kleine Bilder.

Die Bilder sehen oft aus wie Gesichter.
Manche Menschen sagen dazu auch: Smiley
Das spricht man: Smai-lie.

Es gibt aber auch viele andere Emojis.

Zum Beispiel Bilder von Tieren.
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Oder Bilder von Essen. Und viele mehr.

Viele Menschen benutzen Emojis.

Zum Beispiel, um ein Gefuhl zu beschreiben.

Sie sagen mit dem Emoji:

Ich bin frohlich.

Oder: Ich bin traurig.

Wichtig:

Manche Emojis kann man verschieden verstehen.

Wenn man unsicher ist,

kann man den Absender fragen.

Oder eine Person, der man vertraut.
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Sprach-Nachrichten

Wie sende ich eine Sprach-Nachricht?

Man kann auch eine Nachricht sprechen.

Das nennt man: Sprach-Nachricht.

Dabei versendet man eine Aufnahme von seiner Stimme.
Die Aufnahme kann der Empfénger dann anhéren.

aufnehmen absenden

anhoren

36



Wenn man eine Nachricht sprechen will:

Man drickt auf das Zeichen mit dem Mikrofon.
Das Zeichen muss man gedruckt halten.

Dann kommt ein Signal-Ton.

Jetzt kann man die Nachricht sprechen.
WhatsApp nimmt auf, was man sagt.

Wenn man das Zeichen loslasst:

Die Aufnahme wird gesendet.

Man kann die Aufnahme auch abbrechen.
Das geht so: .
Man héalt das Zeichen weiter gedrickt. #Y
Man streicht nach links.

Dann sieht man auf dem Bildschirm,

wie die Aufnahme in den Mull-Eimer fliegt. W

Zum Beispiel:

Wenn man sich versprochen hat.
Oder wenn man die Nachricht neu sprechen will.
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Wenn man eine Nachricht gesendet hat:
Die Nachricht bleibt auf dem eigenen Smart-Phone gespeichert.
Und auf dem Smart-Phone vom Empfanger.

Eine Sprach-Nachricht anhéren:
Auf beiden Smart-Phones kann man

die Nachricht ofter anhoren.
Dazu driickt man auf den Pfeil. o117

Eine Sprach-Nachricht stoppen:

Wenn man die Nachricht stoppen méchte,
kann man auf das Pause-Zeichen driucken. — .;
Dasist das Zeichen mit den zwei Strichen.

00:28

Wenn man keine Internet-Verbindung hat:
Die Nachricht wird nicht gesendet.

Man sieht dann einen Pfeil nach oben in einem Kreis.

Die Sprach-Nachricht wird spater gesendet, 07:17
wenn man eine Verbindung hat
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G

Sprach-Nachrichten
helfen vielen Menschen.

Zum Beispiel Menschen,
die nicht gut lesen kénnen.
Oder Menschen,

die nicht gut schreiben kénnen.
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Telefonieren

Mit WhatsApp kann man auch telefonieren.

Man telefoniert dann Uber
Zum Beispiel per WLAN,

oder Uber das mobile Internet.

40

das Internet.

Man kann ganz normal telefonieren.

Dazu wahlt man einen Chat oder einen Kontakt aus.
Dann driickt man auf das Telefon-Horer-Zeichen.
Das Zeichen ist im Chat oben rechts.

Oder man kann mit Video telefonieren.

Dazu drickt man auf das Video-Zeichen.
Das Zeichen ist auch oben rechts im Chat.
Wenn man mit Video telefoniert

sieht man zwei Videos.

Man sieht das Video, das man selber macht.
Und man sieht das Video von dem Kontakt.



Wenn man eine

mobile Internet-Verbindung benutzt:
Das Telefonieren verbraucht viele Daten.
Telefonieren mit Video verbraucht

noch mehr Daten.

Hier muss man aufpassen:

Wenn man kein Daten-Paket hat,

kostet das mobile Internet viel Geld.
Wenn man ein Paket mit wenig Daten hat,
werden die Daten schnell verbraucht.

Manchmal funktioniert das Telefonieren mit
WhatsApp nicht.

Zum Beispiel:

Wenn das Netz schlecht ist.

Oder wenn man eine langsame
Internet-Verbindung hat.

Zum Beispiel im Zug.

Besser:

Man telefoniert mit WhatsApp,

wenn man mit dem WLAN verbunden ist.
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Fotos oder Videos senden
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Mit WhatsApp kann man auch Fotos senden.
Oder Videos.

Man kann ein neues Foto machen.

Oder man kann ein gespeichertes Foto senden.
Dazu tippt man in einem Chat

auf das Kamera-Zeichen.

Das ist unten auf dem Bildschirm.

Dann 6ffnet sich der Bildschirm von der Kamera.

Jetzt kann man:

o) ein Foto aufnehmen.
o) ein Video aufnehmen.

Oder man wischt nach oben.
Dann kann man:

o) ein gespeichertes Foto auswahlen.
0 ein gespeichertes Video auswahlen.



Vor dem Absenden:

Man kann das Foto noch einmal anschauen.
Man kann das Foto auch noch bearbeiten.
Dazu tippt man auf eins von diesen Zeichen:

Das Bild drehen und die Grofde andern.

Emojis auf das Bild machen.

Einen Text in das Bild schreiben,

Etwas in das Bild malen.

Wenn man das Foto senden will,
tippt man auf das Senden-Zeichen.




Dateien senden

Die meisten Dateien auf dem Smart-Phone
kann man mit WhatsApp senden.
Dazu tippt man auf das Buro-Klammer-Zeichen.

Dann kann man auswahlen,
was man senden mochte.

Ein Text-Dokument

Ein Foto

Den Stand-Ort

Einen Kontakt, also eine Telefon-Nummer
Eine Musik-Datei

Jetzt muss man die Datei aussuchen,
die man senden mochte.
Dann kann man die Datei senden.

Dazu tippt man auf dieses Zeichen:
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Wichtig:

Bei vielen Musik-Dateien ist das
Weiter-Schicken verboten.

Auch wenn man ein Lied gekauft hat.
Man darf es nicht einfach

an andere Menschen weiter schicken.




Wichtig:

Man muss gut Uberlegen,

was man mit WhatsApp verschickt.
Zum Beispiel bei personlichen Daten.
Personliche Daten sind zum Beispiel:

Konto-Nummer
Adresse
Geburts-Datum
Passwort

O O O O o

Private Informationen

Diese Daten kdnnen missbraucht werden.
Missbrauch bedeutet, dass andere Menschen
die Daten nutzen kénnen,

um einem damit zu schaden.

Zum Beispiel:

Ein anderer kauft mit der Konto-Nummer

etwas im Internet.
Oder jemand liest die personlichen Nachrichten.
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Die Konto-Nummer,
die Adresse,

das Geburts-Datum,
Passworter i
und andere

private Informationen
sollte man nicht mit
WhatsApp verschicken.
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Wenn man ein Foto oder Video sendet:
Fotos und Videos bleiben oft im Internet.
Auch wenn man sie auf dem

eigenen Smart-Phone l8scht.

Zum Beispiel, wenn andere Menschen
das Foto weiter schicken.

Deshalb muss man gut Gberlegen:

o) Welche Fotos und Videos sende ich?
o) Welche Fotos und Videos sende ich nicht?

Man benutzt am besten nur Fotos und Videos,
die man selbst gemacht hat.

Sonst muss man um Erlaubnis fragen.

Zum Beispiel den Fotografen.

Oder die Personen, die auf dem Foto sind.
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Wichtig:

Auch wenn man Fotos und Videos

von anderen Menschen benutzt,

muss man die Menschen um Erlaubnis fragen.

Jeder darf selbst entscheiden:

Ich mochte auf einem Foto zu sehen sein.
Oder auf einem Video.

Oder:

Ich moéchte nicht auf einem Foto zu sehen sein.
Oder auf einem Video.

%% Das nennt man:
Das Recht am
eigenen Bild.
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Die blauen Haken

Neben den Nachrichten im Chat sind Zeichen.
Zum Beispiel eine Uhr oder kleine Haken.

Die Uhr bedeutet:

Die Nachricht wurde noch nicht gesendet.
Zum Beispiel,

wenn man keine Internet-Verbindung hat.

Ein Haken bedeutet:

Die Nachricht wurde gesendet.

Aber sie ist noch nicht bei dem anderen
Smart-Phone angekommen.

Zum Beispiel,

wenn das andere Smart-Phone aus ist.

Zwei graue Haken bedeuten:

Die Nachricht ist auf dem anderen Smart-Phone
angekommen.

Aber sie wurde noch nicht gelesen.
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Zwei blaue Haken bedeuten:

Die Nachricht ist in WhatsApp gedffnet worden.
Zum Beispiel,

wenn die andere Person sie gelesen hat,

Die Haken gibt es auch bei Sprach-Nachrichten.
Oder bei Fotos und Dateien.

..Zzuletzt online

Unter dem Namen von dem Kontakt

steht manchmal ,zuletzt online um....

Online ist englisch und bedeutet: im Internet.

Man spricht das: onn-lein.

WhatsApp zeigt damit an,

wann der Kontakt das letzte Mal die App benutzt hat.

Wichtig:

Auch andere Personen kénnen sehen,

wann man selber zuletzt die App benutzt hat.

Wenn man das nicht méchte:

In den Einstellungen kann man die Funktionen ausschalten.
Wie das geht, steht auf Seite 55.



Blockieren

Manchmal méchte man keine Nachrichten mehr
von einer anderen Person bekommen.

Zum Beispiel, weil man belastigt wird.

Oder weil die Person schlimme Sachen schreibt.
Dann kann man die Person blockieren.

Das heilst:

Man bekommt keine Nachrichten mehr von der Person.

Wenn man eine Person blockieren mochte:

Man muss den Kontakt auswahlen, den man blockieren mochte.
Dann drickt man auf das Zeichen mit den drei Punkten.

Das findet man auf dem Bildschirm oben rechts.

MEHR Dann drickt man auf ,Mehr”.
BLOCKIEREN

Jetzt kann man auf ,Blockieren” dricken.

Wenn man eine Person nicht mehr blockieren méchte:
Man muss den Kontakt auswahlen, den man blockiert hat.
Dann drickt man auf das Zeichen mit den drei Punkten.
Dann drickt man auf “Mehr”.

MEHR Jetzt kann man auf ,Freigeben” driicken.
FREIGEBEN
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Daten-Schutz

Beim Daten-Schutz geht es um die persdnlichen Daten.
Zum Beispiel:

Wie man mit den persoénlichen Daten umgeht.

Und wie man die personlichen Daten schitzt.

Daten-Schutz bei WhatsApp ist ein wichtiges Thema.
Viele Menschen benutzen WhatsApp.
WhatsApp bekommt dabei viele Daten.
Zum Beispiel Telefon-Nummern.

Manche Menschen sagen:
WhatsApp bekommt zu viele Daten.

Manche Menschen sagen auch:
Die Daten sind nicht sicher.
Zum Beispiel:

WhatsApp ist eine amerikanische Firma.
Die Daten sind auch in Amerika gespeichert.
Dort sind die Daten nicht so gut geschitzt
wie in Deutschland.
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Die allgemeinen Einstellungen

Man kann auf dem Start-Bildschirm auf die drei Punkte tippen.
Dann kommt man zu den allgemeinen Einstellungen.
Hier sind die wichtigsten Funktionen:

Neue Gruppe

Wenn man auf Neue Gruppe tippt,

kann man eine neue Gruppe machen.

Dann kann man auswahlen, wer in der Gruppe sein soll.
Mehr dazu steht auf Seite 32.

WhatsApp Web

Mit WhatsApp Web kann man WhatsApp auch
auf einem Computer benutzen.

Wenn man auf WhatsApp Web tippt,

sieht man eine Anleitung, wie das geht.

Einstellungen
Wenn man auf Einstellungen tippt,
kommt man auf den Bild-Schirm mit den Einstellungen.
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Hier kann man das Profil-Bild andern.
Dazu tippt man auf das eigene Profil-Bild.
Jetzt kann man ein neues Bild auswahlen.

Account

Hier kann man etwas zum Daten-Schutz und zur Sicherheit einstellen.
Zum Beispiel kann man auf Daten-Schutz tippen.

Dann kann man einstellen:

Wer kann sehen, wann ich zuletzt online war?

Wer kann mein Profil-Bild sehen?

Chats
Hier kann man die Grofde von der Schrift andern.
Man kann auch das Hintergrund-Bild éndern.

Benachrichtigungen
Hier kann man die Klingel-Tone fur WhatsApp auswahlen.

Hilfe

Hier findet man Fragen, die oft gestellt werden.
Dazu tippt man auf “FAQ".

Oder man kann eine Frage an WhatsApp schicken.
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Die Einstellungen in einem Chat

Man kann auch in einem Chat auf die drei Punkte tippen.
Dann kommt man zu den Chat-Einstellungen.
Hier sind die wichtigsten Funktionen:

Kontakt anzeigen
Hier kann man Informationen Uber den Kontakt sehen.
Zum Bespiel die Telefonnummer.

Medien

Hier kann man alle Medien sehen,

die man an den Kontakt gesendet hat.

Und alle Medien, die man von dem Kontakt bekommen hat.
Medien sind zum Beispiel Fotos, Videos oder Internet-Links.

Suchen

Man kann den ganzen Chat nach einem Wort durch-suchen.
Oder nach einem Satz.

Dafur gibt man das Wort oder den Satz in das Such-Feld ein.

Zum Beispiel, wenn man eine ganz bestimmte Nachricht sucht.
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Benachr. stumm-schalten

Das ist die Abklrzung fur Benachrichtigung stumm schalten.
Benachrichtigungen sind zum Beispiel die Klingel-Tone.
Wenn man die Benachrichtigungen stumm schaltet:

Man hort keinen Ton mehr,

wenn der Kontakt eine Nachricht sendet.

Man bekommt auch kein Vibrations-Signal mehr.

Man kann einstellen,

wie lange man keine Meldungen mehr bekommen mdchte.

Hintergrund
Hier kann man das Hintergrund-Bild von dem Chat andern.

Mehr

Wenn man auf Mehr tippt:

Man kann zum Beispiel einen Kontakt blockieren.
Mehr dazu steht auf der Seite 52.

Man kann auch alle Nachrichten in einem Chat l6schen.
Daftr tippt man auf Chat-Verlauf leeren.

Oder man kann den Chat per E-Mail senden.
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