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Social Media Nutzung in Deutschland ist Alltag

Angemeldet

2013 (n=1.016) |G 5%
Social Network-Nutzerzahlen Insgesamt 2011 (n=1.023) I 74%

in Deutschland(bls 2017)

2013 (n=

I 8%

539)
Social Network-Nutzer 1
= " (in Mio.) . Manner 2011 (n=544) N 70%
360 S %
T e 2013 (n=477) [ 77%
Frauen 2011 (n=479) | 75%
0B00 -
- e 2013 (n=283) I 1%
o -
068 g 14 bis 29 Jahre 2011 (n=225) [ 92%
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_ 2013 (n=405) NG 7%
30 bis 49 Jahre 2011 (n=391) [ 2%

R 2013 (n=328) [ 67%
50 Jahre oder alter 2011 (n=407) [ 5%

2011 2012 2013 2014 2015
I050: Sitariatan, AP 013,

Basis 2013: Alle befragten Internet-Mutzer (n=1.018); Basis 2011: Alle befragten Internet-Mutzer (n=1.023)

23/06/2016



Die Zeit ist reif fur eine Nachbarschaftsplattform

= Soziale Netzwerke gehoren fir viele
Friends Menschen zum Alltag

= Verbreitung des mobilen Internets in allen
Generationen

Vorstellung Erfahrungen WirNachbarn

‘ = Hohe Relevanz lokaler Themen bei
steigernder Unsicherheit der Globalisierung

Business Neighbours

? m @ = 93% finden es wichtig, dass Nachbarn sich
gegenseitig unterstutzen

23/06/2016

@ Sources: TU Darmstadt, Pew Research Institute, Pew Internet, Robert Putnam (Harvard), Harris Interactive, techcrunch.com, Nextdoor



Viele Portale sind in den letzten Jahren entstanden

uw. Lal%am,. COM e Lokal vs. bundesweit
vs. international
ﬁﬁ & Nextdoor

nebenan.de

* Nischenanbieter vs. Plattform
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DOME

o,

Q NACHBARSCHAFT.NET A FAVODR e Profit vs. Non-Profit

& Roundhere
.
. lokalportal
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Uberblick

Idee Anfang 2014; Grindung August 2014
Go-Live Oktober 2014 (Apps: Jan 2015)
Start Schweiz & Osterreich im April 2016

Unsere Vision: Nachbarschaft mit
WirNachbarn wieder erlebbar machen
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Eigenfinanziert; kein Fremdkapitel oder
institutionelle Investoren

Torsten Lihrs, Philipp Gotting, Kristian Koch

23/06/2016



WirNachbarn ist eine einzigartige Plattform fur echte
Nachbarn

%o A NI

12 % s

JIJ + Bk 3 AU
] ‘ k
b %
o -

e i
f:s,,% [Engelbecke

v‘;g'da Hoﬂ

= Echte Namen, echte Nachbarn

o = Nachbarschaften sind lokal
T Y begrenzt, privat und
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g, geschlossen
K . . .
R = Geschiutzte Privatsphare
Lobecksportplatz
T & Heinrich und Marianne e ey e .
£ —y = Aktivitaten nicht googlebar
£ ¢
Q
Moy, - = Strenge deutsche
e S )\ Datenschutzstandards
57 o -l-l'»‘rmzenstraﬂe bis K:tt‘l: J >
ceue’ - A = Server ausschlieBlich in
WO RICY ; Kaf‘endat‘;‘Reichenbergerstram Kotti bei Google Deutschla nd
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Infos und Unterstutzung von Nachbarn wird Teil der
taglichen Alltagsroutine

Gestern

@ Christel Koch Btk = Empfehlungen

eseee Netz = @ 7E DS

Einbruch Danzigerstr. 134 - BeObaChtungen

Hallo liebe Nachbarn,
bei uns wurde am Donnerstag den 16.04.

= Kleinanzeigen
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@ Dorle T. eingebrochen und alles gestohlen was von... =
= Teilen =
Hilfe bei Kiichenzeile aufbauen 0 klasse 1 Kommentare 9]
Hallo, . . tén
| ]
ich mochte meine sehr kleine Kiche renov... K|aSSG Kommentar Te”en H I nwelse _‘Ci:
0 klasse 5 Kommentare t
B = u.v.m. o
Klasse Kommentar Teilen g’
=
. g8 =
. Nicolas Sviridenko . . I
=y Gregory S. o vV Gleimviertel 2
TRTLeTINGA s 3 Tagen seit (©)
. = Events -
Sofa zu verschenken
Wir verschenken ein 90er Schlafsofa zum Th omas Mann
Selbtabholen. Es ist weinrot, ziemlich - s . e .
durchgesessen und auch sonst hat es sein... Kénnte mir ]emand ein Buch von Thomas u G ru p pen
— j} Mann ausleihen? Méchte meine Erfahrung
‘ mit deutscher Literatur anfangen:)... .
= = Lokale Nachrichten

Home __Katsg ‘ melhinger 1 klasse 2 Kommentare

Klasse Kommentar Teilen

23/06/2016



Andere einladen b : Philipp Gétting

Leokiez
63 Nachbarn

Empfehlungen Brauche oder biete Verschenken & Verkaufen Sachen teilen
Unterstitzung & Kaufen

Schoénes neues Café Wer hilft bei der Biirostuhi zu Kann mir jemand
Gartenarbeit? verkaufen einen groBien
Hammer leihen?

{r Nachbarschaft Anliegen? Beobachtung? Frage? Profil

Startseite Profil

Nachrichten [ Meine Nachbarschaft Umliegende Nachbarschaften

Nachbam

Kurze Vorstellung




1~ Nachbarschaft

Startseite

Nachrichten

Nachbam

Karte

Gruppen

Einsehbare Nachbarschaften
Kalender

Uber die Nachbarschaft

Meldungen an den
Nachbarschafts-Pionier

Nachbarschaft aktualisieren

@ vor Ort

Polizei

Feuerwehr
Offentliche Verwaltung

{’ Kategorien

Neue Mitglieder
Empfehlungen

Brauche oder biete
Unterstitzung

Verschenken & Verkaufen &
Kaufen

Sachen Teilen

Alarm ! (Arnnaandac)

Anliegen? Beobachtung? Frage?

[ Meine Nachbarschaft Umliegende Nachbarschaften

André D. vor 19 Minuten
Schones neues Café

von Sp

rengelkiez

Hallo Leute, ich habe heute ein schénes neues Café in unserer
StraBe entdeckt. Richtig gemiitlich und sehr nett. Ich werde am
Wochenende einmal die Kuchentheke pliindern, und alle Sorten

einmal... Zeige mehr

Geteilt mit Sprengelkiez + umliegenden Nachbaschaften in Empfehlungen

Finden es klasse 2 C.‘({Jl'l‘il'l‘lt?mar

Lommentar schreiben...

Aymon D. vor 4 Stunden

Neue Konzertreihe

£

von Brisseler Kiez

Profil

Profil

Kurze Vorstellung

Veranstaltungen

Keine bevorstehenden
Veranstaltungen

WirNachbarn ©2015

Uber uns * Stadte « Blog *
Presse + Stellen * Impressum *
Werte + Datenschutz » Sicherheit
» Bedingungen + Hilfe



Privatsphare ist auch unter Nachbarn wichtig & sehr
individuell

Markierungen Weitere Einstellungen
Wir markieren auf der Homepage, wenn es neue Machrichten gibt. Diese Markierungen kinnen hier |_ E-MAIL ADRESSE SICHTEAR FUR ANDERE NACHBARN
bestellt/abgestelt werden.

<]

MELE PERSOMLICHE NACHRICHTEN GEBURTSTAG SICHTBAR

KLASSE! FUR BEITRAGE FUSAGEN ALUF TEILMAHMEANFORDERUNGEN TELEFONNUMMER. SICHTBAR,

HALSHUMMER SICHTBAR

o

NTWORTEN AUF BEITRAGE EINLADUNGEN ZUJ GRUPPENVERANSTALTUNGEN

E-Mail Benachrichtigungen APPARTMENTNUMMER SICHTBAR

Hier kann definiert werden, welche E-Mail Benachrichtigungen versandt werden

A

TELEGRAMM FUR DIE EIGENE NACHEARSCHAFT
MELE NACHRICHTEN ANTWORTEN AUF BEITRAGE

KLASSE

GRUPPEN-EINLADUNG

<]

TELEGRAMM UMLIEGENDER NACHBARSCHAFTEN
TEILEN

Einstellungen speichern
VERANSTALTUNGE-EINLADUNGEN

NEUER GRUPPEN-BEITRAG

]
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MELER VERANSTALTUNGS-BEITRAG

]

VERANSTALTUNGS-AKTUALISIERUNG UNTERSTUTZUNGSANFRAGEN VON NACHBARN

]

Sprache

23/06/2016




Wo hort das Quartier auf und wo fangt die Stadt an”?

D, &
3reitenbachplatz
T "

i N

Srunewaldstr e

Meine umliegenden
Nachbarschaften

Sichtbar
Wiesbadener Sichtbar

Bismarckkietz am Lauenburger Platz
Sichtbar

Marschnerstrasse Sichtbar

Walter Schreiber Platz Karree Sichtbar
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Nachbarschaften in Berlin

Vorstellung Erfahrungen WirNachbarn

23/06/2016



Altersstruktur der Nutzer von WirNachbarn

Anteile der Altersgruppen

26,7%

Vorstellung Erfahrungen WirNachbarn

12,3%

18-24 25-34 35-44 45-54

23/06/2016
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Gute Resonanz zur Idee in der Presse

DIEE WELT [Tl] = wess (D

.. UM EINBRUCHE ZU VERHINDERN
Uber WirNachbarn kénnen sich Nachbarn sehr einfach

ansprechen und kennenlernen. [...] Man nimmt mehr NaChbarn warnen

Rucksicht und kann sich im Zweifel auf seine Nachbarn

verlassen. (Juni 2015) SiCh per App-Gruppe
P — -

DER TAGESSPIEGEL

Von wegen, das Internet sorgt flr weniger echte Kontakte
im Alltag: [...] Und wo Menschen sich griiBen, sich helfen
und plaudern, entstehe Schritt fir Schritt eine
gemeinschaftlichere Nachbarschaft. (Dezember 2015)

RBerliner T Feitung

Vorstellung Erfahrungen WirNachbarn

Meine Nachbarschaft. Online.

Schon im August 2014 griindete Philipp Gétting | Austauschen, Teilen,

Per Mail wird die Nachbarschaft Gber Einbruchsversuche und verdachtige Personen informiert

WirNachbarn.com - eine Plattform, die die grégte ihrer
Art deutschlandweit ist. (Januar 2016)

23/06/2016



Unsere jungen Erfahrungen aus den letzten 2 Jahren...

* Finden Sie einen Nachbarschafts-Pionier, der mit Herzblut dabei ist

* Rollenklarung: WirNachbarn unterstitzt den Pionier — nicht
umgekehrt

* Nehmen Sie Datenschutz sehr ernst!

* Finden Sie einen natirlichen Startpunkt fir die Vernetzung (Fest,

Neueroffnung, etc.) oder ein gemeinsames, nicht-kontroverses Thema
(CAVE!)

* Seien Sie professionell, aber nicht zu sehr...
 Verstarkt Anfragen zum Thema ,,Unterstitztes Wohnen®
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Erfahrungen bei Kooperationen

Pro Contra

* Verankerung der * Lange
Plattform in der lokalen Abstimmungszyklen
Nachbarschaft (Ehrenamt, Verwaltung)

* Relevante Informationen ¢ Oft eigene ,Agenda“
von Nachbarn fir  Kaum Skaleneffekte fir
Nachbarn weitere Nachbar-

* Gute Erganzung der schaften

Kompetenzen beider
Seiten

Vorstellung Erfahrungen WirNachbarn

23/06/2016



Fallbeispiel: Kooperation Stadt Hannover
HAh e Ziel: Vernetzung einzelner Quartiere mit Schwerpunkt auf
der alteren Generation

qov * Erstellung von eigenem Schulungs- und
ER L Informationsmaterial (z.B. Senioren-PC Kurse,
Multiplikatoren)

* Federfihrung durch das Dezernat Familien, Senioren und
Soziales der Stadt Hannover

 Beschluss des Sozialausschusses im Juni 2016
e Zeitraum Erstkontakt — Umsetzung: ca. 1 Jahr
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52 WOHNEN

Insgesamt namlich habe die Begeiste-
rung nach den ersten Wochen deutlich
nachgelassen. ,Es gibt ein paar federfiih-
rende Menschen, und dann kommt lange
nichts®, sagt die Neu-Berlinerin mit hor-
barer Enttauschung in der Stimme. ,Das
ermidet, und ich hatte mir schon er-

hofft, dass es mehr von allein lauft.“ An-
dreas Lang ist es dhnlich ergangen. Vor-

wmachst hat s
Andres Lang

Weg. mmusa;v.m;mw

Herist nach Berdin 207, kdin-
B e bl scincn Nchburn auf dem
Gang, um sich yormsidlen. Irgendwic
war i jemand do®, erinnett sch der

her an und nahm kilemstertange Wege
mar fir cn Feicnabendbicr oder an
schnclies Abendessen suf sich

Der ersten Erniichterung zum Irotz
ermutigen Wissenschaftler die Nachbar-
schaftsvernetzer zum Durchhalten. Stadt-

T soziologe GGude sieht in den digitalen An-
e wendungen fir reale Kontakte durchaus
BTSN GeStern fremd’ einen Markt. ,Das eine ist nicht ein Er-

wohnt - ctwa durch das Abfotograficren

ek t- 10 0) § gen NﬂChbar satz des anderen.” Parallel zum Ausbau

Im Pri s darum, sch xach au-
wﬂ?'ﬁ ies Winde 2 H:w
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enticrt sich an Initistiven, dic i den Ver-

cinigten Stasten schon linger erfolgreich - - m L]
SRR Nowin der Stadd?In Zeiten des Internets it das kein Problem. Figendich der virtuellen Welt steige das Bediirtnis
weg i o andogen Well kmesiemen.— (Gleich mehrere Nachbarschaftsvernetzer treten an, die Anonymitit zu durchbrechen.

i);}%%%;iﬁﬂ:ﬁ Das ist schwerer als gedacht. Von Kristina Pezzei nach persﬂnh ch_e:n Kﬂntakten_ “richﬁ g

28 e Sl Mook Tt Fooddueng gegen s Verchwenden inde Pkincpe gopanpen gt s e Lot wkn wi masrch  gingn, ek mast s Lcre Mol

stk Paokd s iad  Geld veRlichen mer”, sagt Brunk. Sic  mamam s (heater gehen, : . d kellr d : : :
SRS Sooimon SRR e DENT NG oo seien wiederkehrende Termine wie ein
= Freund, einen der wesigen Ur Berbner  vensm Leben 7u halten - die Metechen,  ande ersetzen - ctwa der Nobwerwoger,  Gruppe hat sich hersuskristaliigert, die

crmeriernen von M cschen mit ge- = g : v v u n N
R im Viertel Glcichwohl ctle Sie d: xk/umh’llnd“ ipkkstoren wir-  der Elckiriker im Kicr oder Umzugsfir- Wochen rusammen Fssen
Ermemny DERSTLER SRS SOTRbeUnre sesiuonan Picknick oder Glithweintrinken. ,Der An-
mchr eefllen kanm® Hilfrech scen ge  barchafts Parkiet. Jedes Mal wurden Mmhm mmna cin smisles Untemnchmen s fabile  men nie russmmen. ay
T e e i Ankmophmppani. = ™ehr Lete, und e Zusemenset.  Suudtalinituiven, ortiche Trelfpunkte  Fuer a tclen, et alzvarten Det crien Frmichterng o Troe
Wi Spiciplitic ol e g xr.yk:dndk , sogt sic. s hat sich et mmu 'l;mk":ﬂz 1nw:£ Das (dn::ﬂgkl t fur die lllmmlm\::u ;?qm»rmm;xw N‘:n‘: .

Was flen* My VM WirTa aine jurm wic Del fvernetier um
e e e DACbRenas Schnsmmienid dsaarmieihe lass muss bleiben. und es muss Leute oe-
B ach lerin parogen. Fhot iy it cowss, was Saviclogen als Mulips  Bedeuteng socher Macher”, dc sich o sher Fimmcboraote wie dssAudshen - w fiar reake Kontakte durchaus 3
cnummiuod!hudmmﬂ katoren® hercichnen. Gat smgchidet, v~ ner Sache annchmen und sic yorantrs-  ner Bohrmaschine hinaus cinen Marke Das cine ist nicht ain Er-

PSR e e b e s Gl e i el ben, die die Dinge aufrechterhalten, sagt

Gude. Fr emnfiehlt. hei Nenhanten von

23/06/2016



Ausblick zur digitalen Vernetzung der Nachbarschaft

5 s * Das Thema Nachbarschaft wird in den nachsten
Jahren weiter an Bedeutung gewinnen

* In 5 Jahren wird jeder zweite Einwohner in den
Grol3stadten bei einem Nachbarschaftsportal
angemeldet sein

+ ° Digitale Nachbarschaftsplattformen Gibernehmen
.- schrittweise die Funktionen lokaler
s o . .

% Stadteilmagazine, Lokalverlagen, etc.

-
i
-~

Vorstellung Erfahrungen WirNachbarn

@ ° Furlokale Behorden, Vereine und Dienstleister
werden die Portale ein wichtiger Bestandteil der
Burgerkommunikation und -information

23/06/2016



Wi lackbarn.com

Meine lokale Online-Pinnwand. Austauschen. Teilen. Unterstiitzen.

Kontakt: Kristian Koch, Mitgriinder und Geschaftsfiihrer
Email: kristian.koch@wirnachbarn.com
Telefon: 0172-53 296 53




