Nachbarschaftsprojekte in der gemeinwesenorientierten
Seniorenarbeit: Lebendige Nachbarschaften initileren und moderieren

Themenschwerpunkt im April 2010

Solange wie mdéglich in der gewohnten Wohnung und vertrauten Wohnumgebung zu leben, ist
ein Wunsch, der im Alter besonders wichtig wird. Neben professionellen Dienstleistungen wie
ambulanten Diensten, Hausnotrufdiensten und Essen auf R&dern spielen dabei Wohn- und
Nachbarschaftsprojekte in der gemeinwesenorientierten Seniorenarbeit eine zunehmend wich-
tigere Rolle. Die Palette reicht von gelebter Nachbarschaft in Wohnhausern/-anlagen Uber
Nachbarschaftstreffs in Stadtteilen bis hin zu kommunalen Stadtteil-Projekten zum demografi-
schen Wandel.

Gut funktionierende Nachbarschaften entstehen haufig nicht von allein. Es mangelt haufig an
"Raumen”, in denen sich lebendige Nachbarschaften entwickeln kénnen. Haupt- und ehrenamt-
liche Mitarbeitende in der Seniorenarbeit, in Verbanden und Netzwerken haben die Aufgabe,
gut funktionierende Nachbarschaften zu initileren, zu moderieren und lebendig zu halten. Es
geht dabei um mehr als die Organisation von "nachbarschaftlicher Hilfe". Es handelt sich um
Angebote und Aktivitaten, die wohnortnah zwischen Menschen stattfinden und die Lebensquali-
tat alterer Menschen fordern. Nachbarschaftsarbeit und -projekte sind auf Kontakt und Begeg-
nung, (soziale) Vernetzung, burgerschaftliches Engagement und Partizipation sowie Unterstut-
zung und Hilfe ausgerichtet.

Nachbarschaftsarbeit hat sich in den letzten Jahren zu einem zunehmend wichtiger werdenden
Baustein in der gemeinwesenorientierten Seniorenarbeit entwickelt. Obwohl sich viele in der
Seniorenarbeit mit dem Thema beschaftigen, mangelt es an einem fachlichem Austausch und
einer Bundelung der Anséatze und Erfahrungen. Seit 2007 fordert daher Forum Seniorenarbeit
NRW - u.a. in Kooperation mit ProjektWerkstatt Seniorenbildung - den fachlichen Dialog und
unterstitzt die lokalen Ansatze durch internetgestiitzte Workshops und Themenschwerpunkte.

Die kontinuierliche Auseinandersetzung mit dem Thema hat dazu gefuhrt, dass der aus dem
Jahre 2008 stammende Themenschwerpunkt von Forum Seniorenarbeit zu "Alter werden im
Wohnquartier: Lebendige Nachbarschaften - Wie gelingt das?" aktualisiert wurde und ein zwei-
ter Schwerpunkt zur "Nachbarschaftsarbeit in der gemeinwesenorientierten Seniorenarbeit:
Lebendige Nachbarschaften initiieren und moderieren™” nun vorliegt. Wichtige inhaltliche Impul-
se und zahlreiche Beitrage fur den 2. Themenschwerpunkt haben zwei internetgestitzte
Workshops ermoéglicht, die Forum Seniorenarbeit in enger Zusammenarbeit mit der Projekt-
Werkstatt Seniorenbildung (Bonn) und der Stadt Kamp-Lintfort dazu 2009 konzipiert und mo-
deriert hat.
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Lebendige Nachbarschaften und
ihre Bedeutung fur altere Men-
schen — eine erweiterte Einfuh-
rung

Annette Scholl
Kuratorium Deutsche Altershilfe

Wohnen und seine Bedeutung fur alte-
re Menschen im Alter

Altere Menschen wohnen héufig sehr lange
in ihrer Wohnung oder ihrem Haus und im
Wohnviertel, wodurch eine lebenslang ge-
wachsene Wohnverbundenheit gegeben ist.
Mit der vertrauten Wohnumgebung verbin-
den viele altere Menschen Kontinuitat und
Identitat, denn nachbarschaftliche Kontakte
und vertraute alltagliche Ablaufe bleiben
erhalten. So ist es nicht verwunderlich,
dass die meisten alteren Menschen so lange
wie moglich in der gewohnten Wohnung
und vertrauten Wohnumgebung Ileben
mochten. Schaut man sich die urspriungli-
che Wortbedeutung an, so ist dieser Zu-
sammenhang zwischen ,,bleiben”, ,,Wohlfih-
len“ und ,,Gewdhnung“ genau zu erkennen.
Denn Wohnen — zuruckgefuhrt auf das alt-
deutsche Wort ,wonen’ — bedeutet so viel
wie sich aufhalten, bleiben, gewohnt sein,
aber auch zufrieden sein und gefallen.

Vertraute Wohnumgebung im Alter

Im Alter rickt das Wohnen in einem Male
in den Mittelpunkt alltaglicher Erfahrungen,
wie dies fur keine andere Phase im Leben
zutrifft. Denn die Aktions- und Handlungs-
spielraume werden bzw. sind enger, in de-
nen altere Menschen ihre alltdglichen Be-
sorgungen erledigen, ihre sozialen Kontakte
pflegen und sich bewegen (vgl. Deutsches
Institut far Fernstudienforschung an der
Universitat Tubingen (Hrsg.): Funkkolleg
Altern, Studienbrief 6 / STE 15, Tubingen
1997, S. 8 und Oswald/Lehr/Sieber/ Korn-
huber (Hrsg.): Gerontologie, Stuttgart
2006, S. 396). Die meisten Wege werden
dabei zu Ful} erledigt.

Nachbarschaft

Die Wohnung bzw. das Haus und die an-
grenzende Nachbarschaft werden somit fur
die selbstandige Lebensfuhrung und das in-
dividuelle Wohlbefinden im Alter immer be-
deutsamer. Nachbarschaft bezeichnet nicht

nur einen umliegenden zusammengehori-
gen Wohnbereich, sondern auch das Bezie-
hungsverhéltnis der Bewohnerinnen und
Bewohner untereinander.

Nachbarschaftliche Kontakte im Alter

Fur altere Menschen stellen Nachbarn auf-
grund ihrer rdumlichen Nahe neben Famili-
enangehorigen haufig wichtige Kontakte
dar, wenn beispielsweise aufgrund gesund-
heitlicher Einschrankungen die Mobilitat
nachlésst und der Bewegungsradius einge-
schrankt ist. Zu Nachbarn zahlen Personen,
die in der Nahe leben, z.B. im selben Haus,
im Haus nebenan, im H&auserblock, in der
StralBe oder im Wohnviertel, die man — zu-
mindest vom Sehen her — kennt und die
man meistens auch grufdt. Die raumliche
und haufig auch die soziale Nahe sind ab-
hangig von der Wohnstruktur und deren
Entstehungsgeschichte. Neubaugebiete sind
ein gutes Beispiel, wie raumliche und sozia-
le Nahe durch eine gemeinsame Entste-
hungsgeschichte zusammen wachsen kann.
Die Beziehungen und der Verpflichtungs-
grad zwischen Nachbarn sind jedoch locke-
rer als unter Verwandten.

Lebendige Nachbarschaften und ihre
Bedeutung fur altere Menschen

Im Zuge der demografischen Veradnderun-
gen und des zunehmenden Riuckgangs des
Wohlfahrtsstaates erleben Stadtteile bzw.
Nachbarschaften — vor allem in der sozialen
Arbeit und im Besonderen in der gemein-
wesenorientierten Seniorenarbeit — eine re-
gelrechte Renaissance. Seit den 1990er
Jahren sind Aktionen und Malnahmen, die
zu ,lebendigen Nachbarschaften* fuhren,
verstarkt ins Leben gerufen worden. Man
hofft auf das Potenzial von Nachbarschaf-
ten, wie den Aufbau neuer sozialer Netz-
werke und raumlich-nahe Unterstutzung fur
altere Menschen. Bislang sind in der ge-
meinwesenorientierten Seniorenarbeit le-
bendige Nachbarschaften und Nachbar-
schaftsarbeit weder umfassend beschrieben
noch definiert worden. Dieser Artikel und
auch der Beitrag zur Nachbarschaftsarbeit
dieses Themenschwerpunktes stellen einen
ersten Versuch dar, gut funktionierende
Nachbarschaften und ihre Bedeutung fur al-
tere Menschen in ihrer Gesamtheit zu erfas-
sen. Dieser erste Definitionsansatz ist kei-
neswegs als endgiltige Beschreibung zu
verstehen, sondern bedarf der weiteren
fachlichen Diskussion.



Kennzeichen lebendiger Nachbarschaf-
ten

In Nachbarschaften steckt sicherlich aus-
baufahiges Potenzial, doch das soziale Mit-
einander ist alles andere als einfach zu initi-
ieren. Denn Nachbarschaft zeigt sich als der
soziale Nahraum, wo voéllig fremde Men-
schen miteinander zurechtkommen mussen.
Diese Art von dauerhafter N&he ist durch-
aus ambivalent und konfliktanféllig, vor al-
lem wenn es unterschiedliche Vorstellungen
und Erwartungen gibt (vgl. Kaiser / Onnen-
Isemann: Psychologie fur den Alltag, Hei-
delberg 2007, S. 216). Ist beispielsweise
die Balance von Néhe und Distanz oder von
Larm und Ruhe nicht ausgeglichen, kann es
zu Auseinandersetzungen und Konflikten
kommen.

Nach Auffassung der Stadtsoziologie ist un-
ter Nachbarschaft ein soziales Beziehungs-
geflecht aufgrund der raumlichen Nahe des
Wohnens zu verstehen. Doch die rdumliche
Nahe fur sich genommen schafft keine sozi-
ale Beziehung. Damit soziale Beziehungen
entstehen kénnen und Nachbarschaften zu
lebendigen Nachbarschaften werden bzw.
gut funktionierenden Nachbarschaften — vor
allem fur altere Menschen — ist es wichtig,
ein Grundverstandnis der heutigen ,Spiel-
regeln“ von Nachbarschaften zu haben und
entsprechende Rahmenbedingungen zu
schaffen. Funktionierende Nachbarschaften
bericksichtigen die Vielfalt der Lebenssitua-
tionen alterer Menschen. Sie sind weitaus
mehr als ein Hilfe- und Unterstutzungs-
netzwerk! Lebendige Nachbarschaften er-
moglichen fur altere Menschen

e Kontakt und Begegnung,

e gemeinsame Aktivitaten und soziale
Netzwerke,

e gegenseitige Unterstitzung und Hilfe
sowie

e bilrgerschaftliches Engagement und
Mitgestaltung von Nachbarschaften.

Nachbarschaftliche Kontakte heute

Heutzutage sind nachbarschaftliche Bezie-
hungen dadurch gekennzeichnet, dass man
Abstand halt, keine Neugier zeigt und Ver-
pflichtungen vermeidet. Denn der dauerhaf-
ten Nahe zu Nachbarn ist nur schwer zu
entkommen, letztendlich nur durch einen
Umzug. So werden Kontakte zu Nachbarn
freiwillig und bewusst gewahlt und in einer

vorsichtig distanzierten und héflichen Form
gehalten. Stadtsoziologe Siebel spricht hier
von der Distanz-Norm und bezeichnet sie
als die wichtigste Norm guten nachbar-
schaftlichen Verhaltens (vgl. Arnold (Hrsg.):
Nachbarschaft, Kéln 2009, S. 8).

Diese Verhaltensnorm muss bericksichtigt
werden, wenn es darum geht, Kontakt und
Begegnung zu ermdglichen. Es muss signa-
lisiert werden, dass Nahe und Kontakt ge-
wunscht sind. Hier sollten Raume (Briefkas-
ten im Hauseingang, Mulltonnen, etc.) und
Gelegenheiten wie beispielsweise Garten-
oder StralRenfeste genutzt werden, um mit-
einander ins Gesprach zu kommen und
nach dem Befinden zu fragen. Gemeinsame
Aktivitaten, die der Jahreszeit entsprechen,
wie Grillen, Garten- und Stralenfeste, hel-
fen Kontakte zu intensivieren. Neutrale Be-
gegnungsraume und Treffs — d.h. aulRerhalb
der eigenen Privatsphére — wie Birgerhau-
ser, Begegnungsstatten, Nachbarschafts-
treffs sind wichtig, um das Interesse furein-
ander auszuweiten, sich naher kennen zu
lernen und langerfristige Beziehungen auf-
zubauen. Es bedarf gemeinsamer Interes-
sen, Ubereinstimmender Verhaltensnormen,
Ahnlichkeiten der sozialen Lage und des Le-
bensstils, damit aus rdumlicher Nahe sozia-
le Nachbarschaft und langerfristige Bezie-
hungen entstehen konnen. ,Der r&umlich
nahe Wohnende muss auch sozial nahe
sein, damit eine Gemeinschaft der Nach-
barn entstehen kann“ (Nachbarschaft/ Wal-
ter Siebel, S. 8).

Nachbarschaften friher — heutige Un-
terstutzungsnetzwerke

Fruher funktionierten Nachbarschaften nach
klar definierten Regeln, denn als Nachbarn
arbeitete und lebte man unter ahnlichen
Bedingungen, war man denselben No6ten
und Zwéangen unterworfen und aufeinander
angewiesen. Es handelt sich um ,Zwangs-
beziehungen®, um den Alltag bewaéltigen zu
kénnen, beispielsweise um sich gegenseitig
bei der Ernte zu unterstutzen. Diese Bedeu-
tung hat Nachbarschaft nicht mehr zu erful-
len, spétestens seit der Trennung von Woh-
nen und Arbeiten. Denn man ist nicht mehr
6konomisch auf seine Nachbarn angewiesen
und man teilt auch nicht mehr mit ihnen
dieselben Werte und Normen (vgl. Arnold,
Nachbarschaft, S. 8).

Im Alltag von heutigen Nachbarschaften
kommt gegenseitige Hilfe und Unterstit-



zung auch vor, doch die Hilfe, die man in
Anspruch nimmt, bleibt auf wenige Nach-
barn beschréankt. Die erbetenen Leistungen
beschranken sich auf kleine Hilfen, man
leiht sich kurzfristig etwas aus, passt gele-
gentlich auf die Kinder auf, behalt das Haus
zum Schutz vor Einbrechern im Blick und
hilft voribergehend, wie z. B. bei Krank-
heit, aus. Nachbarschaftliche Hilfe ist Not-
hilfe, wer sie in Anspruch nimmt, tut dies
kurzfristig und ausnahmsweise und nicht
regelmaRig. Man achtet strikt darauf, dem
Nachbarn nichts schuldig zu bleiben. Die
Hilfeleistung soll eine Ausnahme bleiben,
aus der keine Verbindlichkeiten entstehen.
(vgl. Arnold, Nachbarschaft, S. 10).

Bei zunehmender Hilfebedirftigkeit alterer
Menschen kdnnen Nachbarn neben Famili-
en, Freunden und Bekannten einen beson-
deren Platz im Unterstutzungsnetzwerk ein-
nehmen. Aufgrund ihrer raumlichen Nahe
kénnen sie beispielsweise Einkaufe erledi-
gen, Blumen gieRen oder in Notfallen zur
Seite stehen. Damit altere Menschen re-
gelmaRige Hilfe und Unterstitzung auch
annehmen koénnen, ist der oben genannte
Aspekt zu berlcksichtigen, dass man der
Nachbarin bzw. dem Nachbarn nichts schul-
dig bleibt. Eine ausgeglichene Balance von
Geben und Nehmen ist wichtig. Hier sind
die bisherigen Ansatze wie Tausch- und
Nachbarschaftsringe oder Aufwandsent-
schadigungen sinnvoll, wie sie bereits im
Rahmen des Pflegeversicherungsgesetzes
ermdoglicht werden. Bevor aber Hilfe- und
Unterstitzung Uberhaupt zugelassen wird
und damit Hilfenetzwerke greifen, ist es
wichtig, dass sich die Nachbarn kennen und
einander vertrauen. Gemeinsame Aktivita-
ten kénnen beispielsweise Vertrauen schaf-
fen.

Sich fur die eigene Nachbarschaft ein-
setzen — Mitgestalten von Nachbar-
schaften

Nachbarschaften sind heutzutage auch ein
wichtiger Ort, wo sich altere Menschen en-
gagieren und konkret erleben kénnen, was
ihre freiwillige Arbeit bewirkt. Mit wachsen-
der Bereitschaft engagieren sich altere
Menschen freiwillig in der Gestaltung ihrer
Wohnumgebung bzw. Nachbarschaft. Sie
Ubernehmen verstarkt Verantwortung, um
Nachbarschaften, soziale Netzwerke und

Unterstitzungshilfen aufzubauen und zu
erhalten. Mit ihrem ehrenamtlichen Enga-
gement wollen sie zu einer Wohnumgebung
beitragen, die fur sie und die anderen Ge-
nerationen lebenswert ist.

Lebendige Nachbarschaften, die durch
Nachbarschaftsinitiativen oder barger-
schaftlich interessierte Menschen entste-
hen, erscheinen als zukunftsweisende An-
satze, die Generationen verbinden und das
Miteinander im Stadtteil starken. Von gut
funktionierenden Nachbarschaften profitie-
ren alle Generationen. Kommunen erken-
nen immer mehr, dass funktionierende
Nachbarschaften mittelfristig auch finanziell
entlastende Wirkung zeigen koénnen. Dies
ist jedoch nur madglich, wenn freiwillige En-
gagierte unterstiutzt und ihnen Hilfestellun-
gen angeboten werden.
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Im Fokus: Die Lebenssituationen
alterer Menschen heute als
Grundlage zur Entwicklung von
Nachbarschaftsarbeit in Wohn-
guartieren

Suanne Konzet
ProjektWerkstatt Seniorenbildung

Fur die Entwicklung von Konzepten, Ange-
boten und Projekten in der Nachbarschafts-
arbeit sind die Analyse und Feststellung der
Bedarfe und Wunsche alterer Menschen in
den odrtlichen Wohnquartieren erforderlich.
Als Grundlage kann hier zum einen der
Blick auf die Lebenssituationen und Lebens-
stile alterer Menschen dienen. Zum anderen
ist wiederum die Beschaftigung mit den
Themen und Herausforderungen, die das
Alterwerden mit sich bringen ein hilfreicher
Ansatzpunkt. Aus beiden Perspektiven kon-
nen Moglichkeiten entwickelt werden, wie
die Nachbarschaftsarbeit Menschen bei der
Gestaltung und Bewaltigung der Alterspha-
se unterstitzen kann.

1. Lebenssituationen alterer Menschen
heute

Bei der Beschaftigung mit den Lebenssitua-
tionen von alteren Mannern und Frauen
sind zwei Aspekte in den Blick zu nehmen,
die das Alterwerden heute in Deutschland
beeinflussen und in den letzen Jahren
nachhaltig verédndert haben: Die demogra-
phische Entwicklung und die Vielfalt der Le-
benssituationen.

Die demographische Entwicklung

Mit dem Begriff "demographischer Wandel"
wird die Veradnderung der Zusammenset-
zung der Altersstruktur einer Gesellschaft
bezeichnet und bedeutet, dass zuklnftig
der Anteil der "Alteren” an der Gesamtbe-
volkerung weiter zunehmen wird und in ei-
nigen Jahren den Anteil der "Jungeren"
Ubersteigen wird. Hierfur gibt es drei Ursa-
chen: Zum einen dehnt sich die Altersphase
aus und zwar sowohl nach oben als auch
nach unten. Aufgrund der steigenden Le-
benserwartung nimmt die Zahl &alterer Men-
schen zu. Dies gilt insbesondere fur hoch-
altrige Menschen von 80 Jahren und alter.
Zum anderen liegt gleichzeitig das Renten-
eintrittsalter aufgrund von Erwerbsunfahig-
keit, Arbeitslosigkeit und Vorruhestandsre-
gelungen unter 60 Jahren. Die Senioren

werden daher zugleich immer "junger"”. Al-
lerdings deuten sich derzeit aufgrund der
neuen Regelungen beim Renteneintrittsalter
und den Hartz IV-Gesetzen Verdnderungen
in diesem Bereich an. Die dritte Ursache fur
die Alterung der Gesellschaft liegt in der
niedrigen Geburtenrate. Hierdurch sinkt zu-
satzlich der Anteil der Jingeren an der Ge-
samtbevoélkerung.

Die Vielfalt der Lebenssituationen alte-
rer Menschen

Die gesellschaftlichen Wandlungsprozesse
haben aber auch das Alterwerden insge-
samt verandert. Im Zuge der Ausdifferen-
zierung der Generationen gepaart mit der
Zunahme der Lebenserwartung haben sich
vielfaltige Lebensformen und Typen alterer
Menschen herauskristallisiert, die nicht
mehr mit einem einzigen Begriff "Alter" er-
fasst werden kdnnen. Beispielsweise ist ne-
ben den hochaltrigen Menschen eine neue
Generation aktiver und gesundheitlich fitter
"Jungsenioren" entstanden. Die Lebenspha-
se der Alteren umfasst inzwischen mindes-
tens zwei Generationen, deren Lebenslagen
und Lebensstile ebenso vielfaltig sind, wie
deren Wertorientierungen.

Das Konzept der Lebensalter

Geht es um die Beschreibung der Lebenssi-
tuationen &lterer Menschen, ist das kalen-
darische Lebensalter immer weniger aussa-
gekraftig. Daher entwickelte der englische
Soziologe Peter Laslett das Konzept der
"Lebensalter”, das sich weitgehend vom ka-
lendarischen Alter 16st und stattdessen an
der individuellen Lebenslage bzw. der Le-
benssituation orientiert. Die Altersphase un-
terteilt er dabei in ein drittes und ein vier-
tes Lebensalter. Das dritte Lebensalter de-
finiert Laslett als eigenstandige Lebenspha-
se. Beginn und Ende der Lebensalter kon-
nen nur anhand der individuellen Lebenssi-
tuation festgelegt werden. Die Ubergénge
dabei sind flieBend. In der weiteren Ausdif-
ferenzierung der Altersphase zeigt sich der-
zeit in der Praxis, dass eine weitere Unter-
teilung des vierten Lebensalters sinnvoll ist.
Deshalb wird in einigen Zusammenhangen
inzwischen bereits von einem funften Le-
bensalter gesprochen.

Das dritte Lebensalter

Das dritte Lebensalter als eigenstandige
nachberufliche und nachfamiliare Phase ist



historisch neu. Es wird im Wesentlichen mit
vier Eckpunkten beschrieben:

Beendigung der Familienphase
weitgehende Freiheit von beruflichen
Verpflichtungen

e weitgehende geistige und korperli-
che Gesundheit

e "Uberschuss" an Ressourcen bzw.
Kompetenzen in den Bereichen Zeit,
materielle Mittel, Bildung und Le-
benserfahrung

Das vierte Lebensalter

Der Begriff des vierten Lebensalters ist in
Abgrenzung zum dritten Lebensalter ent-
standen. Dabei wurden bisher meist aus-
schlieBlich die Aspekte der Abhangigkeit
und Hilfebedurftigkeit gesehen, obwohl
Menschen im vierten Lebensalter auch Uber
vielfadltige Kompetenzen, Ressourcen und
Fahigkeiten verfigen sowie Lern- bzw. Ent-
wicklungsbedurfnisse haben. Hier lassen
sich im Wesentlichen folgende folgende Ei-
genschaften erkennen:

e zunehmende korperliche und/ oder
geistige Einschrankungen

e zunehmende Bendtigung von per-
sonlichen Ressourcen (physische,
psychische und materielle) fur die
tagliche Lebensbewaltigung

e zunehmendes Angewiesensein auf
Hilfeleistungen von aulR3en

e pflegen und nutzen der noch vor-
handenen Ressourcen

e zunehmendes Loslassen

Das funfte Lebensalter

Der Begriff des funften Lebensalters ent-
steht derzeit aus der weiteren Differenzie-
rung des vierten Lebensalters und wird im
Wesentlichen durch folgende Aspekte ge-
pragt:

o Pflegebedurftigkeit aufgrund um-
fangreicher korperlicher und/ oder
geistiger Einschrankungen

e physische, psychische und materielle
Ressourcen werden fast ausschliel3-
lich fur die tagliche Lebensbewalti-
gung und den Lebenserhalt bendotigt

e Uberwiegendes Angewiesensein auf
fremde Hilfe (h&usliche Pflege oder
Pflegeeinrichtung)

e Vorbereitung auf das Lebensende

2. Herausforderungen beim Alterwer-
den

Fur die weitere Analyse der Lebenssituatio-
nen und Lebenslagen alterer Menschen ist
es hilfreich, ein Blick auf die Themenfelder
zu werfen, mit denen sie bei der Bewalti-
gung und Gestaltung der Altersphase kon-
frontiert sind. Die Themen kénnen schwer-
punktmalRig mit acht Herausforderungen
des Alterwerdens beschrieben werden:

Herausforderung: Gesundheit

Der Gesundheitszustand alterer Menschen
hat sich in den letzten Jahrzehnten zwar
wesentlich verbessert und Altere sind heute
im Verhaltnis zu friher wesentlich langer
kérperlich und geistig fit. Dennoch nehmen
mit dem Alter kérperliche Gebrechen und
Leiden zu. Die Auseinandersetzung mit den
Themen Gesundheit und Krankheit im Alter
stellt sich in unterschiedlichen Facetten:

¢ mit Hilfe der Pravention die Gesund-
heit moglichst lange zu erhalten

e den Umgang mit kdrperlichen Ver-
anderungen und Einschrankungen zu
lernen

e den Umgang mit einer moglichen
Pflegebedurftigkeit zu thematisieren
und Losungen zu finden

Herausforderung: Wohnen

Die Frage nach der richtigen Wohnform im
Alter gehdrt zu den zentralen Fragen, mit
denen sich altere Menschen beschaftigen
mussen. Die Angebote an speziellen Wohn-
moglichkeiten fur Senioren sind sehr vielfal-
tig. Dennoch mdchten die meisten alteren
Menschen mdglichst lange selbstandig in
der gewohnten Wohnung und der vertrau-
ten Wohnumgebung leben. Das Thema
Wohnen stellt an altere Menschen unter-
schiedliche Herausforderungen. Beispiele
dafir sind:

e sich rechtzeitig mit den eigenen
Wohnwinschen im Alter zu beschéaf-
tigen und diese mit Ehepartner, Kin-
dern, Angehorigen zu thematisieren

e sich Uber geeignete Wohnmdglich-
keiten im Alter zu informieren

e bei Wunsch und Bedarf einen Umzug
vorzunehmen



e sich aktiv an der Umsetzung der ei-
genen Wohnwiinsche zu beteiligen,
z.B. sich bei der Gestaltung des
Stadtteils/Wohnquartiers zu enga-
gieren

Herausforderung: Materielle Absiche-
rung

Die materielle Absicherung alterer Men-
schen ist vergleichbar mit der Situation der
Gesamtbevoblkerung. GrofRRe Teile der jetzi-
gen mannlichen Rentengeneration haben
durchgéngige Erwerbsbiografien, in der sie
sich ausreichend Rentenanwartschaften er-
worben haben oder ausreichend Vermdgen
und Rucklagen fur das Alter bilden konnten.
Altersarmut betrifft schwerpunktmafig al-
leinlebende altere Frauen. Fragen in diesem
Themenbereich stellen sich beispielweise
bei:

e der Altersversorgung

e der finanziellen Absicherung im Falle
einer Pflege

e dem Vererben des Vermdgens.

Herausforderung: Soziales Netz

Die familiaren Beziehungen haben sich
stark veradndert. Kontakte zwischen den
Generationen und die Integration Alterer in
die Familie sind nicht mehr automatisch ge-
geben. Kontakte aufRerhalb der Familie ge-
winnen deshalb an Bedeutung. Mit zuneh-
mendem Alter und abnehmender Mobilitat
werden insbesondere wohnortnahe Netz-
werke (z.B. Hausgemeinschaften, Wohn-
quartiere/Stadtteile, Dorf/Stadt) immer
wichtiger. AuRerdem bieten neue Kommu-
nikations- und Kontaktmadglichkeiten - wie
das Internet - gerade fir altere Menschen
neue Chancen mit Menschen und den Ge-
schehnissen in der Welt in Kontakt zu blei-
ben. Bei der Gestaltung eines sozialen Net-
zes im Alter stellen sich folgende Heraus-
forderungen:
e ein wohnortnahes Netzwerk aufzu-
bauen und zu pflegen
e nach Beendigung der Familien- und/
oder Erwerbsarbeit neue Kontakte -
im eigenen Wohnumfeld - zu knup-
fen
e generationsubergreifende Kontakte
aulRerhalb der Familie aufzubauen

e sich mit neuen Kommunikationsmit-
teln, z.B. virtuellen Mdglichkeiten, zu
beschéaftigen

Herausforderung: Lebenslanges Lernen

Aufgrund der rasanten technischen Ent-
wicklungen - besonders im Bereich der mo-
dernen Kommunikationsmittel - veralten
Wissensstande immer schneller. Deshalb ist
heute lebenslanges Lernen in allen Lebens-
altern - auch im Alter - gefordert. Fur eine
bewusste Gestaltung der Altersphase kon-
nen Bildungsangebote, die sich mit dem
Thema Alterwerden beschéaftigen sehr hilf-
reich sein. Beim Lernen spielen heute weni-
ger die Aneignhung von Wissen eine Rolle,
sondern mehr die Fahigkeit, selbststandig
Wissen zu erschlieRen. Bei Lern- und Bil-
dungsmaglichkeiten sind deshalb Angebote
besonders wichtig, bei denen Menschen ler-
nen kdnnen, wie sie selbstorganisiert alleine
oder in Gruppen lernen kdnnen. Beispiele
far Herausforderungen, die mit dem Le-
benslangen Lernen im Alter verbunden
sind:

o die lebenslange Bereitschaft, immer
wieder Neues zu lernen

¢ an Bildungsangeboten rund um das
Thema "Alterwerden™ teilzunehmen

e Lernherausforderungen zu nutzen,
die sich im Alltag bieten

Herausforderung: Lebenszeit

Mit dem Ende der Familien- und Erwerbs-
phase fallen vielfaltige familiare und berufli-
che Verpflichtungen weg. Dies erdffnet alte-
ren Menschen Freirdume, selbst zu ent-
scheiden, wie sie ihre Zeit gestalten méch-
ten. Diese Situation ist jedoch auch mit der
Herausforderung verbunden, die Zeit még-
lichst sinnvoll zu nutzen. Die Auseinander-
setzung mit der Gestaltung der Lebenszeit
umfasst dabei drei Zeitschienen:

e die eigene Lebensgeschichte zu er-
innern und zu reflektieren (Vergan-
genheit)

o die Gegenwart bewusst zu erleben
und zu gestalten, mit seinen Chan-
cen, Mdéglichkeiten und Freirdumen

e die Zukunft zu erwarten und zu
gestalten heil3t hier, die Begrenztheit
des Lebens als Herausforderung an-
zunehmen und mit ihr umzugehen



(z.B. Traume und Wiunsche ernst zu
nehmen und umzusetzen, Gestal-
tungsrdume zu nutzen, anstehende
Aufgaben anzugehen, Grenzen des
"Machens" und "Habens" wahrzu-
nehmen, Gelassenheit einzuuben,
loslassen zu Uben und zu lernen)

Herausforderung: Lebenssinn

Mit dem Ende der Familien- und/oder Er-
werbsarbeit missen haufig Fragen nach
dem Lebenssinn neu definiert werden. Ge-
rade im Ubergang ins 3. Lebensalter ist dies
ein wichtiges Thema. Herausforderungen,
die sich bei der Gestaltung eines Lebens-
sinns nach der Lebensmitte stellen sind
z.B.:

e sich mit der eigenen Lebensge-
schichte/Lebensbilanz zu beschafti-
gen

e eine neue (Lebens-)Aufgabe bzw.
Herausforderung zu finden

Herausforderung: Lebenskrisen

In der Altersphase kénnen vermehrt Krisen
entstehen, etwa durch den Abschied von
der Erwerbs- bzw. Familienarbeit, durch
zunehmend  auftretende  Erkrankungen,
durch Einschrankungen der Selbststandig-
keit oder den Verlust nahestehender Men-
schen. Altere Menschen haben im Laufe ih-
res Lebens eine Vielzahl von Lebenskrisen
bewaltigt. Das kann ihnen Vertrauen und
Kraft in die eigenen Bewaltigungskompe-
tenzen geben. Daruber hinaus kdnnen aber
auch Verletzungen und Konflikte ungeldst
geblieben sein, die im Angesicht des Le-
bensendes drangender werden. Fiur die Be-
waltigung tiefgreifender Konflikte benétigen
auch altere Menschen Begleitung und Bera-
tung. Der Umgang mit Lebenskrisen im Al-
ter kann mit folgenden Herausforderungen
verbunden sein:

e bewusst zu versuchen, sich auf Kri-
sen im Alter vorzubereiten

e sich mit ungeldsten Konflikten in der
Biographie zu beschéftigen und sich
um Ldésungen zu bemihen

e je nach Bedarf professionelle Bera-
tung und Begleitung in Anspruch zu
nehmen

3. Konsequenzen fur eine lebendige
Nachbarschaftsarbeit

Die Vielfaltigkeit der Lebenssituationen und
Lebensstile alterer Menschen sowie die Viel-
schichtigkeit der Herausforderungen bei der
Gestaltung der Altersphase missen sich in
den Formen einer lebendigen Nachbar-
schaftsarbeit widerspiegeln. Dies bedeutet,
dass vielfaltige Formen, Ansatze und Kon-
zepte in der Nachbarschaftsarbeit notwen-
dig sind. Lebendige Nachbarschaftsarbeit
meint in diesem Zusammenhang Angebote
und Konzepte, die sich an eine wohnortna-
he Zielgruppe richten. Ziel muss dabei sein,
Kontakte, Kommunikation, Unterstitzung
und gegenseitige Hilfe der Bewohner/innen
eines bestimmten Wohnquartiers zu for-
dern. Dazu sind klassische Nachbarschafts-
hilfekonzepte oder niedrigschwellige Senio-
renkreisangebote in Nachbarschaftszentren
genauso hilfreich, wie selbstorganisierte
Stadtteilgruppen 50plus oder innovative
Burgerprojekte zur aktiven Gestaltung eines
seniorengerechten Wohnquartiers. Daruber
hinaus durfen - gerade im Bereich der
Nachbarschaftsarbeit - neben den formellen
Angeboten o6ffentlicher oder privater Trager,
die informell geleistete Unterstitzung und
Hilfe der Nachbarn untereinander nicht ver-
gessen werden.

Fur die Entwicklung von Konzepten und An-
geboten ist es im ersten Schritt erforder-
lich, die Vielfalt der Lebenssituationen und
Lebensstile &lterer Menschen wahrzuneh-
men. Auf dieser Grundlage geht es dann im
zweiten Schritt darum zu klaren, welche
Zielgruppe der Alteren erreicht werden soll;
d.h. geht es um die Entwicklung eines An-
gebotes fur Menschen im dritten, vierten
oder funften Lebensalter? Sind die &lteren
Menschen der direkte Adressat des Angebo-
tes oder sollen sie eher als altere Freiwillige
in der Nachbarschaftsarbeit gewonnen wer-
den? In Abhangigkeit vom Adressatenkreis
wird sich die inhaltliche und strukturelle
Ausrichtung des Konzeptes/ des Angebotes
unterscheiden.

Beispielsweise wird es bei einer Nachbar-
schaftsarbeit fur Menschen im 3. Lebensal-
ter eher darum gehen, Angebote und For-
men zu entwickeln, die die vielfaltigen Res-
sourcen berucksichtigen sowie Mdglichkei-
ten erdffnen, sich an der Gestaltung des
Wohnquartiers aktiv beteiligen zu kénnen.
Nachbarschaftsarbeit fur Menschen im 4.
Lebensalter beinhalten demgegenuber ver-



starkt zugehende Konzepte, die die Unter-
stlitzung alterer Menschen im hauslichen
Bereich im Blick haben. Bei der Ausrichtung
der Nachbarschaftsarbeit fur Menschen im
5. Lebensalter wird es neben der klassi-
schen Nachbarschaftshilfe insbesondere
auch um die Entlastung der Angehoérigen
gehen oder um die Unterstitzung bei der
Begleitung Sterbender und ihrer Angehori-
gen.

Die oben beschriebenen acht Herausforde-
rungen bieten vielfaltige Ansatzpunkte fiur
eine lebendige Nachbarschaftsarbeit. Ziel-
richtung dabei ist stets die Fragestellung,
wie Nachbarschaftsarbeit altere Menschen
im dritten, vierten oder flnften Lebensalter
bei der Bewaltigung und konstruktiven Ges-
taltung der Herausforderungen unterstitzen
kann.

Hier einige konkrete Beispiele:

e Soziales Netz/u.a. Themen: Eine
Stadtteilgruppe 50plus mit 15 Mit-
gliedern, die sich regelmaRig wo-
chentlich trifft, beschéaftigt sich in-
haltlich mit verschiedenen Fragestel-
lung rund um das Thema Alterwer-
den (z.B. mit Gesundheitsthemen,

Exkursionen, um verschiedene
Wohnformen im Alter kennen zu ler-
nen...)

e Soziales Netz/Gesundheit: In ei-
nem grolReren Wohnblock hat sich
eine Gruppe von 8 é&lteren Frauen
gebildet, die immer mittwochs ge-
meinsam etwas fur ihre koérperliche
Fitness tun. Sie machen gemeinsam
eine kleine Wanderung, bei schlech-
ter Witterung gehen sie ins Hallen-
bad. Uber diese Aktivitaten sind
Freundschaften entstanden. Inzwi-
schen verabreden sie sich manchmal
auch zum Fruhstuck oder kochen
gemeinsam. Wenn jemand erkrank
ist, kaufen sie flreinander ein oder
kiimmern sich um einander.

o Lebenslanges Lernen/Soziales
Netz: Das Nachbarschaftszentrum
greift das Thema lebenslanges Ler-
nen fir Menschen im 4. Lebensalter
auf, in dem es im Stadtteil PC-Kurse
und technische Hilfe fur mobilitats-
eingeschrankte Senior/innen zuhau-
se anbietet. Die Kurse und Angebote
werden von ehrenamtlichen Mitar-
beiter/innen durchgefuhrt.

Materielle Absicherung: Der Seni-
orenkreis der Pfarrgemeinde im
Stadtteil bietet eine Informations-
veranstaltung zum Thema Altersver-
sorgung und finanzielle Absicherung
im Fall einer Pflegebedurftigkeit an.
Wohnen: Die VHS bietet fur alle al-
teren Bewohner/innen eines Stadt-
teils eine "Wohnwerkstatt" an, mit
dem Ziel sich mit den eigenen
Wohnwinschen im Alter zu beschéaf-
tigen und konkrete ldeen fur eine
altengerechte Gestaltung des Wohn-
quartiers zu entwickeln.
Gesundheit/Wohnen: Ein Wohl-
fahrtsverband baut im Stadtteil eine
Gruppe "Freiwillige Nachbarschafts-
begleiter/innen™ auf, die hilfebedirf-
tige Menschen und ihre Angehdérigen
zuhause unterstitzen und damit die
professionellen ambulanten Angebo-
te erganzen und die Familien entlas-
ten.

Soziales Netz: Zur Verhinderung
von Vereinsamung éalterer alleinle-
bender Frauen und zur FOrderung
der sozialen Kontakte im Stadtteil,
grundet die Kirchengemeinde eine
Frauengruppe, die gemeinsam den
ersten Sonntag im Monat mit unter-
schiedlichen Aktivitaten verbringt.
Wohnen/u.a. Themen: Im Rah-
men einer Quartiersentwicklung fin-
det eine Zukunftswerkstatt statt
zum Thema "Die Zukunft unseres
Stadtteils altengerecht gestalten!™
Lebenskrisen: Der Hospizverein
bildet im Stadtteil eine Nachbar-
schaftsgruppe zu Begleitung Ster-
bender zuhause.

Wohnen/Soziales Netz: Eine 50-
jahrige Frau kimmert sich um ihre
85-jahrige Nachbarin; sie achtet z.B.
darauf, ob alles in Ordnung ist und
erledigt ihre Eink&ufe.
Wohnen/Soziales Netz: In einem
Wohnblock haben drei altere Mie-
ter/innen eine tagliche Telefonkette
vereinbart.
Generationsubergreifende Kon-
takte: In einem generationsuber-
greifenden Wohnprojekt leisten die
Mieter/innen sich gegenseitige
Nachbarschaftshilfe: Eine altere Frau
kimmert sich einmal wochentlich
um die beiden Kinder ihrer alleiner-
ziehenden Nachbarin. Im Gegenzug
erledigt ihr die Mutter der Kinder die
Eink&ufe fur grolRere oder schwerere



Lebensmittel (z.B. Getranke), die die
Seniorin nicht tragen kann, oder
fahrt sie bei Bedarf auch zum Arzt.

e Lebenssinn/Soziales Netz: Die
Kirchengemeinde bietet fur Men-
schen ab 50 eine Jahresgruppe an
zum Thema: "Viel zu jung, um alt zu
sein - die zweite Lebenshélfte aktiv
gestalten.”

Die oben genannten Beispiele zeigen, wie
vielfaltig eine lebendige Nachbarschaftsar-
beit sein kann und dass eine zukunftsorien-
tierte Nachbarschaftsarbeit umfangreicher
ist, als die klassische Nachbarschaftshilfe.
Gerade in der Vielfalt und in den unter-
schiedlichen Formen, Angeboten und Kon-
zepten liegt die Chance fiur die Gestaltung
des demografischen Wandels in den Stadt-
teilen. Um alteren Menschen den Verbleib
im gewohnten Wohnumfeld mit einer hohen
Lebensqualitdt zu ermdoglichen sind viele
unterschiedliche Bausteine erforderlich. Ei-
ne vielfaltige und lebendige Nachbar-
schaftsarbeit kann in Erganzung zu den
professionellen Angeboten einen wichtigen
Beitrag leisten.

Von einer lebendigen Nachbarschaftsarbeit,
mit einer inhaltlichen und strukturellen Aus-
richtung auf Wohnortndhe sowie auf die

Forderung der sozialen Kontakte und Bezie-
hungen zwischen den Bewohner/innen ei-
nes Wohnquartiers, kénnen é&ltere Men-
schen sowohl im dritten, im vierten als auch
im funften Lebensalter erheblich profitieren.
Sie ist hilfreich bei der Bewaéltigung und
Gestaltung der Altersphase.

Eine zukunftsorientierte und lebendige
Nachbarschaftsarbeit fordert nicht nur das
personliche Wohlbefinden und die individu-
elle Lebensqualitat der Bewohner/innen im
Wohnquartier, sondern sie ertffnet dartber
hinaus im Kleinen und im GroR3en auch viel-
faltige Mdoglichkeiten gemeinsam mit ande-
ren fUr die konkrete Gestaltung des direk-
ten Wohnumfeldes aktiv zu werden: ICH
FUR MICH - MIT ANDEREN - FUR ANDERE.

Kontakt:

Susanne Konzet

Projektwerkstatt Seniorenbildung Bonn
Hans-Rosenberg-Str. 18

53175 Bonn

Tel.: 0228 / 31 50 02
E-Mail: konzet@seniorenbildung-bonn.de
Internet: www.seniorenbildung-bonn.de
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Nachbarschaftsarbeit in der ge-
meinwesenorientierten Senio-
renarbeit

Annette Scholl, Kuratorium Deutsche Al-
tershilfe und Susanne Konzet, ProjektWerk-
statt Seniorenbildung

Von der offenen Altenarbeit zur ge-
meinwesenorientierten Seniorenarbeit

In der sozialen Arbeit mit alteren Menschen
hat seit Ende der 1990er Jahre - vor allem
in Nordrhein-Westfalen - ein Paradigmen-
wechsel von der offenen Altenarbeit zur
gemeinwesenorientierten Seniorenarbeit
stattgefunden. Altern ist so vielfaltig, dass
soziale Arbeit fur Altere nicht auf Fursorge
und Pflege begrenzt sein kann. Gemeinwe-
senorientierte Seniorenarbeit stellt einen
eigenen gesellschaftlichen Gestaltungsbe-
reich mit Bildung, Kulturarbeit, Pravention,
Engagementforderung und Partizipation
dar. Sie kann als ergédnzender und/oder
vorgelagerter Bereich zur gesundheitlichen
und pflegerischen Versorgung alterer Men-
schen verstanden werden.

Die gemeinwesenorientierte Seniorenarbeit

e bezieht sich auf ein begrenztes Ge-
biet,

e stellt die Lebensumstiande Alterer
und deren Verbesserung in den Vor-
dergrund,

e geht auf Altere zu,

e aktiviert altere Menschen und for-
dert zur Teilhabe auf,

e bezieht sich auf konkrete Problemla-
gen,

e ist auf Kooperation mit anderen Ak-
teuren ausgerichtet und

e arbeitet mit unterschiedlichen Me-
thoden.

Neue Anforderungen an soziale Arbeit

Die soziale Arbeit mit Alteren nach dem
Prinzip der Gemeinwesenorientierung stellt
eine zentrale Mdglichkeit dar, die Potenziale
Alterer, sowohl fir den Einzelnen als auch
far die Gesellschaft, zu aktivieren. Dabei
werden neue Anforderungen bzw. Quali-
tatsziele an die soziale Arbeit mit Alteren
gestellt wie die Teilhabe von Alteren bei der
Gestaltung von Angeboten, die Foérderung

von Selbstorganisation und/oder die Be-
racksichtigung von differenzierten Altersbil-
dern (Seniorenpolitische Leitlinien des Lan-
des Nordrhein-Westfalen bis 2025, S. 31

£).

Aufgrund dieser Entwicklungen in der sozia-
len Arbeit mit alteren Menschen und ihrer
sozial-raumlichen  Ausrichtung hat die
Nachbarschaft ebenfalls an Bedeutung ge-
wonnen. Nachbarschaftsarbeit hat sich im
Rahmen der gemeinwesenorientierten Se-
niorenarbeit — und auch in der Quartiers-
entwicklung — als ein wichtiger Baustein
etablieren kdnnen. Man hofft auf das Poten-
zial von Nachbarschaften, wie den Aufbau
neuer sozialer Netzwerke und wohnraum-
naher Unterstitzung fur altere Menschen.
Mit dem Fokus auf Nachbarschaft werden
wichtige Impulse gesetzt, dem gesellschaft-
lichen Trend der Vereinzelung entgegenzu-
wirken und zu einer Intensivierung von
Nachbarschaftlichkeit und achtsamer Mit-
menschlichkeit beizutragen.

Nachbarschaft bezeichnet sowohl einen
Uberschaubaren — d. h. fuRlaufig erreichba-
ren — Wohnbereich als auch das Bezie-
hungsverhéltnis der Bewohnerinnen und
Bewohner untereinander. Es fallt bei den
vielfaltigen Projekten auf, dass Nachbar-
schaft nicht derart eng aufgefasst wird und
im Sinne eines Wohnquartiers, Gemeinwe-
sens oder Stadtteils verstanden wird. Ge-
nauer genommen ist nicht von einer Nach-
barschaft, sondern in Abhéngigkeit zur Gro-
e wvon mehreren Nachbarschaften im
Wohnquartier zu sprechen!

Nachbarschaftsarbeit — Was ist das?

Nachbarschaftsarbeit zielt darauf ab, dass
altere Menschen mdéglichst lange selbstén-
dig und selbstbestimmt zu Hause leben und
an der Gesellschaft teilhaben kénnen. Es
handelt sich hierbei um formelle und infor-
melle Angebote und Aktivitaten, die wohn-
ortnah zwischen Menschen in der Nachbar-
schaft (bzw. Stadtteil / Wohnquartier) statt-
finden und die Lebensqualitat alterer Men-
schen fordern.

Das Profil der Nachbarschaftsarbeit ist in
Anlehnung an die gemeinwesenorientierte
Seniorenarbeit aufllerst vielféaltig. Vielfach
wird Nachbarschaftsarbeit auf Nachbar-
schaftshilfe reduziert, doch dies wird weder
den Winschen und Bedurfnissen alterer
Menschen (siehe Beitrag von Susanne Kon-



zet ,,Im Fokus: Die Lebenssituationen alte-
rer Menschen heute als Grundlage zur Ent-
wicklung von Nachbarschaftsarbeit in
Wohnquartieren“) noch den heutigen An-
forderungen in der gemeinwesenorientier-
ten Seniorenarbeit gerecht.

Ausgerichtet auf eine Nachbarschaft bzw.
auf ein bestimmtes Wohngebiet férdert
Nachbarschaftsarbeit

e Kontakt und Begegnung,

e Vernetzung und soziale Netzwerke,

e Burgerschaftliches Engagement und
Partizipation sowie

e Unterstltzung und Hilfe.

Diese breite Ausrichtung macht deutlich,
dass vielfaltige Formen, Ansatze und Kon-
zepte in der Nachbarschaftsarbeit erforder-
lich sind. Dabei kann auf Ansatze zurickge-
griffen werden, die es schon lange in der
Tradition der sozialen Arbeit — Stichwort
Begegnungsstéatten als traditionelle Treff-
punkte - gibt und neue Anséatze, die sich in
den letzten Jahren immer weiter entwickelt
haben wie soziale Netzwerk-Ansatze.

Die oben genannten vier Aspekte, die
Nachbarschaftsarbeit férdern, sind eine gu-
te Mdoglichkeit, die vielféltigen institutionel-
len, ehrenamtlichen und selbstorganisierten
Angebote und Aktivitaten zu systematisie-
ren, wobei die Liste keinen Anspruch auf
Vollstandigkeit erhebt:

Kontakte und Begegnung

Nachbarschafts-Aktivitaten (z.B.
Treffen, Grillen)

StraRenfeste / Nachbarschaftsfeste /
Sommerfeste

Mittagstische

Begegnungsstéatten
Nachbarschaftstreffs / Stadtteilladen
/ Nachbarschaftszentrum
Seniorenkreis

Fruhstuckstreff

Café fur Menschen mit Demenz
Besuchsdienste

selbstorganisierte Gruppen in der
nachberuflichen Phase

Vernetzung und soziale Netzwerke

Genossenschaften

Vereine

Tauschringe

Handwerkerringe

Soziale Netzwerke / Selbstorgani-
sierte Stadtteilgruppen

Burgerschaftliches Engagement und
Partizipation

Anlaufstellen fuar budrgerschaftliches
Engagement wie  Stadtteilladen,
Nachbarschaftstreffs, Seniorenburos,
Freiwilligenzentralen

Beteiligung von alteren Burgerinnen
und Burgern an der Gestaltung von
Wohnquartieren (wie im Programm
Aktiv im Alter)

Community Organizing

Unterstutzung und Hilfe

Telefonketten
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Leitlinien fur erfolgreiche Nach-
barschaftsarbeit

Annette Scholl, Kuratorium Deutsche Al-
tershilfe, und Susanne Konzet, Projekt-
Werkstatt Seniorenbildung

Gut funktionierende Nachbarschaften ent-
stehen nicht von allein, sondern erfordern
vielféltige Schritte und MalRBnhahmen. Jedes
Nachbarschafts-Projekt hat dabei seine ei-
gene individuelle Geschichte, GroRRe, Struk-
tur, Beteiligten und Bedingungen. Trotz al-
ler Unterschiede gibt es aber Gemeinsam-
keiten, vor allem, wenn es um den Erfolg
der Projekte und Konzepte geht.

Sichtbares Signal fur eine lebendige
Nachbarschaft geben

Es sollte fur alle Beteiligten erkennbar sein,
dass eine aktive Nachbarschaft erwiinscht
ist und geférdert wird. Dabei sollte ein Be-
wusstsein fur den Wert einer Nachbarschaft
geschaffen werden: Eine gut funktionieren-
de Nachbarschaft ist etwas Wertvolles, fir
das es sich lohnt, es zu entwickeln und sich
darum zu kimmern.

Atmosphare der wachen Aufmerksam-
keit schaffen

Erfolgreiche Nachbarschaftsarbeit verhilft
zu einer Intensivierung von Nachbarschaft-
lichkeit und achtsamer Mitmenschlichkeit.
Damit dies gelingen kann, ist eine Atmo-
sphare der wachen Aufmerksamkeit der
Menschen untereinander bzw. flreinander
zu entwickeln und zu férdern. Dabei sind,
insbesondere die Ressourcen und die
Selbsthilfepotenziale der alteren Menschen
in den Blick zu nehmen. Dies ist vor allem
vor dem Hintergrund wichtig, dass Nach-
barschaftskontakte heutzutage durch eine
vorsichtig distanzierte und hoéfliche Form
gekennzeichnet sind. So muss u. a. signali-
siert werden, dass Nahe und Kontakt ge-
winscht sind.

Unterschiedliche Vorstellungen und
Erwartungen von Nahe und Distanz be-
ricksichtigen

Nachbarschaftsarbeit fordert Kontakt und
Begegnung. Dazu sind Aktivitaten erforder-
lich, in denen sich die Nachbarn kennen
lernen, Beziehungen kntpfen und vertiefen

kénnen. Dabei gilt es zu berucksichtigen,
dass es sich bei nachbarschaftlichen Kon-
takten um Beziehungen handelt, die auf-
grund der rdumlichen Nahe freiwillig und
bewusst gewahlt werden. Hier ist es wich-
tig, dass die Vorstellungen und Erwartun-
gen hinsichtlich der Nahe und des Ruckzugs
in die Privatsphéare thematisiert und geklart
werden. Ist die Balance von Nahe und Dis-
tanz nicht ausgeglichen, kann es zu Ausei-
nandersetzungen und Konflikten kommen.

Balance zwischen Geben und Nehmen
ausgleichen

Nachbarschaftliche Hilfe ist in der Regel ei-
ne Unterstitzung fur den Notfall. Vom Ver-
standnis unter Nachbarinnen und Nachbarn
soll die Hilfeleistung eine Ausnahme blei-
ben, aus der keine Verbindlichkeiten ent-
stehen.

Wenn es um Hilfen im Rahmen von Nach-
barschaftsprojekten geht, handelt es sich
meist um wiederkehrende bzw. regelméaRi-
ge Alltagsunterstutzung. Damit dies ange-
nommen werden kann, ist eine ausgegli-
chene Balance von Geben und Nehmen
wichtig. Ansatze wie Tausch- und Nachbar-
schaftsringe oder Aufwandsentschadigun-
gen sind in diesem Zusammenhang hilf-
reich.

Burgerengagement und -beteiligung
ermoglichen und initiieren

Burgerschaftliches Engagement, Mitgestal-
tung und Mitwirkung sind grundlegend fur
die Gestaltung von aktiven Nachbarschaf-
ten. So konnen die Potenziale Alterer so-
wohl fur den Einzelnen als auch fiur die Ge-
sellschaft aktiviert werden. Damit altere
Menschen bereit sind, sich zu engagieren
und mit zu gestalten, missen sie motiviert
und begleitet werden. Motivation gelingt
dann, wenn die alteren Menschen als Part-
ner auf gleicher Augenhthe wahrgenom-
men, akzeptiert und geférdert werden.

Selbstorganisation ermoglichen und
unterstutzen

Die Forderung von Selbstorganisation ist
ein  wesentliches Qualitatskriterium far
Nachbarschaftsarbeit. Im Kontext von
Nachbarschaftsarbeit meint Selbstorganisa-
tion, dass altere Menschen eigene Interes-
sen artikulieren und eigene Aktivitaten, An-
gebote und Projekte fur sich und andere
gestalten. Dabei ist es wichtig, dass selbst-



organisierte Gruppen durch professionelle
Akteure unterstitzt werden, ihre Ideen und
Wiunsche umzusetzen. Beispielsweise indem
Raume zur Verfigung gestellt werden, be-
stehende Strukturen zur Offentlichkeitsar-
beit mitgenutzt werden kénnen und fachli-
che Unterstutzung leicht zuganglich ist.

Verbindende Gemeinsamkeiten und
gemeinsame Ziele finden

In Nachbarschaftsprojekten sind die unter-
schiedlichsten Akteure wie Trager, Bewoh-
nerinnen und Bewohner, o6rtliche Entschei-
der, Finanzgeber usw. beteiligt, die zum
Teil sehr von einander abweichende Inte-
ressen verfolgen. Damit Nachbarschaftsar-
beit aber erfolgreich verlaufen kann, mus-
sen alle beteiligten Akteure ihr Interesse an
einer lebendigen Nachbarschaft bekundet
haben und gemeinsame Ziele formuliert
werden. Auf der Basis der gemeinsamen
Ziele sind die gemeinsamen Aufgaben zu
bestimmen und eine Aufgabenverteilung
verbindlich festzulegen. Dies muss fur alle
Beteiligten nachvollziehbar und transparent
sein.

Kummerer gewinnen und unterstutzen

Gut funktionierende Nachbarschaften leben
von haupt- oder ehrenamtlichen ,,Kimme-
rern“, die sich im besonderen Male fur den
Aufbau und die Pflege aktiver Nachbar-
schaft engagieren. Dabei ist wichtig, dass
sie unterstitzt, begleitet und fur ihre Auf-
gabe qualifiziert werden.

Nachbarschaftlichen Beziehungen aus-
reichend Zeit geben

Beziehungen sind die Grundlage jeder akti-
ven Nachbarschaft. Diesen Beziehungen
muss aber ausreichend Zeit gegeben wer-
den, damit sich die Menschen kennen ler-
nen kdnnen und Vertrauen entstehen kann.
Damit sich eine ,,Gruppenidentitat als Nach-
barn“ entwickeln kann, sind niedrigschwel-
lige und identitatsstiftende Angebote erfor-
derlich, die die Kommunikation férdern,

beispielsweise ein gemeinsames Grillfest
oder StrafRenfest, ein Fruhstickstreff oder
ein Mittagstisch.

Raume zur Begegnung und fur gemein-
same Aktivitaten schaffen

Geeignete Raume sind erforderlich, in de-
nen sich eine aktive Nachbarschaft entwi-
ckeln kann. Dies sind sowohl Begegnungs-
raume wie Nachbarschaftscafés, Stadtteil-
laden und Burgerhéauser, in denen sich in-
formelle Kontakte ergeben kénnen, als auch
Gemeinschaftsrdume fir gemeinsame Akti-
vitaten wie Malen, Meditieren und Bespre-
chungen. Um geeignete Rdume — madglichst
mit Wohlfuhicharakter — in zentraler Lage
far unterschiedliche Anforderungen zu be-
kommen und nutzen zu kénnen, sind Netz-
werke und Kooperationen wichtig.

RegelmaRig Offentlichkeitsarbeit
betreiben

In vielen Nachbarschaftsprojekten ist eine
regelmaRige Offentlichkeitsarbeit wichtig,
um auf das Nachbarschaftsprojekt aufmerk-
sam zu machen und interessierte altere
Menschen zu gewinnen. Dabei geht es im
Besonderen um die Gewinnung von

e Bilrgerinnen und Blrgern, die sich
aktiv an der Gestaltung der Nach-
barschaft und des Wohnquartiers
beteiligen,

e Freiwillig Engagierten, die Aufgaben
bzw. Schwerpunkte im Aufbau und
der Umsetzung von Nachbarschafts-
projekten Ubernehmen sowie

e interessierten Teilnehmenden fur
Angebote.

Je nach Zielsetzung, ist eine geeignete
Form der Offentlichkeitsarbeit zu wahlen.
Die Palette reicht von Informationsflyern,
die am Markttag verteilt oder an zentralen
Orten wie Supermarkten oder Banken aus-
gelegt werden, Uber Plakate, die im Stadt-
teil ausgehangen werden, bis zu Aktionsta-
gen, an denen sich Nachbarschaftsprojekte
vorstellen kénnen.
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Von der Leitung zur Begleitung -
Die Rolle der Leitung in beteili-
gungsorientierten Nachbar-
schaftsprojekten

Susanne Konzet
ProjektWerkstatt Seniorenbildung

Ein schlechter Anfihrer ist, wer von den
Menschen verachtet wird.
Ein guter, wer von den Menschen gepriesen
wird.
Ein bedeutender, wenn die Menschen sa-
gen:
Wir haben es selbst getan.

Laotse

1. Einfihrung

Zur Entwicklung lebendiger Nachbarschaf-
ten und zur Initilerung von Nachbarschafts-
projekten in Stadtteilen, Wohnquartieren,
Wohnanlagen etc. sind die Motivierung von
Burgerengagement sowie die Aktivierung
der Selbsthilfepotentiale und Eigeninitiative
der Burger/innen zentrale Bausteine. Ziel
der Nachbarschaftsprojekte ist es, zum ei-
nen die Blrgerinnen und Birger zu aktivie-
ren, sich an der konkreten Entwicklung und
Gestaltung einer lebendigen Nachbarschaft
zu beteiligen. Zum anderen geht es darum,
Eigeninitiative und selbstorganisierte Struk-
turen aufzubauen bzw. diese zu starken.
Damit dies gelingt, ist es erforderlich, még-
lichst fruh Gelegenheiten und Raume fur
Beteiligungsprozesse der Birger/innen zu
schaffen. Fiur die konkrete Gestaltung sol-
cher Beteiligungsprozesse der Burger/innen
stehen - wie bereits dargestellt - vielfaltige
Verfahren und Methoden zur Verfigung. Im
Folgenden geht es nun um die Frage, wel-
che Konsequenzen diese verdnderte Heran-
gehens- und Arbeitsweise auf die Rolle und
Aufgabe der professionellen i.d.R. hauptbe-
ruflichen Leitung von Nachbarschaftsprojek-
ten haben.

Die beteiligungsorientierten Verfahren und
Methoden zur Initiierung und Umsetzung
von Nachbarschaftsprojekten sind mit ei-
nem verdnderten bzw. erweiterten Rollen-
und Selbstverstandnis der Leitung verbun-
den. Dies zeigt sich insbesondere in zwei
Bereichen: Zum einen schlagt sich dies in
einer anderen "Haltung™ der Projektleitung
im Umgang mit den Projektbeteiligten nie-

der. Zum anderen verandern sich die Auf-
gaben der Projektleitung.

2. Selbstverstandnis, Rolle und Haltung
der Projektleitung von beteiligungsori-
entierten Nachbarschaftsprojekten

Die Mitarbeit und das Engagement im Pro-
jekt stellt eine offene Arbeitsform dar, d.h.
Projektleitung und Projektbeteiligte entwi-
ckeln gemeinsam Inhalte, Ziele, Vorge-
hensweise und Umsetzung des Projektes.
Das Projekt entwickelt sich im Dialog zwi-
schen allen Beteiligten und berucksichtigt
deren lokale Situation und Interessen. Die
"Betroffenen" selbst stehen im Zentrum der
Projektentwicklung! - nicht die Ideen der
professionellen Projektleitung, flir die es
gilt, Menschen zum Mitmachen zu gewin-
nen. Die Projektleitung muss in beteili-
gungsorientierten Nachbarschaftsprojekten
bereit sein, sich von der traditionellen Be-
rufsrolle der Expertin zu verabschieden und
sich einlassen auf ein hierarchiearmes,
partnerschaftliches Miteinander. Die veran-
derte Haltung und Rolle der Projektleitung
zeigt sich im Einzelnen:

e Die Rolle der Leitung bewegt sich
von Anfang an in gruppenangemes-
sener Dosierung von der Leitung auf
die Begleitung/ Moderation zu; dies
bedeutet, die eigenen Vorstellungen
Uber Ablauf, Ziele, Methoden und
Ergebnisse (zunehmend) zurtck-
nehmen zu koénnen, die Fuhrung
schrittweise aus der Hand zu geben
und sich tendenziell "tUberflissig" zu
machen.

e Die Leitung versteht sich als "He-
bamme"”, d.h. als Expertin fir die
Wege zum Entwickeln von Projekten,
zur Aktivierung von Menschen, zur
Entwicklung und Forderung von
Selbstorganisation.

e Sie vermittelt den Beteiligten einen
handwerklichen Fundus fir gelin-
gende Projektarbeit und stellt daftr
ihre Ressourcen zur Verfugung.

e Sie versteht sich als Moderatorin
und Beraterin des Prozesses.

o Die Projektleitung hat Vertrauen in
die Projektbeteiligten und in deren
Fahigkeiten zum Handeln.

e Sie hat eine gute Wahrnehmung fur
die beteiligten Personen und flr die
ablaufenden Prozesse.



e lhre Umgangsweise ist gepragt von
grol3er Wertschatzung fur die Enga-
gementbereitschaft der Beteiligten
und deren vielfaltigen Kompetenzen.

e Sie ist eine Mitlernende im Prozess
der Projektentwicklung.

e Sie hat keine Uberméchtige Angst
vor offenen Situationen.

o Diese andere Haltung spiegelt sich in
der gesamten Arbeit wieder: im Um-
gangsstil, in der inhaltlichen und
konzeptionellen Vorgehensweise, in
der Sitzordnung, in der Offentlich-
keitsarbeit, in den Rahmenbedin-
gungen fur die Beteiligten.

3. Aufgaben der Projektleitung in be-
teiligungsorientierten Nachbarschafts-
projekten

Das veranderte Selbstverstandnis schlagt
sich auch auf die Aufgaben der Projektlei-
tung nieder. Es ergeben sich folgende Auf-
gaben fur die Leitung von beteiligungsori-
entierten Nachbarschaftsprojekten:

Konzeptionelle Rahmenbedingungen,
z.B.

e Die Projektleitung sorgt fur aktivie-
rende Rahmenbedingungen, in de-
nen sich ein beteiligungsorientiertes
Nachbarschaftsprojekt gut entwi-
ckeln kann; dazu gehéren z.B. ge-
eignete Raumlichkeiten sowie eine
entsprechende finanzielle und per-
sonelle Ausstattung.

e Sie stellt die notwendigen Arbeits-
materialien zur Verfugung.

e Sie hat die vorgegebenen Rahmen-
bedingungen, z.B. Ressourcen, Zeit-
rahmen etc. im Blick.

Kompetenzvermittelnde Impulse, z.B.

e Sie gibt gruppenangemessene Anre-
gungen zur Projektentwicklung und
Umsetzung aus ihrem "Profi-
Werkzeugkasten".

e Sie schafft gruppenangemessene
Entfaltungsmaglichkeiten.

Motivierung und Unterstitzung, z.B.

e Sie motiviert zu selbstorganisierten
Aktivitaten und unterstitzt Beteiligte
bei der Entwicklung.

e Sie unterstitzt und fordert den Auf-
bau einer konstruktiven Kommuni-
kationskultur.
sie fordert die Vernetzung.

Sie fordert die Wertschatzung fur die
unterschiedlichen Ressourcen der
Beteiligten.

Prozessberaterin und -begleiterin, z.B.

Sie hat den Gesamtprozess im Blick
Sie sorgt im Rahmen von "Haltestel-
len" far Erfahrungsaustausch und
Reflexion zwischen den Projektbetei-
ligten.

e Sie fordert die Teamarbeit zwischen
den Beteiligten.

e Sie gibt gruppenangemessen Impul-
se fur die weitere Projektentwick-
lung.

e Sie unterstutzt die Beteiligten beim
Umgang mit auftretenden Schwie-
rigkeiten und Rickschlagen.

Wir wollen nicht herausfinden, wie leicht es
ist zu ertrinken - sondern wie wir schwim-
men kénnen.

Tony Gibson
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Der Europaische
Nachbarschaftstag

Annette Scholl
Kuratorium Deutsche Altershilfe

Der "Europaische Nachbarschaftstag" findet
einmal jahrlich am letzten Dienstag im Mai
statt. 2009 wurde der Européische Nach-
barschaftstag in mehr als 1100 Stadten in
29 Landern gefeiert. Ziel des Tages ist es,
den Zusammenhalt der Nachbarinnen und
Nachbarn durch Begegnung zu foérdern.
Nachbarinnen und Nachbarn sollen an die-
sem Tag bei einem Essen oder gemeinsa-
men Aktivitaten nadher zusammen kommen.
Der letzte Nachbarschaftstag fand am 28.
Mai 2010 statt.

Der Nachbarschaftstag wird von Cecodhas,
EuroCities, dem Ausschuss der Regionen
und von der Europdischen Kommission un-
terstitzt. Europaweit koordiniert wird "Das
Fest der Nachbarn" von der Européischen
Vereinigung fur lokale Solidaritat”, die die
nachbarschaftliche Solidaritat und ein bes-
seres Zusammenleben fordert.

Weitere Anregungen gibt es auf der Inter-
netseite zum Europdaischen Nachbarschafts-
tag:

http://country.european-neighbours-
day.com/de

das fest
nachbarn
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Netzwerk Neue Nachbarschaften
in Frankfurt/Main:
Netzwerkarbeit in der gemein-
wesenorientierten Seniorenar-
beit und ihre Bedeutung im de-
mographischen Wandel.

Hildegard Bradt

Will you still need me, will you still feed me,
when I'm sixty-four?

So sangen die Beatles noch 1966.

...and when I'm eightyfour or more?

Die Herausforderungen des langen Le-
bens annehmen

e Wer in Wirde und Verbundenheit im
21. Jahrhundert altern will,

e Wer auch bei Hilfebedarf und mogli-
cher Pflegebedurftigkeit in seinen ei-
genen vier Wanden bis zuletzt leben
will,

e Wer auch dann seine selbststandige
Lebensfiihrung beibehalten und nicht
in soziale Isolation geraten, sondern
Teil der nachbarschaftlichen Ge-
meinschaft bleiben will,

... braucht eine Neuorientierung in der
Lebensplanung.

Denn die Lebensphase "Alter" umfasst in-
zwischen mehr Jahre als die Kinder- und
Jugendzeit. Deshalb muss die personliche
Lebensplanung um Jahrzehnte nach hinten
erweitert werden.

. braucht eine Umorientierung in der
Altersvorsorge.

Denn inzwischen gehoéren flur viele Men-
schen zur Altersvorsorge neben der finan-
ziellen Vorsorge (gesetzlichen Grundversor-
gung und - sofern moglich - der Bildung
privater Rucklagen), die Gesundheitsvor-
sorge auch die soziale Vorsorge durch
Netzwerkbildung.

braucht ein soziales Netzwerk im
Wohnumfeld.
Denn soziale Netzwerke in Grofistadten mit
dem hohen Anteil an Alleinstehenden zei-
gen, dass anstelle traditioneller Formen des
Zusammenlebens neue soziale Bindungen
und Verantwortungsgemeinschaften treten.
So wird in einer Gesellschaft des langen Le-
bens kinftig auch jeder Mensch fur die Pha-
se des hilfsbedurftigen Alters seinen sog.

»Sozialen Konvoi“ (Prof. Dr. Dr. Dorner)
brauchen, zu dem Familie, Wahlfamilie,
Nachbarn, ehrenamtlich Tatige und klein-
raumige, vernetzte Versorgungsstrukturen
verschiedener Initiativen und Trager geho-
ren werden (mit Pflegemix rund um die Uhr
bis hin zur ambulanten Palliativversorgung).
Vertrauensvolle und hilfreiche Beziehungen
kann man aber nicht einfordern, wenn man
sie braucht. Deshalb: "Suche dir Freunde,
ehe du sie brauchst" wie es im Volksmund
heil3t.

Fazit: Die Zukunft des guten Alterns liegt
im Quartier! Solidarische nachbarschaftliche
Netzwerke werden zur Lebensnotwendig-
keit und sind eine Chance fur eine neue
Kultur des Miteinanders!

Der Weg vom Wissen zum Tun

Vorlaufer des Netzwerkes ,Neue Nachbar-
schaften” ist das im Rahmen der gemein-
wesenorientierten Seniorenarbeit 1993 ge-
grindete (Frauen)Netzwerk "Neue Wege ins
Alter". Dies war eine Antwort auf das da-
mals noch vorherrschende stigmatisierende
Altersbild, dass die "Alten" auf den Kosten-
faktor reduzierte und noch nicht das Poten-
tial dieser Generation als Ressource fur das
Gemeinwesen erkannt worden war.

Es war inzwischen im Bewusstsein Vieler
angekommen,

e dass die jetzige Frauengeneration
nicht nur anders altern wurde als ih-
re Mitter und Gromutter, sondern,

e dass Altern kunftig generell etwas
ganz anderes bedeuten wurde,

e dass wir Zeugen eines historischen
Wandels in der Evolution der
Menschheitsgeschichte sind, und
gleichzeitig die Mitgestalter dieses
Prozesses.

So schrieben wir damals: "Unserer Genera-
tion kommt die Aufgabe zu, neue Lebens-
entwurfe fur das Altern zu entwickeln und
zu erproben.” Der kiunftigen Seniorinnenge-
neration gehdren Frauen an, die Teil oder
Erbinnen der Okologie-, 68-er-, Frauen-,
Friedensbewegung usw. sind oder waren.
Sie unterscheiden sich durchaus mit ihren
Lebensvorstellungen von vorherigen Gene-
rationen. Sie wollen auch neue Wege ins Al-
ter gehen. Manche haben selbst Erfahrun-
gen darin, in Gemeinschaft fur sich selbst
und andere etwas zu tun und die Vision



nicht aufgegeben, dass Individualitat und
Nahe, Abgrenzung und Leben in Verbun-
denheit madglich ist. "Wir wissen, dass wir
uns auf einen Prozess einlassen, in dem wir
immer wieder die Spannung auflésen mus-
sen zwischen dem Bemuhen um Einheit und
dem Anerkennen der Vielfalt, zwischen dem
Aufeinander - Zugehen, dem eigenen
Schutzbedurfnis und der Angst vor dem Ri-
siko.

Gedacht - gesagt - getan: Folgerichtig
grundete sich u.a. eine Projektgruppe mit
dem Namen "anders leben - anders woh-
nen". Das Zusammenwohnen unter einem
Dach erschien vielen als Alternative gegen
soziale Isolation in einer Singlestadt und als
angemessene Antwort auf den demographi-
schen Wandel. Die Projektgruppe wurde
von den ,Offenen Seniorendiensten* des
Frankfurter Verbandes initiiert und bis zu
einer angestrebten Vereinsgriindung mode-
riert. Ein Haus wurde gebaut und 11 ,Par-
teien* zogen nach fast einem Jahrzehnt
muhsamen Prozesses ein, darunter waren
noch 3 Personen aus der Grindergruppe.

In diesem Prozess wurden viele Lektionen
gelernt. Die Wichtigsten:

Nicht fur alle Menschen, die in Verbunden-
heit und in gegenseitiger Verantwortung le-
ben wollen, kann neu gebaut werden. Die
gleichen Ziele - wie beim Zusammenleben
unter einem Dach - kdnnen da, wo man be-
reits wohnt, in kleinrAumigen Nachbar-
schaftsnetzen mit fulnahen Entfernungen
erreicht werden

Fazit: Aus Erfahrung lernen! Nachbar-
schaftsnetzwerke sind 6konomisch und 6ko-
logisch sinnvoll und ein gesellschaftlich re-
levantes Modell im Hinblick auf den demo-
graphischen Wandel mit seinen Herausfor-
derungen.

Und noch etwas haben wir gelernt: Eine
Gemeinschaft ist kein Selbstlaufer, Gemein-
schaft entsteht nicht von alleine, nur weil
man ein gemeinsames Anliegen und eine
gemeinsame Vision hat. Aber wie wird aus
einer Gruppe eine authentische Gemein-
schaft? Wie kdnnen wir fur den alltaglichen
zwischenmenschlichen Kontakt lernen:
Wertfrei beobachten, sehen und horen? Ge-
fihle und Bedurfnisse ausdricken, ohne
Schuldzuweisung und Kritik? Bitten klar zu
formulieren? Kritik nicht persoénlich neh-
men? Wie wird aus vielen Ichs ein neues
WIR ohne "Du solltest" oder "Du musst"?

Diese Fragen brauchen besondere Aufmerk-
samkeit und ein ganz eigenes Lernfeld.
Deshalb wurde im Netzwerk Neue Nachbar-
schaften eine Gruppe Gemeinschaftsbildung
gegrindet, in der nicht dartber gespro-
chen, diskutiert wird, was Gemeinschaft
sein sollte, sondern Gemeinschaft erfahrbar
gelebt wird. Es geht darum, wieder zu ler-
nen, auch auf der verbalen Ebene in einer
tiefen und nahrenden Art und Weise zu-
sammen zu sein, wo nicht der Kopf regiert
und die Geflihle unter dem Tisch ihr Dasein
fristen mussen, und es geht darum, dass
eine Gruppe sich selber leitet, zu einer
"group of all leaders" wird. (Communitybu-
ildingprozess nach Peck - mehr unter
www.gemeinschaftsbildung.com)

Fazit: "Sei Du selbst die Veranderung, die
Du Dir wiunschst fur diese Welt." M. Gandhi

Aus eigener Erfahrung wissen wir - auch
wissenschaftliche Untersuchungen der FH
Freiburg, Prof. Kricheldorff, belegen es -
dass die Nichtbeachtung des Gruppenpro-
zesses zum Stolperstein fur Gemeinschafts-
projekte werden kann. Dann lebt man viel-
leicht unter einem Dach oder gleich im Ne-
benhaus, ist sich als Nachbar raumlich na-
he, aber innerlich weit voneinander entfernt
und sich nicht wohlwollend zugetan, was
aber die innere Bereitschaft zu gegenseiti-
ger Hilfe Gberhaupt erst mdéglich macht.

Fazit: "Die Welt, in der wir leben, entsteht
aus der Qualitat unserer Beziehungen' (M.
Buber) und Nachbarschaftsnetzwerke kon-
nen eine neue Kultur des Miteinanders er-
moglichen.

Netzwerk Neue Nachbarschaften: Visi-
on und Wirklichkeit

Das Netzwerk Neue Nachbarschaften grin-
dete sich 2008 im Rahmen einer Veranstal-
tung des Netzwerkes "Neue Wege ins Alter"
zum Thema: Von der Lebenskunst des Al-
terns: Best Aging statt Anti-Aging.

Die Vision: Ein stadtUbergreifendes sozia-
les, selbstgesteuertes Nachbarschaftsnetz-
werk aufzubauen, das unabhangig von Al-
ter, Einkommen, Religion und Herkunft je-
dem ermoglicht, in einem Kreislauf von Ge-
ben und Nehmen eingebunden zu sein.
Quartiersbezogene, kleinraumige Nachbar-
schaftsnetze werden zur Entfaltung von Ei-
geninitiative betragen, das Wohnumfeld
wird (wieder) zum WIR-Raum, nachbar-



schaftliche Hilfen zu gegenseitigem Nutzen
kénnen organisiert und gelebt werden, und
Integration hat eine reale Chance.

Von der Vision sind wir noch meilenweit
entfernt, aber der langste Weg beginnt ja
bekanntermallen mit dem ersten Schritt.
uUnd der ist getan.

Fazit: Wer keine Vision hat, kann die Wirk-
lichkeit nicht verandern.

Die Wirklichkeit lasst sich so beschrei-
ben:

Uber 100 Frankfurterinnen im Alter zwi-
schen 45 und 83 Jahren (90 % Frauen),
treffen sich in Stadtteil-, Themen- Lern-
und Projektgruppen.

Fur alle Gruppen im Netzwerk Neue Nach-
barschaften gilt: Jede Gruppe ist selbst-
standig und entscheidet Uber

o die Inhalte ihrer Zusammenkunfte,

e die Zusammensetzung ihrer Gruppe
beziglich Alter und Geschlecht. (So
hat sich z.B. auch eine Frauennetz-
werkgruppe gebildet.),

o die Haufigkeit ihrer Treffen,

e was jede/r als Hilfe zu geben bereit
ist. Das kann heiRen: gemeinsame
Aktivitaten und Eink&ufe; Versor-
gung von Wohnung und Haustieren
in Urlaubszeiten; Unterstitzung im
Krankheitsfall z.B. durch Gespréache
und Besuche, Einkdufe, Erledigung
von Behdrdengéngen, Bezugsperson
sein fur auRerhalb wohnende Ver-
wandte und Freunde, Koordination
von Hilfen usw. Viele stellen sich
vor, dass sie mithilfe ihrer Stadtteil-
gruppe, als Teil ihres persdnlichen
"sozialen Konvois" bis zuletzt in ihrer
Wohnung leben wollen. Die mogli-
chen Hilfen stellen kein Versprechen
dar, sondern sind eine Absichtserkla-
rung, wobei Verlasslichkeit und Kon-
tinuitat angestrebt werden.

e Wer sich unbegriindet langer als drei
Monate nicht am Netzwerkleben be-
teiligt, fuhlt sich nicht mehr zugeho-
rig.

e Neue Regeln entstehen immer dann,
wenn die konkrete Situation es er-
fordert. So haben wir uns aus gege-
benen Anlass diese neue Regel ge-
geben: Funktionstrager und Man-
datstrager von politischen Parteien,
die offentlich deren Anliegen vertre-
ten, kdnnen keine offentliche Funkti-

on im Netzwerk ausiiben, sich aber
am Netzwerk beteiligen.

Bis jetzt sind sechs Stadtteilgruppen ent-
standen. Aus anderen Stadtteilen nehmen
Einzelne so lange an bestehenden Gruppen
teil, bis sie in ihrem Quartier eine Netz-
werkgruppe griinden wollen. Dabei werden
sie von der Netzwerkmoderation so lange
unterstitzt, wie sie es wiunschen. Zunéchst
treffen sich alle, die in einem, bzw. auch in
angrenzenden Stadtteilen wohnen zu einer
Stadtteilgruppe. Erst spater, wenn die
Gruppen gréler geworden sind und sich
stabilisiert haben, teilen sie sich in Quar-
tiersgruppen.

Zur Entstehung von Stadtteilgruppen:
Den Impuls setzten bisher immer Veran-
staltungen zur Zukunft des Alterns, z.B.
"Wie wollen wir alt werden? Lebensentwirfe
far das Altern, was mich &angstigt - was
mich hoffen lasst" oder auch "Von der Le-
benskunst des Alterns: Best Aging statt An-
ti-Aging".

Die Art der Veranstaltung ist verknupft mit
einem Brunch vom Mitgebrachten. Ein guter
Einstieg sind ein Stehcafé und ein Stadt-
plan, samt Nadeln und Faden und der Uber-
schrift: Wo ich herkomme. Sofort finden
sich Nachbarn und sind im Gesprach, bevor
die Veranstaltung offiziell begonnen hat!

Die jeweiligen Gesprachsergebnisse und die
von den Teilnehmern eingebrachten Kom-
petenzen definieren dann das Programm fur
die weiteren monatlichen Treffen, denn das
wollten alle: weiter zusammen bleiben.

Fazit: Diese Kombination erweist sich als
"Erfolgsrezept":

e Einen Impuls setzen durch eine o6f-
fentliche Veranstaltung mit einem
Thema, das viele Menschen bewegt,
z.B. Wie wollen wir alt werden? Die
Veranstaltung wird von der Netz-
werkmoderation mit vorbereitet und
durchgefihrt.

e Ausgiebige Gelegenheit fur Gemein-
schaft, Austausch und Begegnung
lassen (Keine Verplanung der gan-
zen Zeit des Zusammenseins).

e Klare Zielsetzung "riuberbringen":
Netzwerkgruppe heil3t Mitmachgrup-
pe: ab sofort gemeinsame Entschei-
dung uber weitere Inhalte und Ges-
taltung der Treffen und die Art der
Unternehmungen. Dadurch, dass al-



les gemeinsam geplant und organi-
siert wird (Essen mitbringen, Brunch
inhaltlich und organisatorisch vorbe-
reiten und anschlieRend abwaschen,
aufraumen) bleibt wenig Raum, dass
sich Konsumhaltung einschleichen
kann.

e "Splrnase" gefragt: Welcher Kom-
petenzpool ist durch die anwesenden
Menschen vorhanden? Wer mochte
was teilen? Wer braucht Ermuti-
gung? In vielen Gruppen wurde ge-
meinsam ein Kompetenzbaum er-
stellt.

e Einsatz von Beteiligungsmethoden
bei der Gestaltung der Treffen;

¢ Richtiger Zeitrahmen (einmal mo-
natlich sonntags, ca. 10.30 - 15 oder
16 Uhr).

Inzwischen ist der monatliche Sonntags-
treff/Themenbrunch (die Gruppen geben
sich unterschiedliche Namen) in den Stadt-
teilen eine feste Institution geworden.

Es hat sich fast Uberall so entwickelt, dass
es ein Vorbereitungstreffen fur die inhaltli-
che Gestaltung gibt. Eine Kichenhilfe berei-
tet wahrenddessen den Brunch vom Mitge-
brachten vor, Brot, Butter, Kaffee und Tee
werden aus der Kasse eingekauft. Da jedes
Mal € 5,00 von den Teilnehmern gezahlt
werden, kénnen kleinere Ausgaben, wie ei-
ne stundenweise Kiuchenkraft, mal ein
Teamer oder Arbeitsmaterial finanziert wer-
den. Aufraumen ist dann wieder Aufgabe
der ganzen Gruppe.

Nach Thema und Brunch ist jeweils Raum
fur eine Infobdrse: wer hat was Interessan-
tes zu berichten uUber Veranstaltungen, Bu-
cher/Filme usw. Daruber hinaus gibt es Ge-
legenheit fur weitere Verabredungen wie:
taglicher/wéchentlicher Lauftreff, Stamm-
tisch, Wandern, Spielen, Tanzen, Kino,
Oper, Konzert, Lesecafé, Kreatives Gestal-
ten. Was jeweils unternommen wird, vari-
iert von Gruppe zu Gruppe, aber dass beim
Sonntagsbrunch immer mehr Aktivitaten/
Verabredungen getroffen werden, lasst sich
Uberall beobachten.

Fazit: Wer Initiative ergreift, findet Gestal-
tungsraum fir seine Kompetenzen und fir
seine Interessen Menschen zum Mitmachen.

Themengruppen entstehen immer dann
und so lange, wie einige vertiefend an ei-
nem Thema arbeiten wollen oder Aufgaben
Ubernehmen, unabhéngig davon, ob oder
zu welcher Stadtteilgruppe sie gehdren.

Solche themenorientierten Gruppen sind
z.B. entstanden

e zur Erstellung unserer Website und
Offentlichkeitsarbeit

e zur Frage: Wie wird aus einer Grup-
pe eine authentische Gemeinschaft
(Community Building) ?

e zur Erstellung von Checklisten fir
die eigene Vorsorgeplanung

e Neue Wege im Altern gemeinsam
gehen

e zum Erfahrungsaustausch fur alle,
die in ihrem Stadtteil offentlich zu
Thementagen mit Brunch, Sonntag-
treffs, Stammtisch usw. einladen
oder neue Stadtteilgruppen grinden
wollen.

e zum gemeinsamen Singen hat sich
ein Netzwerkchor gegriindet

Kostbare Erfahrungen im Zusammenle-
ben bringen neue Themengruppen her-
vor

"Was einer ist, was einer war, beim Schei-
den wird es offenbar", so lautet der Text ei-
nes Kanons aus Kindertagen. Die wahre
Bedeutung wurde erfahrbar, als eine Netz-
werkerin, die erste, verstarb.

"Welche Spuren hat sie hinterlassen, wel-
che Liucke entsteht, was hat sie so einmalig
gemacht, was macht uns traurig, was
dankbar? Und vieles mehr wurde kommuni-
ziert, nach dem die Nachricht (mit Fotos)
Uber unseren Onlineraum bekannt wurde.
Das Netzwerk versammelte sich zu einem
gemeinsam gestaltetem Ritual im Haus des
Abschieds, zu dem auch die Familie, Freun-
de, ehemalige Kolleginnen, Nachbarn ge-
kommen waren. Lachen und Weinen, Essen
und Trinken wechselten sich ebenso ab, wie
in Stille am offenen Sarg verweilen - in den
immer mehr Bilder, Briefe, Blumen gelegt
wurden. Nachdem der Sarg geschlossen
war, sallen wir in Reihen drumherum und
es gab fur alle die Gelegenheit, Worte zu
finden fur ein Stick gemeinsam gelebtes
Leben, so dass der Abschied auch noch zu
einem Kennenlernen wurde. Weil jede/r ein
Licht am Ende seiner Worte anzindete, war
der Sarg zum Schluss voéllig umlichtet.
Dieses Erlebnis hat alle noch enger die Ver-
bundenheit fuhlen lassen, viele Gespréche
ausgelost, Angste vor dem Tod abgebaut
und bei manchen den Wunsch entstehen
lassen, auch so verabschiedet werden zu
wollen, denn es war - wie jemand sagte -



ein schones Fest - fur die Verstorbene und
far die Lebenden. Manche tUberlegen, ob sie
zusammen einen Freundschaftsbaum im
Friedwald kaufen, denn ein Ausflug, viel-
leicht mit Picknick, ware auch ein schoner
Abschied.

Fazit: Eine neue Kultur des Miteinanders
braucht auch eine neue Kultur des Ab-
schiednehmens. Diese Erfahrung hat viele
veranlasst, eine neue Themengruppe zu
bilden: ,,Mein Haus bestellen.”

Lerngruppen

Eine nachbarschaftliche Vernetzung mit
Herz und Hand wird durch die virtuelle Ver-
netzung erst so richtig "rund"”. Das Internet
ist inzwischen Teil der Lebenswirklichkeit
geworden.

Der Stadtteil der Zukunft braucht auch ei-
nen virtuellen Marktplatz. Er bietet Chancen
far ein Miteinander und Fureinander durch
die Nutzung von \virtuellen R&umen:
schwatzen, diskutieren, verabreden, orga-
nisieren, informieren... Jetzt gelernt und
genutzt, hilft es dann auch in Zeiten einge-
schrankter Mobilitdt vor Isolation, Einsam-
keit und Langeweile.

Eine eigene Website (www.neue-
nachbarschaften-ffm.de) ist entstanden.
Das Netzwerk hat sich fir eine Internetpréa-
senz entschieden, die hauptséachlich als On-
lineraum der netzwerkinternen Kommunika-
tion dient.

Damit sich alle Netzwerkerlnnen in unseren
Onlineraumen aufhalten und mitwirken
kdénnen, gibt es unterschiedliche Lernarran-
gements und Unterstitzungsangebote.

Wer vom Netzwerk vor scheinbar unldésba-
ren Problemen zu Hause an seinen PC sitzt,
kann zur Unterstitzung Trainings- und
Pannenhilfe durch unser Mouse-Mobil zu
sich einladen. (Kosten: Fahrgelderstat-
tung).

Es gibt erste Arbeitsergebnisse die darauf
hinweisen, dass sich auch ein Lern- und
Kompetenznetzwerk entfalten wird:

e So haben sich z.B. zur Erstellung ei-
ner Vorsorgemappe alle aus dem
Netzwerk zusammengetan, die auf-
grund ihres beruflichen Hintergrun-
des oder durch ihr Erfahrungswissen
etwas dazu beitragen konnten. Das
Arbeitsergebnis haben sie fur alle im
Onlineraum eingestellt.

e Einige, die im Bereich von Energie-
und Korperarbeit kompetent sind,
wollen sich zu Austausch und gegen-
seitiger Unterstlitzung zusammen
schlieBen. Jingst erst ist die ldee
geboren, zu einem Verwohntag ein-
zuladen.

e Wie schon erwédhnt, bekommen alle,
die neue Gruppen initiieren wollen,
von der Netzwerkmoderation so viel
und so lange Unterstitzung, wie dies
gewulnscht wird. Daruber hinaus ist
neben dem regelméfRigen Erfah-
rungsaustausch untereinander
(durch regelmallige Treffen und in
unserem Onlineraum) ein gemein-
samer Fundus am Entstehen (Ar-
beits- und Spielmaterial, Bucher,
CDs usw.).

Die virtuelle Vernetzung erweist sich auch
in diesem Zusammenhang als sehr hilfreich,
so werden z.B. von der Netzwerkmoderati-
on jeweils Monatsimpulse eingestellt, die
Anregungen sein kdnnen zur Gestaltung der
Themensonntage oder der Stadtteilgrup-
pentreffen.

Fazit: Ganz nach dem Motto "Ich fir mich,
mit anderen und fur andere" wird lebens-
langes Lernen so richtig lustvoll und es 6ff-
nen sich neue Raume.

Das verbindende Element fur alle Grup-
pen ist das monatliche Plenum fir Aus-
tausch und Begegnung, fur Planung und
Entscheidungsfindung.

Gegenseitiges Vertrauen und Offenheit
braucht Begegnung fur alle im Netzwerk,
und diese Treffen spiegeln, wie es um die
Qualitat der Beziehungen steht, wie re-
spektvoll mit den Unterschieden und der
Vielfalt von Ansichten umgegangen wird.

Das Plenum soll auch Impulse geben durch
einen entsprechenden Buchertisch mit Aus-
leihmoéglichkeit oder durch thematische
Schwerpunkte. Im folgenden zwei Beispiele.

Kleingruppenarbeit aus der Anfangs-
zeit:
Hier wurde zum Beispiel in Gruppen zu fol-
genden Themen gearbeitet und auf die ent-
sprechenden Papiersymbole aufgeschrie-
ben:

¢ Warum komme ich ins Netzwerk?
e Was bringe ich mit?



e Ich erwarte (...). Ich mdchte haben
..).

e Was fehlt mir bisher? Wer soll’s brin-
gen - wo soll's herkommen?

Jeder Gruppe bleibt es natirlich selbst
Uberlassen, ob, wie und wann sie dieses
Thema in ihrer Netzwerkgruppe anspricht.

Wie werden wir mehr - was haben wir
vor?

Monatlich wird Uber Tagespresse, Senioren-
zeitung u.a. zum Jour fixe eingeladen,
damit sich Interessierte informieren und
personliche Kontakte hergestellt werden
kénnen.

Wir werden nach und nach in weiteren
Stadtteilen zu Nachbarschafts- oder The-
mentagen mit Brunch einladen, damit In-
teressierte sich kennen lernen kénnen und
ggf. mit ihnen in ihrem Wohnumfeld eine
Netzwerkgruppe aufbauen.

Wir beteiligen uns an der jahrlichen Akti-
onswoche "Alterwerden in Frankfurt'.
Dazu haben wir in Kooperation mit dem
Frankfurter Verband und der Universitat des
3. Lebensalters eine Veranstaltungsreihe
vorbereitet zum Motto: Miteinander - Fur-
einander im Stadtteil der Zukunft

(mehr dazu unter http://www.neue-
nachbarschaften-
ffm.de/mod/resource/view.php?id=163,
Login als Gast).

Mehrere Netzwerkerlnnen beteiligen sich an
der Aktion des Frankfurter Jugendrings und
der KreativWerkstatt gegen Kinderarmut:
"Kinder brauchen Unterstitzung - Alte-
re helfen!"

Diese Erfahrungen lassen sich evtl. spater
in andere Stadtteile Ubertragen.

Durch die Beteiligung an Stadtteil- und
StralBenfesten werden wir bekannter und
gewinnen neue "Mitmacher".

Eine besondere Chance sehen wir in ei-
nem geplanten, gemeinsamen Workshop
"Nachbarschaftsprojekte initiieren und
moderieren", an dem aus den verschiede-
nen Stadtteilen "Tandems™" teilnehmen kon-
nen. (Tandem = d.h. je ein Hauptamtlicher
der Offenen Seniorendienste des Frankfur-
ter Verbandes mit je einer Netzwerkerln
oder einer/m burgerschaftlich Engagierten).

Auch die vom Netzwerk initiierte Projekt-
gruppe "Lebensraum Quartier" ist ein
weiterer Puzzlestein. Sie haben wir zusam-
men mit der Pflegebegleiterinitiative ge-
grindet, um eine neue Kultur des Helfens
und Pflegens, sowie des Begleitens und Un-
terstitzens fur pflegende Angehorige oder
Freunde auf Stadtteilebene aufzubauen.
Menschen mit dem ahnlichem Anliegen ha-
ben sich in der Projektgruppe zusammen
getan, die im Rahmen von Initiativen mit-
arbeiten, (Pflegebegleiterinitiative, "De-
menzfreundliche Kommune", "Daheim statt
im Heim"), oder die eine Selbsthilfegruppe
far pflegende Angehdrige gegriindet haben,
gesetzliche Betreuer sind, in einem Heim
arbeiten oder im Netzwerk Neue Nachbar-
schaften aktiv sind.

Sie alle teilen folgende Erfahrung: In fast
allen Stadtteilen gibt es aktive Einzelperso-
nen, Beratungsstellen, Initiativen, Organi-
sationen, Institutionen, Einkaufshilfen, Pfle-
gebegleiter, div. Pflegedienste, Pflegehei-
me, kinftige Pflegestitzpunkte, Selbsthilfe-
gruppen (...). Alle sind tatig, um Menschen
in der Zeit des Angewiesenseins zu unter-
stltzen. Aber wer blickt da noch durch, be-
sonders dann, wenn plotzlicher Hilfebedarf
entsteht? Hilfreich ist, wenn die bestehen-
den Wahlmadglichkeiten fur die Betroffenen
bekannt und transparent sind, was Qualitat,
Umfang und Kosten der unterschiedlichsten
Hilfen betrifft. Deshalb erscheint es unbe-
dingt erforderlich, dass alle beteiligten "Hel-
fer", mit den betroffenen Familien- oder
Wahlfamilien mit ihrem Erfahrungswissen
auf Stadtteilebene so miteinander kooperie-
ren, dass ein individuell, erforderlicher Hil-
febedarf jeweils mdglich wird. So kommen
wir dem Wunsch der meisten Menschen né-
her, namlich "Leben und sterben, wo ich
hingehoére: Daheim™" (Dorner).

Die Projektgruppe hat mit einer diesbezlg-
lichen Stadtteilerkundung, der Mitgestal-
tung von entsprechenden Veranstaltungen
(demenzfreudliches Quartier) und mit den
Vorbereitungen eines Runden Tisches in ei-
nem Stadtteil exemplarisch begonnen. Alle
Informationen werden zusammen getragen,
die Erfahrungen dann ausgewertet und of-
fentlich zugéanglich gemacht.

Fazit: Unsere Zukunft liegt im Quartier - im
neuen Miteinander, z.B. an Runden Tischen.



Die Bedeutung der gemeinwesenorien-
tierten Seniorenarbeit

All dies bisher Beschriebene wurde nur
maoglich, weil der Frankfurter Verband fur
Alten- und Behindertenhilfe der Kooperati-
onspartner des Netzwerkes ,,Neue Nachbar-
schaften* ist. Er unterstutzt bereits seit
1993 beispielhaft mit seinen personellen
rdumlichen und technischen Ressourcen das
Engagement zum Aufbau innovativer Wohn-
und Lebensformen im Alter. Konkret: Hono-
rarkraft fur Netzwerkmoderation, kostenlo-
se Nutzung der Rdume in allen Stadtteilen
und Mitbenutzung von Geschirr, Flipcharts,
Kopierern, Kostenlbernahme der Website
und Flyerdruck.

Nur durch derartige Rahmenbedingungen
kann ein selbstorganisiertes, selbstgesteu-
ertes soziales Netzwerk nach und nach in
ganz Frankfurt entstehen.

Auf diese Weise kdnnen sich einerseits die
Ressourcen der Institution und andererseits
das neue Altersbewusstsein, die Kompeten-
zen, Zeit und Lebenserfahrungen Vieler zu
einem sozialen Engagement zusammenfi-
gen. So erganzen sich Eigennutz und Ge-
meinnutz, privates und Offentliches Enga-
gement sinnvoll zum Wohle des Gemeinwe-
sens. Nur durch ein neues WIR, auch in
diesem Zusammenhang, kénnen wir dem
demographischen Wandel mit seinen Auf-
gaben begegnen.

In absehbarer Zeit werden die Menschen
um 50+ die Mehrheit der Bevoélkerung bil-
den. Die Seniorenarbeit rickt damit "in die
Mitte der Gesellschaft”, und bekommt einen
anderen Stellenwert und neue Aufgaben im
Gemeinwesen.

Das wurde naturlich vielerorts erkannt und
sieht man auch daran, dass aus den ehe-
maligen Altenbegegnungsstatten Service-
und Begegnungszentren wurden. Sie sollten
mit ihren Ressourcen an Raumen und Mit-
arbeitern zu Stadtteilzentren werden, zumal
da, wo es keinerlei Jugendtreffs und der-
gleichen gibt. Sie kbnnen und sollten zu Or-
ten der Integration werden und kein Treff-
punkt 50+ bleiben.

Schluss mit 50+, denn nicht das biologische
Alter sollte der Fokus fur Zielgruppen in der
Seniorenarbeit sein, sondern ein neues WIR
- und dazu gehéren alle im Stadtteil, und
deshalb auch in der gemeinwesenorientier-
ten Seniorenarbeit.

Fazit: Netzwerkarbeit im Rahmen der ge-
meinwesenorientierten Seniorenarbeit sollte

"Schule machen”, denn von Alten geht
Neues aus:

e wenn die Seniorendienste die erfor-
derlichen Rahmenbedingungen zur
Verfugung stellen,

e wenn aus hauptamtlichen Veranstal-
tern auch Ermdglicher werden

e wenn aus Leitungen (von Begeg-
nungszentren) auch Impulsgeber
und Begleiter werden,

e wenn nicht fur Senioren geplant
wird, sondern mit ihnen fir alle,

e wenn Gestaltungsraum fur deren
Kompetenzen gelassen wird,

e wenn neue Lernrdaume entstehen,
um eine neue Kultur des Miteinan-
ders zu erlernen, zu dem auch inter-
generationelles, multikulturelles Ler-
nen und Leben fir die Bewaltigung
kunftiger Aufgaben gehdren wird.

Erforderliche Rahmenbedingungen

Wie wichtig diese Rahmenbedingungen
sind, wird in den Stadtteilen sichtbar, in
denen keine Service- und Begegnungszent-
ren des Frankfurter Verbandes existieren,
sich aber Stadtteilgruppen bilden wollen.
Dort ist es sehr viel schwerer, weil kein
Raum als Treffpunkt zur Verfigung steht.
Gleich nach Hause einladen? Wer will vollig
unbekannte Menschen gleich in seinem
Wohnzimmer begrif3en? Auch auf eine
Kneipe, ein Restaurant angewiesen zu sein,
ist kein guter Einstieg bei einer Suchbewe-
gung nach Menschen zur Grindung von
Stadtteilgruppen. Bleibt noch, bei einer Kir-
chengemeinde nachzufragen, weil es sie
noch in vielen Stadtteilen gibt. Erfahrungs-
geman fallt da aber gleich Miete an, oder
das Netzwerk soll in die Gemeindearbeit in-
tegriert werden.

Wenn die Entstehung von Nachbarschafts-
initiativen politisch gewollt wird, dann soll-
ten Initiativgruppen zur Netzwerkbildung
von den Institutionen, die mit von Steuer-
geldern existieren, stundenweise einen
Raum kostenlos in ihrem Stadtteil zur Ver-
figung gestellt bekommen.



Der Stadtteil der Zukunft ist ein Stadt-
teil fuar alle, wenn es immer besser ge-
lingt, die Vision mehr Wirklichkeit wer-
den zu lassen, dann

e wird aus einem gesellschaftlichen
Problem - die menschenwirdige
Versorgung und Begleitung der im-
mer groRer werdenden Gruppe Al-
terserkrankter - eine Chance fur das
Gemeinwesen;

o werden die ehemaligen Altenbegeg-
nungsstéatten vielerorts nicht nur in
Service- und Begegnungszentren
unbenannt, sondern zu wirklichen
Stadtteiltreffs;

e werden die spezifischen Probleme
aufgrund unterschiedlicher Generati-
onen, Lebensweisen, Auffassungen
und Handlungsweisen (gepragt
durch Einkommen, Religion oder kul-
turelle Herkunft, Alter oder Krank-
heit) zum Thema aller im Quartier;

e wird Integration mdoglich und bleibt
keine Absichtserklarung;

e wird besonders in Zeiten der Globa-
lisierung mit dem Gefuhl der person-
lichen Bedeutungslosigkeit  bzw.
Ohnmacht der eigene Stadtteil zum
Uberschaubaren Ort, an dem sich ei-
genes Engagement sichtbar nieder-
schlagt und lohnt, Entscheidungen

nachvollziehbar sind, man sich kennt
und nicht in der Bedeutungslosigkeit
verschwindet.

Fazit: "Nur Burger kdnnen Burger integrie-
ren" (so Prof. Dr. Dr. Dorner in seinem Vor-
trag beim Netzwerk ,,Neue Nachbarschaf-
ten®).

Literatur:

Klaus Dorner “Leben und sterben, wo ich
hingehére - Dritter Sozialraum und neues
Hilfesystem", Paranus Verlag 2007

Veronika Fischer, Volker Eichner, Karin Nell
(Hrsg.)

"Netzwerke - ein neuer Typ burgerschaftli-
chen Engagements", Wochenschauverlag
2003

Kontakt:

Netzwerk Neue Nachbarschaften
Frau Hildegard Bradt

E-Mail: info@neue-nachbarschaften-ffm.de
Internet: www.neue-nachbarschaften-
ffm.de



(Wieder-)Belebung von Nach-
barschaft durch ZWAR-
Netzwerke in NRW

Paul Stanjek, ZWAR Zentralstelle NRW

Nachbarschaft, ein Begriff, der derzeit eine
Renaissance erlebt, hat unterschiedliche
Facetten. Um sich diesem Thema zu na-
hern, ist es hilfreich, sich die gesellschafts-
politische Entwicklung seit den 1980/90er
Jahren zu vergegenwaértigen. Beschrieben
wurde vor dem Hintergrund von Individuali-
sierungs- und Pluralisierungsprozessen der
Ubergang zu einer postmodernen Gesell-
schaft, in der die Lebensgestaltung des Ein-
zelnen sich immer mehr von gesellschaftli-
chen Leitbildern I6st und in die eigene Ent-
scheidungsfreiheit Ubergeht. Gleichzeitig
vollzog sich ein Funktionsverlust von be-
wahrten geselilschaftlichen Institutionen wie
Familie und eben der Nachbarschaft, was
bedeutet, dass der Einzelne sein Leben frei-
er und selbstbestimmter gestalten kann.
Auf der anderen Seite entsteht ein Verlust
an haltgebenden Strukturen und Beziehun-
gen, was zu einer Uberforderung des Indi-
viduums fihren und in Isolation und Ein-
samkeit minden kann.

Neue soziale Netze

Nicht verloren gegangen ist das menschli-
che Bedurfnis nach Heimat, nach verlassli-
chen sozialen Beziehungen, nach gegensei-
tiger Unterstitzung und Motivation im di-
rekten Wohnumfeld, Gemeinwesen, im
Stadtteil, wie immer man auch den umge-
benden Sozialraum nennen will. Nachbar-
schaft muss also neu entworfen, entwickelt
oder wiederbelebt werden®.

Hier kommen neue soziale Netze? ins Spiel.
Neue soziale Netze sind moderne Unter-
stltzungssysteme, die sich durch gleichbe-
rechtigte Kommunikation und Selbstorgani-
sation auszeichnen und die auf dem Prinzip
der Freiwilligkeit beruhen. In ihrem Mittel-
punkt steht oft eine soziale Vision, die ge-
meinsam und partnerschaftlich entwickelt
und verfolgt wird. Sie setzen so neue Po-

' vgl.: Dérner, Klaus: Leben und sterben,
wo ich hingehére: Dritter Sozialraum und
neues Hilfesystem. Paranus Verlag 2007

2 vgl.: Gemeinsam in einer Gesellschaft des
langen Lebens. Seniorenpolitische Leitlinien
des Landes NRW bis 2025, S. 60 - 61

tenziale fur Kreativitat, Produktivitat und
Effizienz frei. Es gibt soziale Netzwerke und
Netze jedweder Auspragung und Couleur.
In diesem Zusammenhang gemeint sind
selbstorganisierte soziale Netze, die durch
ihr Engagement und ihre gesellschaftliche
Teilhabe einen Beitrag leisten kénnen zur
Wiederbelebung von Nachbarschaft und
damit in einem uUbergeordneten Sinne zur
Forderung einer lebendigen Burgerkommu-

nes.

Die Menschen in den neuen sozialen Netzen
brauchen Gemeinsamkeiten und Verbin-
dung. Ein verbindendes Element ist der
gemeinsame Sozialraum, der Stadtteil, das
Gemeinwesen, die Nachbarschaft. Weiter
forderlich fur das Entstehen und Funktionie-
ren von sozialen Netzen und Netzwerken ist
eine gewisse Homogenitat der Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer, z.B. eine ahnliche
Lebenssituation oder ein ahnliches Lebens-
alter. Das dritte Element, das ein soziales
Netzwerk zusammenhalt und entwicklungs-
fahig macht, ist ein gemeinsames Ziel, eine
gemeinsame Vision.

ZWAR Netzwerke in NRW

Obwohl es ZWAR Netzwerke schon seit Gber
30 Jahren gibt, reprasentieren sie alle typi-
schen Merkmale neuer sozialer Netze”. Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind altere
Erwachsene ab 50 Jahren. Sie leben im
gleichen Stadtteil. lhre Lebenssituation ist
gepragt vom (bevorstehenden) Ende der
Erwerbs- und Familienarbeit. Sie suchen fur
ihre neue Lebensphase nach neuen sozialen
Kontakten und neuen sinnstiftenden Téatig-
keiten. Viele von ihnen bevorzugen Selbst-
organisation auBerhalb von Vereins- und
Verbandsstrukturen im Sinne der neuen Eh-
renamtlichkeit und sind bereit, sich fur sich
und andere in ihrem Stadtteil zu engagie-
ren, haben dafir aber bisher keine Anknip-
fungspunkte aullerhalb des etablierten bur-
gerschaftlichen Engagements in Verbanden
und Vereinen gefunden®.

3 vgl.: Dahrendorf, Lord Ralf: Innovation
und Solidaritat. Bericht des Vorsitzenden
der Zukunftskommission NRW 2025, S. 32 -
41

4 vgl.: ZWAR Zentralstelle NRW (Hg.):
ZWAR - das pédagogische Konzept. Dort-
mund 2006. Download unter www.zwar.org
® Vgl.: Gemeinsam in einer Gesellschaft des
langen Lebens. Seniorenpolitische Leitlinien
des Landes NRW bis 2025, S. 45 - 47



Selbstgewahltes und selbstorganisier-
tes burgerschaftliches Engagement

ZWAR Netzwerke sind selbstbestimmt und
selbstorganisiert. Sie beruhen auf dem En-
gagement ihrer Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer und haben das Ziel des gemeinsa-
men Alterwerdens. Vor dem Hintergrund
des demografischen Wandels und gesell-
schaftlichen Individualisierungsprozessen
kénnen ZWAR Netzwerke fiur ihre Teilneh-
merinnen und Teilnehmer zu einer neuen
"Heimat" aufBerhalb ihrer Familie werden, in
der sie personlichen Sinn und sinnvolle Auf-
gaben finden und ihr Leben eigen- und mit-
verantwortlich gestalten®.

ZWAR Netzwerke sind auf Dauer angelegt,
die &altesten ZWAR Netzwerke sind Uber 25
Jahre alt. Es gibt keine Angebote, sondern
es wird nur das getan, was die Netzwerk-
teilnehmerinnen und -teilnehmer selbst
vorschlagen und mit anderen aus dem
Netzwerk organisieren. Es gibt vielfaltiges
gesellschafts- und sozialpolitisches Enga-
gement: Fur sich selbst, fur das ZWAR
Netzwerk durch die Organisation von Inter-
essens- und Projektgruppen und fiir Andere
auBBerhalb des Netzwerkes durch burger-
schaftliches Engagement, z.B. fur den
Stadtteil und fur benachteiligte Menschen’.
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer planen
und organisieren gemeinsame Aktivitaten,
z.B. kommunikative Treffen im Stadtteil wie
Gesprachskreise, regelmaliges gemeinsa-
mes Frihsticken am Wochenende, Stamm-
tische, Dammerschoppen, Wandern, Rad-
fahren, gemeinsames Verreisen usw.. Wei-
tere Aktivitdten sind kultureller Natur wie
Museums- und Theaterbesuche oder die
Herausgabe eines Museumsfuhrers fur &lte-
re Menschen®. Natiirlich gibt es auch das
klassische soziale Engagement flr sozial
benachteiligte Zielgruppen wie Menschen
mit Behinderungen und Menschen mit Zu-

6 vgl.: Fischer, Veronika/ Eichener, Volker/
Nell, Karin: Netzwerke - ein neuer Typ bir-
gerschaftlichen Engagements. Wochen-
schauverlag: Schwalbach 2003

7 vgl.: Bundesnetzwerk Biirgerschaftliches
Engagement (BBE) (Hg.): Zukunftstrends
der Burgergesellschaft - ein Diskussionspa-
pier des BBE, S. 28 - 29

8 vgl.: ZWAR e.V. (Hg.): Das Schéne liegt
so nah. Ein Museumsfiihrer Ruhrgebiet ge-
dacht und gemacht von und fir altere Men-
schen. Projektverlag Bochum / Freiburg
2007

wanderungsgeschichte. Diese Projekte, Ak-
tivitaten und Unternehmungen sind in der
Regel fur alle Bewohnerinnen und Bewoh-
ner des Stadtteils offen. Beliebte Themen in
ZWAR Netzwerken sind generationsverbin-
dende Projekte, z.B. Hausaufgabenhilfe fur
lernschwache Schuler oder biografische
Projekte, die dem Austausch zwischen Alt
und Jung dienen® oder die Planung von ei-
genen Wohnprojekten. Teilnehmerinnen
und Teilnehmer von ZWAR Netzwerken en-
gagieren sich in lokalen Runden Tischen
oder in Seniorenbeirdten. Ein weiteres
Merkmal von ZWAR Netzwerken ist die ge-
genseitige Unterstitzung in Alltagsdingen,
z.B. das Aufpassen auf die Wohnung und
das BlumengiefRen, wenn jemand im Urlaub
ist, aber auch Unterstitzung und Hilfe im
Krankheits- und Trauerfall.

Das Engagement der ZWAR Netzwerke ent-
spricht dabei mehrheitlich dem Typus der
"neuen Ehrenamtlichkeit". Es ist in der Re-
gel selbstgewahlt und projektorientiert, oft
zeitlich begrenzt. Die ZWAR Netzwerkteil-
nehmerinnen und -teilnehmer tun das, was
sie gerne machen und sehen den eigenen
Gewinn ihres Engagements (soziale Kontak-
te, Anerkennung, Wertschatzung, das Ge-
fahl etwas Sinnvolles zu tun, personliches
Wachstum).

ZWAR Netzwerke wirken in den Stadt-
teil hinein

Ein ZWAR Netzwerk kann die Lebensqualitat
eines Stadtteils maligeblich verbessern.
Durch den Aufbau von tragfahigen sozialen
Beziehungen im Stadtteil férdert es gegen-
seitige Unterstitzung und Motivation der
Menschen untereinander. Durch die Organi-
sation von Projekten und Aktivitdten schafft
es ein buntes Spektrum von Angeboten.
Durch seine selbstorganisierte und eigen-
verantwortliche Struktur fordert es das En-
gagement der Burgerinnen und Burger fur
ihren Stadtteil. Nur am Rande sei erwahnt,
dass die Beratung der ZWAR Zentralstelle
NRW zur ZWAR Netzwerkgrindung in Ko-
operationen mit Tragern vor Ort und unter
Einbeziehung aller wichtigen Akteure ge-
schieht und so auch auf der Tragerebene
eine gemeinwesenorientierte Vernetzung
initiiert, die haufig auch die Weiterentwick-
lung der lokalen sozialen Arbeit mit alteren

9 vgl.: Gemeinsam in einer Gesellschaft des
langen Lebens. Seniorenpolitische Leitlinien
des Landes NRW bis 2025, S. 51 - 54



Menschen in Richtung Kompetenz- und
Ressourcenorientierung evoziert.

Lernen und persdnliches Wachstum

ZWAR Netzwerke sind Lernfelder fur per-
sonliches Wachstum und alltagsweltliches
soziales Lernen in der Gruppe. Dem Thema
"Alterwerden” beispielsweise kann man sich
aus verschiedenen Blickrichtungen nahern.
Eine Moglichkeit ist es, theoretisch-
wissensorientiert Uber Zahlen und Fakten
zum demografischen Wandel, zum Al-
terseinkommen, zur Pflegebedurftigkeit etc.
zu diskutieren. In den ZWAR Netzwerken
findet Lernen unter einer anderen Perspek-
tive statt. Bei diesem Lernen steht die per-
s6nliche Betroffenheit, die Frage "Was hat
das mit mir zu tun?" im Vordergrund, es
werden Angste, Winsche, Chancen und
Hoffnungen thematisiert, die der Einzelne
mit seinem Alterwerden verbindet. Dartiber
findet ein Austausch in der Gruppe statt,
der dazu fuhrt, dass die Netzwerkteilneh-
merinnen und -teilnehmer sich naher ken-
nenlernen und voneinander lernen.

Vertieft und gefestigt werden die Beziehun-
gen im Netzwerk durch das Aushandeln des
Miteinanders und der Organisation des
Netzwerkes sowie der Projekt- und Interes-
sensgruppen auf der Beziehungsebene. Ein
ZWAR Netzwerk hat keine Satzung und kei-
ne formale Struktur. Wie sich die ZWAR
Netzwerkteilnehmerlnnen organisieren, wie
sie ihr Miteinander gestalten, das wird un-
tereinander im zwischenmenschlichen Kon-
takt geklart.

Lernen in ZWAR Netzwerken findet also auf
der Beziehungs- und der Sachebene statt
mit dem gemeinsamen Ziel der Nachhaltig-
keit und Selbstorganisation. Das Lernen in
ZWAR Netzwerken ist kompetenz- und res-
sourcenorientiert. Die Teilnehmerinnen und
Teilnehmer bringen sich mit ihrer Lebenser-
fahrung ein und entwickeln ihre Fahigkeiten
im gegenseitigen Kontakt weiter. Ziel ist die
Herausbildung von individueller und kollek-
tiver Selbsthilfekompetenz fur die Bewalti-
gung des Ubergangs in den Ruhestand und
die Gestaltung eines erfolgreichen Alterns.

Grundung und Begleitung von ZWAR
Netzwerken

ZWAR Netzwerke werden im Rahmen von
Beratungsprozessen der ZWAR Zentralstelle
NRW in Zusammenarbeit mit Kooperations-

partnern aus dem sozialen Bereich und der
jeweiligen Kommune gegriindet und in der
Anfangsphase begleitet.

Zu den ZWAR Netzwerkgrindungen werden
alle Burgerinnen und Burger des Stadtteils
zwischen 50 und 65 Jahren eingeladen. Auf
dieser Veranstaltung wird das ZWAR Kon-
zept vorgestellt und erlebbar gemacht. Die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer lernen
dort die Netzwerkbegleitung kennen und
werden in moderierte Kleingruppen einge-
laden. Diese Kleingruppen geben einen le-
bendigen Eindruck vom Charakter eines
ZWAR Netzwerkes. Es geht um ein erstes
Kennenlernen und Mitteilen, um einen Aus-
tausch Uber die aktuelle Lebenssituation in
Bezug auf den Ruhestand bzw. das Ende
der Familienarbeit, um verschittete Wuin-
sche und Interessen und um das, was die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer aktuell
gerne in der Gruppe tun mdchten.

Schon in diesen Kleingruppen erleben die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer, dass sie
nicht allein sind, dass auch andere &hnliche
Wahrnehmungen und Probleme beim Uber-
gang in den Ruhestand haben. Viele ma-
chen erstmals die Erfahrung des offentli-
chen Sprechens in einer gréleren unbe-
kannten Gruppe. Beim Austausch der Akti-
vitdtenwinsche finden sich erste Gleichge-
sinnte mit gleichen Interessen.

Zum Abschluss der Veranstaltung werden
die Kleingruppenergebnisse von Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer im Plenum vorge-
stellt. Auch hier finden sich viele ahnliche
Wahrnehmungen und Wunsche.

Zeitnah findet das erste Folgetreffen statt,
auf dem sich das eigentliche ZWAR Netz-
werk konstituiert.

Die ZWAR Netzwerktreffen finden regelma-
Big alle 14 Tage statt und werden von einer
padagogischen Mitarbeiter/in des Koopera-
tionspartners moderiert. Bei diesen Treffen
wird das Kennenlernen der Teilnehmerinnen
und Teilnehmer gefordert, es werden Akti-
vitaten und Projekte geplant, die in kleine-
ren Gruppen durchgefuhrt werden und es
wird von vergangenen Aktivitaten berichtet.
Mit der Zeit bilden sich in der Regel festere
Interessens- und Projektgruppen heraus.

Aufgabe der Netzwerkbegleitung ist es, die
Treffen zu moderieren, das Kennenlernen
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer zu



fordern, den Gruppenprozess zu beobach-
ten und der Gruppe zu spiegeln, Konflikte
zu benennen und Wege zu deren Ldsung
aufzuzeigen, die Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer zu Eigeninitiative und Eigenverant-
wortung durch das Einbringen ihrer eigenen
Vorschlage und Wuinsche zu ermutigen und
Multiplikatorentreffen durchzufihren. Far
die Netzwerkbegleitung ist eine bestimmte
innere Haltung notwendig. Die Begleitung
ist beziehungsorientiert auf den Gruppen-
prozess ausgerichtet und orientiert sich an
Gruppenprozessmodellen®®.  Entscheidend
ist dabei, der Gruppe den Rahmen zu ge-
ben, den sie fur ihre Entwicklung braucht,
keine Angebote zu machen und den Netz-
werkteilnehmerlnnen die Verantwortung fur
ihr Tun zu Uberlassen.

Im Verlauf des maximal 2-jahrigen Begleit-
prozesses werden mit dem Netzwerk Ziel-
findungsseminare durchgefiihrt, die den
Gruppenprozess starken und foérdern. Dort
werden Ziele sowohl auf der Beziehungs-
ebene als auch auf der Sachebene verein-
bart.

Nach spéatestens 2 Jahren endet die Beglei-
tung. Bis dahin hat das Netzwerk gelernt,
sich selbst zu moderieren, es sind tragfahi-
ge Beziehungen gewachsen, die den lang-
fristigen Bestand des Netzwerkes gewahr-
leisten. Das Netzwerk ist im NRW-weiten
ZWAR Netzwerk NRW vernetzt und erfahrt
hier und seitens der ehemaligen Netzwerk-
begleitung und der ZWAR Zentralstelle NRW
Support und Unterstutzung.

Wesentlicher Bestandteil des Beratungspro-
zesses sind die Qualifizierungen und Ver-
netzungsveranstaltungen, die die ZWAR
Zentralstelle NRW sowohl fir die hauptamt-
liche Netzwerkbegleitung als auch fur die
Menschen in den Netzwerken anbietet. Hier
werden das Handwerkszeug und die innere
Haltung fur Selbstorganisation und die
Ubernahme von Eigen- und Mitverantwor-
tung im Rahmen des Engagements fir das

10 vgl.: Vopel, Klaus: Handbuch fiir Grup-
penleiterlnnen, Zur Theorie und Praxis der
Interaktionsspiele. Hamburg 1999 und
Langmaak, Barbara / Braune-Krickau, Mi-
chael: Wie die Gruppe laufen lernt - Anre-
gungen zum Planen und Leiten von Grup-
pen. Beltz Weinheim 2000

ZWAR Netzwerk und den Stadtteil vermit-
telt!.

Wiederbelegung der Nachbarschaft
durch ZWAR-Netzwerke

Betrachtet man zusammenfassend die
ZWAR Netzwerke unter dem Aspekt der
Wiederbelebung von Nachbarschaft, so leis-
ten sie folgende Beitrage:

e ZWAR Netzwerke sind offene Netz-
werke im Stadtteil, denen sich jeder
anschlieRen kann.

e ZWAR Netzwerke sind Kristallisati-
onspunkte fur selbstorganisiertes
burgerschaftliches Engagement und
gesellschaftliche Teilhabe élterer
Menschen.

e ZWAR Netzwerke wirken in den
Stadtteil hinein und férdern mit ih-
ren Aktivitaiten den Kontakt der Be-
wohnerinnen und Bewohner.

e ZWAR Netzwerke sind langlebig, da
sie auf tragfdhigen sozialen Bezie-
hungen aufbauen.

e In ZWAR Netzwerken wird Nachbar-
schaft durch gemeinsam organisierte
Unternehmungen und gemeinsame
Projekte mit neuem Sinn gefullt.

e ZWAR Netzwerke fordern durch ge-
nerationsubergreifende Projekte den
Austausch zwischen Alt und Jung im
Stadtteil.

e In ZWAR Netzwerken erfahrt die
Nachbarschaftshilfe in Form von ge-
genseitiger Unterstitzung eine Wie-
derbelebung.

Kontakt:

Paul Stanjek

ZWAR Zentralstelle NRW
Steinhammerstr. 3
44379 Dortmund

Tel.: 0231 /96 13 17 23
E-Mail: pa.stanjek@zwar.org
Internet: www.zwar.org

1 vgl.: Kade, Sylvia: Selbstorganisiertes
Alter: Lernen in "reflexiven Milieus" Biele-
feld Bertelsmann 2001, S. 287



Auf gute Nachbarschaft!
Dortmunder Seniorenblros in
Huckarde und Ho6rde fordern
nachbarschaftliches Engagement

Monika Robertz, Seniorenbiiro Dortmund

Ausgangslage

"Mit 586.000 Einwohnern ist Dortmund die
grofdte Stadt im Ruhrgebiet. Neben dem
wirtschaftlichen Strukturwandel ist die
Stadt besonders von der demographischen
Veranderung der Einwohnerschaft betrof-
fen. 25 Prozent der Dortmunder Bevoélke-
rung sind bereits heute 60 Jahre und é&lter;
28.000 gehéren mit 80 plus zu den Hoch-
altrigen und bis 2025 werden 37.000 Per-
sonen dieses Alter erreicht haben. Diese
Entwicklung ist Anlass genug, sich auf die
damit verbundenen sozialen Bedarfslagen
kommunal einzurichten, denn die Hilfe in-
nerhalb der Familie wird nach Einschatzung
aller Experten in den kommenden Jahren
an Bedeutung verlieren" (Siegfried Pogadl,
Jahresbericht Seniorenbiiros 2008).

Mit dieser Entwicklung erhélt die Bedeutung
kleinrdumiger wohnortnaher sozialer Netz-
werke einen immer groeren Stellenwert in
unserer Gesellschaft. Unbestritten ist zu-
dem die Tatsache, dass durch geringer
werdende hauptamtliche und finanzielle
Ressourcen der Kommunen ein tragfahiges
soziales Netz ohne ehrenamtliches Enga-
gement nicht moglich ist.

Die Stadt Dortmund nutzt daher die Chan-
ce, im Rahmen des Modellprogramms "Alter
schafft Neues - Aktiv im Alter" des Bun-
desministeriums fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend in drei ausgesuchten
Wohnquartieren nachbarschaftliches Enga-
gement zu initiieren und/oder gezielt zu
fordern. Die Projekte werden von den ortli-
chen Seniorenbiiros begleitet und sind be-
wusst kleinrdumig und wohnortbezogen
gewahlt.

Jeder Mensch hat unterschiedliche Ansich-
ten vom Leben und Wohnen, natirlich oder
besonders im Alter. Fragt man den Einzel-
nen, hat er aber keine detaillierten Vorstel-
lungen, nur "unabhéangig und selbstandig,
ohne auf fremde Hilfe aufgewiesen zu sein™,
so mochten die meisten in ihren ange-
stammten Wohnungen leben.

Im Alter wird zudem der Aktionsradius klei-
ner und die Mobilitat ist nicht mehr so ge-
geben wie in jungen Jahren. Daher kommt
dem vertrauten sozialen Umfeld eine immer
grolRere Bedeutung zu. Die Erfahrungen der
Seniorenbiros und der Kooperationspartner
zeigen aber: Unterstitzungsbedarf, Kon-
taktmoglichkeiten und einfache Hilfestellun-
gen nehmen mit wachsendem Alter und der
Zunahme von Singlehaushalten zu und
werden nicht immer durch vorhandene, oft
zu bezahlende Angebote oder Familien-
strukturen gedeckt.

In Zusammenarbeit mit unterschiedlichen
Kooperationspartnern in den ausgesuchten
Quartieren wollen die oértlichen Seniorenbu-
ros daher quartiersbezogenes, nachbar-
schaftliches Engagement und Unterstitzung
fordern und langfristig Eigeninitiative star-
ken. "Die Projekte lernen laufen".

Programmschritte in Dortmund

Die Kooperationspartner in den Stadtbezir-
ken gehen von folgenden Voraussetzungen
aus:

Wenn in der Offentlichkeit Uber den demo-
grafischen Wandel und die sich daraus er-
gebenden Erfordernisse gesprochen wird,
treten oft die negativen Seiten des Alters in
den Vordergrund. Diesem einseitigen Bild
stehen jedoch viele &altere Menschen ge-
genuber, die aus ihrem Berufs-, Familien-
und Alltagsleben Uber ein hohes MalR an Er-
fahrungen, Wissen und beruflichen Kompe-
tenzen verfugen. Sie wollen dieses Erfah-
rungswissen weitergeben und suchen nach
neuen Verantwortungsrollen in unserer Ge-
sellschaft. Dafur benétigten die Alteren je-
doch transparente Angebotsstrukturen und
die Madoglichkeit, die Intensitat ihres Enga-
gements selbst zu bestimmen. Aul3erdem
muss die Gesellschaft eine Anerkennungs-
kultur entwickeln und gleichzeitig ein neues
Altersbild bertcksichtigen.

Besonders geeignet fiur ein niederschwelli-
ges ehrenamtliches Engagement ist der Be-
reich der nachbarschaftlichen Unterstit-
zung. Uberschaubarkeit und personliche
Bezlige im Wohnquartier und das Wissen
um die besonderen Belange im Quartier
fordern den Einsatz. Nach dem Motto "Auf
gute Nachbarschaft" wurden die Winsche
und Bedarfe der Burgerinnen und Burger in
den Wohnquartieren ermittelt. Dazu wurden
in den Stadtbezirken Dortmund-Huckarde
und Dortmund-Horde unterschiedliche Akti-
onen durchgefihrt:



e Auftaktveranstaltungen zum Pro-
jektbeginn mit Multiplikatoren aus
den Stadtbezirken, Bedarfsermitt-
lung, Ermittlung vorhandener Ange-
bote, Beteiligung freiwillig engagier-
te Burger. Fur die Bedarfsermittlung
wurde die sog. "Wuiunschebox™ einge-
setzt. Interessierte Personen konn-
ten damit Ideen und Vorschlage mit-
teilen.

e Lokale Burgerforen unter dem Motto
»Wie wollen wir morgen leben?* und
L»Auf gute Nachbarschaft“: In lokalen
Burgerforen (Runder Tisch, Zu-
kunftswerkstatt usw.) kamen altere
Burger mit der Kommune und weite-
ren Kooperationspartnern ins Ge-
sprach und konnten eigene Projekt-
ideen entwickeln und initiieren, die
im Laufe der Projektphase und da-
nach umgesetzt werden sollen.

Aufbau nachbarschaftlichen Engage-
ments in Dortmund Huckarde

Dortmund-Huckarde ist ein Stadtteil mit ei-
nem Uberdurchschnittlich hohen Anteil alte-
rer und alleinlebender Menschen besonders
in ausgewdahlten Siedlungsbereichen: 1.375
Personen Uber 80 Jahre, aber auch 4.102
Personen im Alter von 60-70 Jahren. Mit
den Kooperationspartnern Wohlfahrtsver-
bande, Kirchengemeinden und Begeg-
nungszentrum verfolgt das Seniorenbuiro
folgende Ziele:

e Initiierung einer tragfdhigen Nach-
barschaftshilfe,

e Initiierung eigeninitiativ tatiger
Gruppen (z.B. Freizeitgruppen) und

e Entwicklung eines Besuchsdienstes
far die insbesondere anonym leben-
den alteren Menschen.

Eine Winschebox wurde im Rahmen eines
Gesundheitstages und im ortlichen Begeg-
nungszentrum aufgestellt. Bei der Auswer-
tung unter dem Motto "Auf gute Nachbar-
schaft" wurden Uberwiegend folgende Wun-
sche geédullert:

¢ Nachbarschaftliche Besuchsnetze
Unterstitzung beim Einkaufen
Tauschborse "hilfst Du mir, helfe ich
dir”

e Fahrdienste

e Begleitung zu Veranstaltungen

e Sicherheit und bessere Kontrolle
durch mehr Polizeiprasenz beson-
ders in der dunklen Jahreszeit,

e bessere Beleuchtung an dunklen
Platzen,

e barrierefreie Burgersteige

e bessere Zugéange fiur Rollstuhlfahrer,

¢ mehr Stimmrecht fir den Senioren-
beirat und mehr Seniorenwohnun-
gen

Seniorinnen und Senioren wollen sich enga-
gieren fur:

Patenschaften Jung und Alt,
GrofRRelterndienst,

Spielplatzpate,

Freizeitangebote (singen, Sport),
Wissen und Erfahrung weitergeben.

Sie erwarten bei einem Engagement / Eh-
renamt: Anerkennung, Schulung und freie
Zeiteinteilung

Wie geht es in Dortmund-Huckarde
weiter?

Ende Februar 2010 haben sich interessierte
Burgerinnen und Birger zu einem "Werk-
stattgesprach" im Begegnungszentrum Hu-
ckarde getroffen. In kleinen Arbeitsgruppen
haben sie Mdéglichkeiten diskutiert und ent-
wickelt, die es dem Einzelnen ermdéglichen,
sich in einem fur ihn passenden Rahmen zu
engagieren. U.a. sind ldeen fur ein Be-
suchsnetz, nachbarschaftliche Unterstut-
zung, Freizeitaktivitaten und Aktivitaten mit
Kindern entstanden.

Alle Gruppen haben Folgetermine verein-
bart und werden, zuné&chst mit Beteiligung
von Seniorenburo, Begegnungszentrum,
Kirchengemeinde oder Sozialburo, weitere
Aktionen oder Arbeitsschritte planen. Sie
sind offen fur weitere Teilnehmende und
neue ldeen. Zentraler Ausgangspunkt fur
weitere Aktivitdten und Treffpunkt fir In-
teressente kann das Begegnungszentrum
sein. Auch dort ist hauptamtliche Beglei-
tung gewahrleistet, soweit sie von der
Gruppe gewinscht wird.

Dortmund-Horde

1. Aktion: Winsche der Alteren in H6r-
de erfragen und Einrichtung eines
Nachbarschafts-Treffs



Ausgangslage fur die Initiative des Senio-
renbliros Dortmund-Hérde ist die Siedlung
einer Wohnungsbaugesellschaft in einem
kleinen, landlich gepréagten Stadtteil (Dort-
mund-Benninghofen). Die Wohnungsgesell-
schaft verfugt dort tiber 800 Wohneinheiten
mit einem hohen Anteil alterer Mieter. Im
Stadtteil insgesamt leben 1.355 Personen
im Alter von 60-70 Jahren, aber auch 881
Personen uber 76 Jahre, davon allein 505
Personen Uber 80 Jahren, bei denen von ei-
nem groflReren Unterstlitzungsbedarf ausge-
gangen werden kann.

Nachbarschaftliches Engagement soll sich in
Absprache der Kooperationspartner Senio-
renbliro Horde und Wohnungsgesellschaft
auf den Siedlungsbereich beschrénken. Aus
diesem Grunde wurden gezielt Mieterinnen
und Mieter zu einer Informationsveranstal-
tung eingeladen, bei der das Projekt vorge-
stellt wurde.

Die Auswertung der Winschekarten und der
Diskussionsbeitrage ergab folgende Win-
sche und Bedarfe:

e Aufbau nachbarschaftlicher Be-
suchsnetze

Unterstitzung beim Einkaufen
Fahrdienste,

Begleitung zu Veranstaltungen und
den Wunsch nach einem zentralen
Treffpunkt

Interessenten konnten sich vorstellen, aktiv
tatig zu werden bei:

e Besuchs- und Begleitangeboten,

e Organisation von "Fruhstuckstreffs"
oder "Kaffeetreffs" in einem zentra-
len Treffpunkt.

Insgesamt fand sich eine Gruppe von 8 Per-
sonen, die an einer konkreten ehrenamtli-
chen Mitarbeit interessiert ist. Dabei formu-
lierte die Gruppe folgende Rahmenbedin-
gungen fur ihren Einsatz:

e Unterstitzung und Beratung bei Be-
darf

e nicht "organisiert”, d.h. als ehren-
amtliche Helfer "verpflichtet" zu
werden

e Zeit und Intensitdt des Einsatzes
selber zu bestimmen

e sich selbst organisieren zu wollen

Die Wohnungsgesellschaft wird im Marz
2010 in der Siedlung einen Nachbarschafts-

treff in Zusammenarbeit mit einem sozialen
Betreuungsdienst einrichten. Es handelt
sich um ein serviceorientiertes Netzwerk,
dass neben Beratung auch Serviceleistun-
gen (z.B. haushaltsnahe Dienstleistungen)
vermittelt.

Mit der Gruppe wurde vereinbart, diesen
Nachbarschaftstreff als Anlauf- und Treff-
punkt zu nutzen. Mit Unterstitzung und
Begleitung des Betreuungsdienstes sollen
dort Aktivitaten fur die Nachbarschaft an-
geboten werden. Da sich Mieter mit einem
Unterstitzungsbedarf ebenfalls an den
Nachbarschaftstreff wenden kdénnen/sollen,
ist von hier auch ein "Einsatz" der Grup-
penmitglieder mdglich. Dabei ist es dem
Einzelnen uberlassen, in welcher Tiefe er
sich einbringen mdochte. Die Gruppe weiter-
hin zu begleiten und die Entwicklung zu
fordern wird durch den Betreuungsdienst
gewahrleistet.

Das Seniorenbiro Ho6rde wird sich aus der
weiteren Entwicklung der Gruppe zurlck-
ziehen und nur noch beratend auf Wunsch
unterstitzen. Im Rahmen des Projektes
"Aktiv im Alter" ist die Aktion fur das Senio-
renblro abgeschlossen.

Ubereinstimmend wurde festgehalten: die
Gruppe ist nicht fuir den Betreuungsdienst
tatig. Sie bestimmt Engagement und Aktivi-
taten selbst. Sie erfahrt jedoch Unterstut-
zung durch den Betreuungsdienst soweit
erforderlich (z.B. bei der Planung von Grup-
penaktivitaten im Nachbarschaftstreff). Bei
einer Veranstaltung im Méarz 2010 wird sich
die Gruppe im Nachbarschaftstreff vorstel-
len

2. Aktion: Nachbarschaftshelfer

Das Seniorenbiuro Horde, das Netzwerk Se-
nioren im Stadtbezirk Ho6rde und das Dia-
konische Werk méchten im Stadtteil Horde
mittels des Modellprogramms ein weiteres
Projekt nachbarschaftlicher Unterstutzung
und Hilfe anstol3en.

Auch im Stadtteil H6rde wird auf einen
kleinrAumigen Bezug zu den Quartieren
Wert gelegt. Aspekte der Aktion "Nachbar-
schaftshelfer" sind:

e eine Mdglichkeit, sich gezielt einzu-
bringen,

o fuBlaufig erreichbare Einsatzorte,

o fachliche Begleitung des Engage-
ments durch das Seniorenblro,



e regelmaligen Austausch in einer
Gruppe,

e Schulungen und

e Unfallversicherung bei den Einsat-
zen.

Im Gegensatz zur 1. Aktion wird das Pro-
jekt Nachbarschaftshelfer langfristig durch
das Seniorenbliro und das Diakonische
Werk hauptamtlich begleitet. Interessierte
Senioren werden durch das Diakonische
Werk als Kooperationspartner "verpflichtet”
und erhalten dadurch eine Unfallversiche-
rung bei ihren Einsatzen.

Die Einsatze erfolgen in Absprache mit dem
Seniorenblro Hoérde. Wichtig: die Akteure
bestimmen Anzahl, Dauer und Intensitat
der Einsatze selber, verpflichten sich jedoch
Zu einer vertretbaren Kontinuitat. Die In-
formation der Offentlichkeit erfolgt im Marz
durch Flyer, Pressemitteilung und Internet.

Kontakt:

Seniorenbiiro Dortmund-Hdrde
Bezirkverwaltungsstelle Horde
Hoérder Bahnhofstr. 16

44263 Dortmund

Tel.: 0231 /502 33 11

Fax: 0231 /5 02 44 27

E-Mail:
seniorenbuero.hoerde@dortmund.de

Seniorenbiiro Dortmund-Huckarde
Bezirksverwaltungsstelle Huckarde
Urbanusstr. 5

44369 Dortmund

Tel.: 0231/ 5 02 84 90

Fax: 0231 /5 02 84 93

E-Mail:
seniorenbuero.huckarde@dortmund.de



Seniorenvertreterinnen / Nach-
barschaftsstifter in den 40
Stadtvierteln Gelsenkirchens

Wilfried Reckert, Stadt Gelsenkirchen

1. Nachbarschaften entstehen nicht
mehr automatisch, sie muissen gestiftet
werden

Nachbarschaft hat im Ruhrgebiet Tradition,
die aus der kollegialen Verbundenheit im
GroRRbetrieb rihrt. Die gemeinsame Arbeit
unter Tage etwa hat auch den Zusammen-
halt im nahen Wohngebiet gestiftet. Dazu
kamen Verbindungen tber Kirchen, Vereine
oder die politischen und kulturellen Struktu-
ren der Arbeiterbewegung. Die Traditions-
bestdnde zerbrtckeln, das Erwerbsleben
verlangt heute mehr und mehr Flexibilitat
und untergrébt Sesshaftigkeit. In einigen
Stadtteilen kennt man die nebenan Woh-
nenden kaum noch. Hinzu kommen unter-
schiedliche Kulturen.

Vor diesem Hintergrund hat die Stadtver-
waltung Gelsenkirchen gemeinsam mit dem
Seniorennetz der Stadt im Rahmen des
Bundesmodells "Freiwilligendienste aller
Generationen™ das Projekt "Seniorenvertre-
terinnen / Nachbarschaftsstifter in allen
Stadtvierteln Gelsenkirchens" ins Leben ge-
rufen.

2. Seniorenvertreterinnen und Senio-
renvertreter sollen als Nachbarschafts-
stifter in 40 Stadtvierteln von Gelsen-
kirchen arbeiten

Dabei sind wir, Stadtverwaltung und Senio-
rennetz, davon ausgegangen, dass es in
unserer Stadt Menschen gibt, die sich bur-
gerschaftlich kimmern kénnen und wollen.
Wir glauben, dass altere Menschen dafur
besonders geeignet sind: Sie kennen sich
im Viertel aus, sie haben eher Zeit als Er-
werbstatige, sie sind (vielleicht) gelassener,
mussen sich und der Welt nichts mehr be-
weisen.

Unsere Idee wird vom Bundesfamilienminis-
terium unterstitzt und wurde zu einem
"Leuchtturmprojekt” der "Freiwilligendiens-
te aller Generationen" erklart.

3. Basis der Seniorenvertreterinnen /
Nachbarschaftsstifter sind die Selbst-
organisationen

Zunéchst wurden Seniorengruppen und -
verbande auf der Seniorenkonferenz infor-
miert, die die Stadtverwaltung zum ersten
Mal 2009 einberufen hat und die jahrlich
stattfinden soll. Eingeladen dazu waren alle
Seniorenvereine, -verbande, -gruppen, -
clubs und -initiativen.

Dann wurden die neuen Selbstorganisatio-
nen angesprochen, die mit Hilfe der ZWAR-
Zentralstelle und der kommunalen Finanzie-
rung einer hauptamtlichen zweijahrigen Be-
gleitung in allen Stadtteilen aufgebaut wur-
den und werden. Wenn in diesem Jahr 3
weitere Gruppen gegrindet sein werden,
gibt es in allen Stadtteilen bis auf den au-
Bersten Sudwesten und Nordosten solche
ZWAR-Gruppen und Projektwerkstatten.

26 Menschen Uber 50, 13 Manner und 13
Frauen wurden in einer ersten Runde quali-
fiziert, die in 20 der Stadtviertel ihre Arbeit
aufgenommen haben; ein Ziel, das wir erst
Ende 2010 zu erreichen hofften. Ende Feb-
ruar startet eine zweite Qualifizierungsstaf-
fel mit einer gleichen Anzahl Freiwilliger.
Am Ende dieses Jahres sollen zwei Drittel
der Viertel "besetzt" sein.

Es bestatigte sich, dass vielen alteren Men-
schen am Herzen liegt, dass Nachbarschaf-
ten gelebt werden. Sie sind ein ganz we-
sentliches Moment zum Wohlfuhlen in der
Stadt.

Es bestatigte sich weiterhin, dass sich viele
jenseits der Erwerbsarbeit auflerhalb der
beruflichen Zwénge, selbstbestimmt, nicht
als Luckenfuller fur staatlichen Sozialabbau,
aber mit einem aufRerordentlich hohen En-
gagement burgerschaftlich einbringen wol-
len, dass sie geradezu begierig danach sind,
Aufgaben fur die Stadtgesellschaft zu Uber-
nehmen und selbst zu gestalten. Hier finden
auch einige Langzeitarbeitslose Platz, Auf-
gabe und Anerkennung, die nicht als Er-
werbslose, sondern eben als ,U50“ ange-
sprochen wurden. Seniorenvertreterinnen /
Nachbarschaftsstifter finden einen wirkli-
chen Ausgleich fir den Verlust von Er-
werbstatigkeit und Familienarbeit, fir den
Verlust sozialer Beziehungen, von Tages-
struktur und sozialem Status.



Sehr positiv haben Vereine von Zugewan-
derten auf unsere Ansprache reagiert. Dass
sie nicht nur als Bedurftige, sondern auch
als Helfer und Gestalter der Stadt ange-
sprochen wurden, hat ihre Aufmerksamkeit
gefunden. Von den 26 ersten Senioren-
vertreterinnen / Nachbarschaftsstiftern sind
zwei aus der Turkei zugewandert. Zwei wei-
tere Migrantinnen hat kurz vor der Schu-
lungswoche der Mut verlassen. Im Senio-
ren-Infocenter tagt aber nun woéchentlich
eine Gruppe alterer Menschen, die aus der
Turkei zugewandert sind, und halt eigen-
standig Sprechstunden ab, die gut ange-
nommen werden.

Schlie3lich bestatigte sich, dass diese sehr
verschieden alten (von 48 bis 75) mit ver-
schiedenen formellen Bildungsabschliissen
und unterschiedlichen Erwerbs- und Famili-
enbiografien allesamt in ihrem neuen "Amt"
noch einmal eine rasante Entwicklung
durchlaufen und sich auf3erordentlich quali-
fizieren kdnnen.

4. Seniorenvertreterinnen / Nachbar-
schaftsstifter sind Lotsen, Vermittler
und Interessenvertreter

Die burgerschaftlich engagierten Senioren-
vertreterinnen und Nachbarschaftsstifter
wollen fur die Burgerinnen und Burger in
den einzelnen REGE-Bezirken (RaumEnt-
wicklung in GElsenkirchen) in quartiersna-
hen Anlaufstellen erreichbar sein. Zurzeit
gibt es 43 Seniorenvertreterinnen / Nach-
barschaftsstifter in 26 von 40 Stadtvierteln.

Sie geben bei Hilfe- und Informationsbedarf
einfache Informationen weiter und benen-
nen Ansprechpartner, sind also Lotsen in
den oft unlbersichtlichen und gerade fur
Menschen in bedrangenden Lagen kaum er-
reichbaren Rat-und-Hilfe-Systemen. Ein
ehemaliger Buchhalter geht sehr fix mit
Formularen um, schreibt flr seine Nachbar-
schaft Antrage und hilft bei Widersprichen.

Sie bringen Aktive und Bedirftige mitein-
ander in Verbindung, damit neue Engage-
mentbereiche entstehen, Unterforderte
sinnvolle Handlungsfelder finden und Res-
sourcen im Quartier nicht brachliegen las-
sen, damit Uberforderte Unterstiitzung er-
fahren. Sie haben also eine Vermittlungs-
funktion. Hier ist an alle im Quartier mégli-
chen und gewilnschten Felder generatio-
nensolidarischer Arbeit gedacht. Nachbar-
schaften lassen sich auch ganz einfach stif-

ten. So hat eine Seniorenvertreterin zwei
Katzenbesitzerfamilien in einem Hochhaus,
die bisher nichts von ihrer gemeinsamen
Tierliebe wussten, zusammengebracht und
sie dadurch bei ihren Urlaubsplanungen
deutlich entlastet.

Sie geben selbst Anregungen und Be-
schwerden ihres Umfeldes weiter und ver-
treten so die Interessen &lterer Menschen
des Quartiers und nehmen auf eine seni-
orengerechte und familien-freundliche Ges-
taltung des Wohnumfeldes Einfluss: auf
vernunftigen Nahverkehrstakt, abgesenkte
Burgersteige, Einkaufsmoglichkeiten oder
Banke zum Ausruhen. Uber den Senioren-
beirat, die Seniorenkonferenz und Uber die
Verwaltung (Seniorenbeauftragter) bringen
sie ihre Anliegen ein.

Die Seniorenvertreterinnen/ Nachbar-
schaftsstifter bieten am Mittwochnachmit-
tag von 15 bis 17 Uhr ihre Sprechstunde
an.

5. Nachbarschaftsstifter gestalten eine
neue Partizipationsstruktur fur altere
Menschen

Es wird an die Ruhrgebiets- / Bergbautradi-
tion von Knappschaftsaltesten unter veran-
derten Bedingungen angeknupft. Damit soll
die Partizipation ausgeweitet werden, um
Gelsenkirchen mehr auf den durch demo-
grafische Veranderungen gewandelten Be-
darf einzustellen.

e Seniorenvertreterinnen / Nachbar-
schaftsstifter werden in  lhrem
Wohnumfeld tatig und bringen stell-
vertretend fur sich und andere altere
Menschen Anliegen selbst (z.B. in
der Seniorenkonferenz) ein. Auf dem
direkten Wege bekommen die Be-
lange alterer Menschen neues "Ge-
wicht".

e Die Seniorenvertreterinnen / Nach-
barschaftsstifter auf der Ebene der
Bezirke sorgen damit fur ein Netz-
werk von "Ermdglichungsstrukturen™
far Seniorinnen und Senioren, sie
setzen Unternehmungen der Gene-
rationenbegegnung und -solidaritat
in Gang, sie regen Gemeinschaftsak-
tionen von Einheimischen und Zu-
gewanderten im Quartier an, sie
Ubernehmen Sprecherfunktion far
die Quartiersbevélkerung zur Gestal-
tung des Wohnumfeldes; ermutigen



Gruppenbildungen, geben Unterstit-
zung beim Finden von Begegnungs-
moglichkeiten im Quartier uvm..

6. Das Seniorennetz ubernimmt die Pa-
tenschaft

Das Gelsenkirchener Seniorennetz aus
Kommune und Kirchen, Wohlfahrtsverban-
den und privaten Pflegeunternehmen, das
auch die hauptamtliche Struktur der Info-
center betreibt, stellt die Paten fur die Se-
niorenvertreterinnen / Nachbarschaftsstif-
ter. Es stellt Raumlichkeiten und Telefon,
PC und Beratung zur Verfugung.

7. Die Arbeit der Seniorenvertreterin-
nen/Nachbarschaftsstifter wird regel-
manig qualifiziert und begleitet

Eine Qualifizierungswoche steht am Anfang
der Tatigkeit.

Die Seniorenvertreterinnen und Nachbar-
schaftsstifter verpflichten sich mindestens
bis Ende 2010, immer fir ein Kalenderjahr.

Am Ende eines Kalenderjahres ist der Aus-
stieg aus der Arbeit mdglich.

Die Seniorenvertreterinnen / Nachbar-
schaftsstifter kommen jahrlich zu zwei in-
haltlichen, also Themen der Seniorenpolitik
gewidmeten, und zu zwei formalen, also
methodischen Fragen ihrer Arbeit gewidme-
ten, Wochenseminaren zusammen. Aulier-
dem treffen sie sich monatlich mit dem Se-
niorenbeauftragten der Stadt, um ihre Er-
fahrungen auszutauschen und Hilfe durch
kollegiale Beratung bzw. durch Fachdienste
zu erfahren. Monatlich gibt es dartber hin-
aus einen informellen Fruhstlckstreff.

Kontakt:

Dr. Wilfried Reckert

Senioren- und Behindertenbeauftragter
der Stadt Gelsenkirchen
VattmannstralRe 2-8

45879 Gelsenkirchen

Tel.: 0209 / 169-3098
Fax: 0209 / 169-3757
E-Mail: wilfried.reckert@gelsenkirchen.de



Im Quartier bleiben!

von Susanne Tyll

Dieses scheinbar kleine Modellprojekt des
Ministeriums fur Generationen, Familie,
Frauen und Integration des Landes NRW an
den Standorten Modnchengladbach-
Wickrath, Alt-Erkrath und Duisburg-Ost-
acker lief zunachst von Dezember 2007 bis
Ende 2008. Fur den Zeitraum Januar 2009
bis Ende Juni 2010 gab es eine Projektver-
tiefung und -erweiterung durch zusatzliche
Projektbeteiligte und weitere Inhalte. Be-
gleitet werden beide Projektphasen von Su-
sanne Tyll.

Quartier

Die Bezeichnung "Im Quartier bleiben" ist
entstanden, weil es drei Standorte gibt. Es
hatte ziemlich eigenartig geklungen, von "in
Ostacker, in Alt-Erkrath und in Wickrath
bleiben” zu sprechen. Daher wurde ein ge-
meinsamer Oberbegriff gesucht und man
hat sich auf das Quartier geeinigt.

"Quartiere sind innerstadtische oder in
Stadtteilen gelegene Stadtraume, haben ei-
ne Ausdehnung von zwei bis vier Hektar,
weisen eine wahrnehmbare und vielfaltige
Nutzungsmischung auf, bieten offentlichen
Raum - wie Wege, Grunanlagen und Platze,
sind in ihrer Struktur und ihrem Selbstver-
stdndnis homogen und stabil und beinhal-
ten Entwicklungspotential.”

Zielsetzung

Die meisten Menschen wollen in ihrem ge-
wohnten Quartier bleiben, und viele mussen
das auch. Deshalb ist es wichtig, die Quar-
tiere so zu gestalten, dass sie diesen Be-
durfnissen entsprechen. Man kann viele Be-
durfnisse Alterer als MaRstab fiir alle neh-
men. Festzustellen ist, dass barrierearme
Quartiere mit hoherem Komfort fur alle
verbunden sind. Das heil3t: nicht nur ein
Quartier fur altere Menschen, sondern fir
alle Menschen!

Altere Menschen sind besonders auf eine
ihren Bedirfnissen entsprechende Wohn-
umgebung angewiesen: Oft sind sie die ein-
zigen, die sich viel zu Ful3 in ihrem Quartier
bewegen. Zudem gewinnt das direkte
Wohnumfeld mit zunehmendem Alter an
Bedeutung, weil man sich zunehmend klein-

rdumiger bewegt. Viele altere, aber auch
jungere Menschen mit und ohne Handicap -
wobei auch ein Kinderwagen oder schwere
Einkaufstaschen ein Handicap sein kdnnen -
tun sich auch schwer, wenn Barrieren auf-
tauchen.

Hinzu kommen die sozialen Veranderungen:
immer mehr Menschen leben allein, weil sie
keine Familie haben oder die Familie nicht
in der Nahe wohnt. Nachbar/innen gewin-
nen zunehmend auch als potentielle Hilfe-
leister an Bedeutung. Es gilt, neue Angebo-
te zu installieren, aber auch vorhandene zu
festigen. Deshalb war die Anbindung des
Projektes an Trager mit einer etablierten
Begegnungsstatte bzw. einem Seniorentreff
sinnvoll.

Vorhandene Strukturen nutzen

Vorhandene Strukturen wurden genutzt und
vorhandene Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter beteiligt, die sich vor Ort auskennen und
die lange schon Kontakte zu den Alteren im
Quartier haben. In Duisburg war das Pro-
jekt zunachst an den Seniorentreff der
evangelischen Kirchengemeinde Ruhrort/
Beeck angebunden. Anfang 2009 hat es
durch die Kooperation mit dem Familienhil-
fezentrum des DRK in Duisburg-Bruck-
hausen eine Projekterweiterung gegeben.
In Alt- Erkrath arbeitet die zustdndige Kol-
legin in der Begegnungsstatte der Caritas.
In Monchengladbach war der Tréager die
stadtische Wohnungsgesellschaft GWSG
(Gemeinnutzige Wohnungs- und Siedlungs-
baugesellschaft). Durch die Erweiterung
2009 kam als Kooperationspartner die
AWO, Kreisverband Ménchengladbach, hin-
zu. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sind lange im Quartier, sind den dort leben-
den Menschen vertraut und naturlich auch
innerhalb des Quartiers, innerhalb der
Kommune, innerhalb der Gremien, bekannt.

Befragungen: Verfahren, Inhalt, erste
Ergebnisse

Um die Bedurfnisse der alteren Menschen in
den jeweiligen Quartieren herauszufinden,
wurden zunédchst einige altere Menschen
befragt. Sie sind in personlichen Einzelin-
terviews, die jeweils zwischen ein- und an-
derthalb Stunden gedauert haben, befragt
worden.

Interviewt wurden Menschen in unter-
schiedlichen Lebenssituationen, die zu Ful,



ohne oder mit einem Rollator unterwegs
sind, einen Rollstuhl brauchen oder sich mit
dem Fahrrad bewegen. Befragt wurden Per-
sonen, die alleine oder in einer Gemein-
schaft wohnen oder die ihre Angehoérigen in
der Nahe haben. Insbesondere in den
Standorten Duisburg-Ostacker und Alt-
Erkrath wohnten die Befragten teilweise
uber 50 Jahre in derselben Wohnung, man-
che sogar ihr gesamtes Leben.

Gefragt worden ist nach der Anzahl der
Sitzgelegenheiten, deren Mangel in vielen
Quartieren ein grofRRes Problem darstellt.
Naturlich wurde nach der Anzahl offentli-
cher Toiletten gefragt, die scheinbar nie
ausreichend ist. Oftmals sind sie auch ge-
schlossen, insbesondere wurde das fur die
Friedhtfe erwdhnt.

Es wurde nach der Nutzbarkeit des offentli-
chen Nahverkehrs gefragt, nach der Sicher-
heit der Wege und der Beschaffenheit der
FuBwege. Es wurde nach der Beleuchtung
gefragt und sehr oft kam die Antwort: "Be-
leuchtung ist bei uns nicht so wichtig, denn
im Dunkeln sind wir sowieso nicht unter-
wegs." Aber auf weiteres Nachfragen gab es
schon die Bemerkung, dass sie manchmal
auch im Dunkeln unterwegs sind und sich
sicherer fuhlen wirden, wenn es ausrei-
chende Beleuchtung gébe.

Gefragt worden ist auch nach Treffpunkten
mit Freunden und Bekannten und naturlich
auch nach der Rolle der Nachbarn. Festzu-
stellen ist, dass Nachbarn eine ganz wichti-
ge Rolle spielen, wenn es um Hilfeleistun-
gen geht. Das hat etwas damit zu tun, das
bei den Befragten Freundinnen und Freunde
als Hilfeleistende oft entfallen. Diese sind
meist selbst schon alt und kommen daher
fir manche, insbesondere korperlich an-
strengende, Hilfe nicht mehr in Frage. Au-
Rerdem wohnen sie nicht immer nah genug.

Es wurde auch erfragt, wen die Menschen
ansprechen wirden und wieweit diese Leute
entfernt wohnen. In der Regel sind die, die
angesprochen werden, Menschen, die sehr
nah wohnen. Eine zentrale Funktion haben
deshalb Nachbar/innen. Auch wurde nach
Beratungsmoglichkeiten und nach Verbes-
serungsvorschlagen fur das Quartier ge-
fragt. Bei den persdnlichen Angaben ging es
um Alter, Geschlecht und die Wohnsituation
(allein oder in Gemeinschaft).

Erste Ergebnisse: Es gibt eine erstaunlich
hohe Zufriedenheit mit dem jeweiligen
Quartier. Die meisten Bewohner/innen wol-

len gerne dort bleiben. Aber es gibt auch
die Dinge, die zu beméangeln sind. Wichtig
waren Aspekte herauszufinden, die den
Menschen wichtig sind und die gut funktio-
nieren und solche, die verbesserbar sind. Es
wurde nach Versorgungsangeboten, nach
Kultur- und Freizeitangeboten, nach medi-
zinisch-pflegerischen Angeboten gefragt,
und zwar immer auch in Bezug auf die Er-
reichbarkeit und die Méglichkeiten der Toi-
lettennutzung - was vielleicht den einen
oder anderen etwas verwundern wird.

Prasentation der Ergebnisse

Die Resultate wurden der jeweiligen Offent-
lichkeit vorgestellt. In mehreren offentli-
chen Veranstaltungen wurden diese Ergeb-
nisse mit den Anwesenden diskutiert, um
zu prufen, ob die Befragungsergebnisse
auch reprasentativ sind. Die Ergebnisse
sind sehr bestarkt, an manchen Stellen nur
geringfigig korrigiert worden. Im Grunde
genommen hat sich herausgestellt, dass die
Ergebnisse der Befragungen von der Offent-
lichkeit bestatigt wurden.

Diese oOffentlichen Prasentationen gab es
anlasslich ganz unterschiedlicher Gelegen-
heiten, unter anderem auch im Rahmen ei-
nes Sommerfestes in der evangelischen Kir-
chengemeinde im Ostacker. Es gab auch
eigens Veranstaltungen dazu an allen drei
Standorten in den beteiligten Einrichtungen.

Spaziergange in den Quartieren

Und dann wurde gemeinsam spazieren ge-
gangen - mit den Menschen, die befragt
worden sind und mit all denen, die in die-
sen Quartieren zusténdig sind. Beteiligt wa-
ren Vertreterinnen und Vertreter der Kom-
munen, von Politik und Verwaltung, der
Werbegemeinschaft und all diejenigen, die
sich angesprochen fuhlten. Mit den Augen
der alteren Menschen wurden die jeweiligen
Quartiere begangen. Sehr hilfreich waren
auch die konkreten Erzahlungen.

Ein Beispiel aus dem Ostacker: Die Teil-
nehmenden der Befragung waren sehr alt.
Einige konnten den Spaziergang zu Ful}
nicht mitmachen, sondern sind gleichzeitig
mit einem Gemeindebus gefahren worden.
Die Mitfahrer/innen im Gemeindebus und
die Spaziergédnger/innen haben sich an be-
stimmten Punkten getroffen und sind dann
dort miteinander ins Gesprach gekommen.
Dabei ist deutlich geworden, dass der Weg



vom Seniorentreff bzw. der Wohnung bis
zum Supermarkt fur einige der Befragten
40 Minuten zu Ful3 dauert. 40 Minuten zum
Supermarkt - dann hat man aber noch nicht
eingekauft - und zurick muss man auch
noch. Eine &altere Dame sagte: "Es waére
doch schdn, wenn man hier mal eine Bank
aufstellen kénnte." Und es wurde eine Bank
aufgestellt, und nicht nur eine, sondern mit
Unterstitzung der EG-DU (Entwicklungsge-
sellschaft Duisburg) vier Badnke an Stellen,
die fur die Befragten wichtig sind, um auf
ihren Wegen zwischendurch kurz zu sitzen,
die Einkaufstaschen abzustellen und sich
ausruhen zu kénnen.

Viele Dinge sind nur mdoglich, wenn die
Rahmenbedingungen gut sind, damit man
vorhandenen Sozialkontakte auch nutzen
oder zusatzliche aufnehmen kann.

Offentlichkeitsarbeit

Daruber hinaus wurde das Projekt "Im
Quartier bleiben™ auch in der Offentlichkeit
und in Gremien diskutiert und vorgestellt,
unter anderem in Erkrath beim Sozialaus-
schuss. Angesprochen wurde es auch im
Rahmen der Sondersitzung des Senioren-
beirats in Duisburg. Es wurden verschiede-
ne Veranstaltungen besucht, Uberall da, wo
Menschen interessiert waren, wurden die
Ergebnisse vorgestellt. Im Rahmen eines
Treffens der Begegnungsstatten im Duis-
burger Norden wurde vorgeschlagen, dass
in allen vorhandenen Begegnhungsstatten
und Seniorentreffs versucht wird, aufgrund
der Befragung, die im Modellprojekt ver-
wendet wurde, auch altere Menschen in den
anderen Quartieren des Duisburger Nordens
zu befragen, um in Erfahrung zu bringen,
wie es in den anderen Quartieren aussieht.
Dies soll jetzt auch umgesetzt werden.

AuBerdem gibt es eine Beteiligung an den
Runden Tischen in Erkrath und in Duisburg
(Bruckhausen und Beeck). Die Ergebnisse
werden dort regelmafig vorgestellt und ei-
nige Mitglieder sind auch an den Spazier-
gangen beteiligt gewesen.

In Monchengladbach wurde ein Runder
Tisch zum Thema "Im Quartier bleiben" ins
Leben gerufen, der bereits zwei Mal getagt
hat.

An allen Standorten hat die 6rtliche Presse
regelmalig Uber die Aktivitdten im Rahmen
des Projektes berichtet.

Erste Veranderungen

In M6nchengladbach-Wickrath hat es an ei-
nigen Stellen Baumbeschnitt an Laternen
gegeben, so dass jetzt die Lampen die
Stralen wieder besser beleuchten kdnnen.
Auch wurde erreicht, dass die vormals am
Wochenende geschlossene Toilette auf dem
Friedhof jeweils samstags und sonntags
durch einen Bestatter morgens gedffnet
und abends auch wieder abgeschlossen
wird und so am Wochenende wieder nutz-
bar ist.

Einige Geschéftsleute haben entschieden,
morgens Banke vor ihren Geschaften aufzu-
stellen und abends wieder hereinzuholen.

In Erkrath wurden - das schreibt sich das
Projekt nicht auf seine Fahnen - alte Bus-
haltestellen durch Neue ersetzt. Es kann
Zufall sein, aber es war auf jeden Fall eine
der alten Haltestellen, die in den Befragun-
gen sehr kritisiert worden sind. Nicht nur
die Projektbeteiligten haben sich uUber diese
Veranderung sehr gefreut. Auch in Erkrath
wurden Banke auf- und umgestellt, einige
unsichere Burgersteige begradigt. Die Regi-
obahn hat einen Bauantrag fur den barrie-
refreien Zugang zum Bahnhof Erkrath-Nord
Richtung Diusseldorf gestellt. AulRerdem
wird es einen Birgerbus geben, fir den sich
vor allem der Burgerbusverein Erkrath ein-
gesetzt hat, der auch in der Befragung des
Ofteren als wiinschenswert genannt wurde.

In Duisburg-Ostacker wurde ein Fahrrad-
weg auf einer StralRe geschaffen, an der es
vorher fast ein Jahrzehnt lang keinen ei-
gens zu nutzenden Fahrradweg gab, weil
dieser aufgrund schlechter Bodenbeschaf-
fenheit durch ein entsprechendes Verkehrs-
schild gesperrt war. Nun haben die Fahrrad-
fahrer/innen wieder einen eigenen Weg.
Aullerdem wurden Bénke an Orten zum
Ausruhen (zwischen Wohnung und Super-
markt) aufgestellt.

Tagung und Dokumentation

Im November 2008 fand eine Tagung in der
Stadthalle Erkrath mit Gber 300 Teilneh-
menden statt, die auch dokumentiert wur-
de. Die Dokumentation kann beim Ministe-
rium fur Generationen, Familie, Frauen und
Integration des Landes Nordrhein-Westfalen
bestellt oder im Internet heruntergeladen
werden (www.nordrheinwestfalendirekt.de).



Weitere Befragungen

Im Rahmen der Projekterweiterung 2009
wurden in Duisburg-Ostacker mit Unter-
stlitzung einer Sprachkorrespondentin alte-
re Menschen mit Zuwanderungsgeschichte
befragt. In Alt-Erkrath wurden Menschen
befragt, die andere (altere) Menschen Hilfe-
stellungen geben und in Ménchengladbach
wurde die Befragung nochmals in der Be-
gegnungsstatte der AWO durchgefuhrt.

Stadtplanerstellung mit Schulerinnen
und Schilern

AuBerdem hat es Stadtteilbegehungen
durch Schulerinnen und Schuler aus Schu-
len der jeweiligen Quartiere gegeben. Diese
Stadtteilbegehungen hatten zum Ziel, je-
weils einen Stadtplan "unterwegs in...." zu
erstellen. Die Umsetzung erfolgt mit Unter-
stutzung der Hochschule Niederrhein.

Die Schulerinnen und Schuler gingen in
kleinen Gruppen, jeweils zu dritt oder viert,
mit einem Rollstuhl bzw. Rollator durch das
Quartier. Rollstuhl bzw. Rollator wurden
eingesetzt, um fur das Thema Barrieren zu
sensibilisieren. Es hatte auch ein Kinderwa-
gen verwendet werden konnen, aber da
wéare die Uberwindung von Barrieren zu
leicht gewesen. Jeweils ein Gruppenmitglied
sald im Rollstuhl bzw. benutzte den Rollator.
Die Schilerinnen und Schiler wurden gebe-
ten, anhand einer vorab verteilten Karten-
legende die wichtigen Aspekte wahrzuneh-
men und auf einem Kartenausschnitt des
jeweiligen Quartiers einzuzeichnen. Einzu-
zeichnen waren u.a. Treffméoglichkeiten,
Banke, Haltestellen (mit oder ohne Uberda-
chung bzw. mit oder ohne Sitzgelegenhei-
ten), Grunanlagen, Spielplatze, Telefonzel-
len, Briefkasten, Burgersteigabsenkungen,
Ampeln (auch die Lange der Griunphase),
Treppen und Steigungen, Sportplatze,
Friedhtéfe und die Zuganglichkeit zu Ge-
schaften. Die eingezeichneten Aspekte sind
nicht nur interessant fur &ltere, sondern fur
alle Menschen.

Die Stadtplanerstellung wurde von den
Schulleitungen und den entsprechenden
Klassenlehrer/innen sehr unterstiutzt. Betei-
ligt waren in Duisburg-Ostacker die Theo-
dor-Koénig-Gesamtschule, die Realschule
Erkrath und die Hauptschule Mdnchenglad-
bach Wickrath. FUr die Schuilerinnen und
Schuler war das eine sehr eindruckliche und
sicher auch nachhaltige Erfahrung, wie in
allen Nachbesprechungen und bei einem

Termin mit Minister Laschet im Ministerium
fur Generationen, Familie, Frauen und In-
tegration Ende 2009 deutlich wurde.

Auch das Fernsehen zeigt sich interes-
siert

Bei einem Fernsehdreh tber die Schilerak-
tivitaten in Erkrath, an dem auch die Lan-
desbehinderbeauftragte Angelika Gemkow
teilgenommen hat, wurde nach den Zielen
des Projektes gefragt, die bis Mitte nachs-
ten Jahres 2010 erreicht werden sollen.

Ein wichtiges Ziel des Projektes ist, dass
das Thema nicht mehr wegzudenken ist,
dass klar ist, bei allen Uberlegungen im
Wohnumfeld muss immer auch die Frage
eine Rolle spielen: wird dadurch erméglicht,
dass moglichst viele Menschen mdglichst
lange im Quartier bleiben kénnen? Das ist
eine Aufgabe, die nicht mit der Forderung
endet, sondern immer weiter gelebt werden
sollte und in diesen Quartieren wohl auch
wird. So tragt dieses "scheinbar kleine Mo-
dellprojekt" schon jetzt jede Menge Frich-
te.

Weitere Ergebnisse und Entwicklungen
werden auf der ndchsten Tagung am 8. Juni
2010 in der Abtei Duisburg-Hamborn vor-
gestellt.

Uberarbeitung des Artikels "Im Quartier
bleiben™ aus der Broschiure der LAG Wohn-
beratung NRW (Hrg.), Adressen, Materia-
lien, Informationen, Dortmund Oktober
2009
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arbeitsgemeinschaft Wohnberatung NRW.
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Aktive Nachbarschaft zwischen
Mietern in Betreuten Senioren-
wohnanlagen der AWO

Susanne Konzet
ProjektWerkstatt Seniorenbildung

1. Ausgangssituation und Projektidee

Die Idee einer aktiven Nachbarschaftshilfe
zwischen Mieter/innen im Betreuten Woh-
nen hat sich vor dem Hintergrund entwi-
ckelt, dass fur die Bewaltigung einer selb-
standigen Lebensfuhrung in der eigenen
Wohnung - auch bei zunehmenden alters-
bedingten Einschrankungen - ein vielfaltiges
Unterstitzungsnetzwerk erforderlich ist.
Neben den professionellen Diensten und
familiaren Netzwerken nehmen insbesonde-
re Nachbarn und Nachbarschaftshilfe wegen
ihrer raumlichen N&he und Prasenz einen
besonderen Platz in einem Hilfenetzwerk
ein. Dies gilt auch fur altere Menschen, die
in Wohnanlagen fur Betreutes Wohnen le-
ben. Gerade in Seniorenwohnanlagen gibt
es - erganzend zu den professionellen
Dienstleistungen - einerseits einen grol3en
Bedarf an nachbarschaftlichen Hilfen und
andererseits aber auch ein grof3es Potenzial
far nachbarschaftliche Unterstitzungsleis-
tungen zwischen Mieter/innen. Da diese Po-
tentiale zur Selbsthilfe und Eigeninitiative
zwischen Mieter/innen - gerade in Betreu-
ten Wohnanlagen - bisher zu wenig genutzt
werden, hat sich die Projektidee entwickelt,
aktive und selbstorganisierte Nachbar-
schaftshilfe zwischen Mieter/innen in Be-
treuten Wohnanlagen der Arbeiterwohlfahrt
(AWO) im Bezirk Mittelrhein konkret aufzu-
bauen bzw. vorhandene Strukturen zu for-
dern. Gemeinsam mit Mieter/innen sollten
Mdoglichkeiten und Strukturen entwickelt
werden, wie eine aktive Nachbarschaftshilfe
zwischen Mieter/innen in Betreuten Wohn-
anlagen konkret umgesetzt werden kann.

Konkrete Formen der Nachbarschafts-
hilfe/-arbeit kbnnen beispielsweise
sein:

¢ Hilfen beim Einkaufen
Krankenhausbesuche
Hilfen bei Notfallen oder im Krank-
heitsfall

e Autofahrten zum Arzt

e Gesprachspartner/in sein

e gemeinsame Aktivitaten

e gemeinsam kochen
¢ die Wohnanlage mitgestalten

Grundlage der gegenseitigen Hilfe sollte die
Entwicklung und Foérderung einer Wohn-
und Lebensatmosphére sein, die gepragt ist
von aktiver Aufmerksamkeit fur die gegen-
seitigen Wunsche und Bedurfnisse der Mie-
ter/innen. Die Foérderung einer Beziehungs-
kultur der gegenseitigen Achtsamkeit und
Hilfsbereitschaft zwischen den Mieter/innen
hatte deshalb bei der Umsetzung zentrale
Bedeutung. Ferner sollte ein wichtiger Be-
standteil des Projektes die Verzahnung von
aktiver Nachbarschaftshilfe mit den profes-
sionellen Hilfsdiensten sein.

2. Zwei Projektstandorte

Projektstandort Bonn/Bad Godesberg:
"Selbstorganisierte Seniorennachbar-
schaft" in der Seniorenwohnanlage
Wichterichstrasse der AWO

Die Seniorenwohnanlage Wichterichstrasse
der AWO in Bonn-Bad Godesberg gibt es
seit 1976, und sie ist seit 1995 eine Einrich-
tung des Betreuten Wohnens. Die Anlage ist
ein zweistockiger Flachdachbau, der Raum
fur 21 Wohneinheiten und Gemeinschafts-
rdume bietet. Insgesamt kdnnen 25 Perso-
nen in der Wohnanlage leben. Eine haupt-
amtliche Fachkraft steht mit 10 Std/ Woche
fur die Belange und Beratung der Mie-
ter/innen zur Verfigung. Sie begleitet und
unterstitzt auch das Projekt "Selbstorgan-
sierte Nachbarschaftshilfe".

Das Projekt hat sich aus der praktischen
Arbeit heraus Schritt flir Schritt im Rahmen
des Konzeptes "Betreutes Wohnen fir Seni-
oren" entwickelt. Ausgehend von dem Ziel,
ein selbstbestimmtes Leben in der h&usli-
chen Umgebung zu erleichtern und auch bei
zunehmenden Einschrédnkungen so lange
wie moglich zu erhalten, ist ein umfangrei-
ches Netz an Selbsthilfe und nachbarschaft-
lichen Hilfen zwischen den Mieter/innen
entstanden. Dazu gehdren beispielsweise
die Unterstlitzung im Haushalt bei Krank-
heit, Hilfe beim Einkaufen, Fahrdienste, Be-
suchsdienste im Krankenhaus, die Unter-
stltzung in Notféllen oder einfach "nur" die
Bereitschaft als Gesprachspartner/in zur
Verfigung zu stehen. Ferner werden ge-
meinsam Veranstaltungen und Unterneh-
mungen organisiert, oder die Mieter/innen
Ubernehmen Arbeiten rund um~™s Haus, wie



beispielsweise die Gestaltung und Pflege
der Aullenanlage. Fur gemeinsame Aktivita-
ten stehen den Mieter/innen in der Senio-
renwohnanlage Gemeinschaftsraumlichkei-
ten zur Verfigung. Neben gemeinsamen
Veranstaltungen und Aktivitaten finden hier
auch die monatlichen Mieter/innentreffen
statt.

Das Projekt ist 2006 fur sein innovatives
und zukunftsweisendes Konzept von der
Burgerstiftung Bonn ausgezeichnet worden
und erhielt in diesem Zusammenhang Mittel
fur Fortbildung und Supervision. Diese Mit-
tel wurden fur Fortbildung und Beratung
der Mieter/innen sowie der hauptamtlichen
Fachkraft eingesetzt. Susanne Konzet, In-
haberin der ProjektWerkstatt Seniorenbil-
dung in Bonn, entwickelte dafiir ein teil-
nehmerorientiertes Beratungs- und Fortbil-
dungskonzept "Fortbildungswerkstatt -
Was ist Nachbarschaftshilfe?”. Die
sechsteilige Fortbildungswerkstatt fand im
Zeitraum September 2006 bis November
2007 statt. Seither findet jahrlich eine Pro-
jektberatung zu aktuellen Fragestellungen
statt.

Themenbeispiele:

e Was ist Nachbarschaftshilfe? - For-
men, Moglichkeiten Grenzen

e Umgang mit Konflikten in der Wohn-
anlage

e Wie weit geht Nachbarschaftshilfe
bei zunehmender Pflegebedurftig-
keit?

e Wie haushalte ich mit meiner Zeit
und meinen Kraften?

e Programmplanung fur gemeinsame
Aktivitaten und Veranstaltungen

e Miteinander reden - Gesprache fuh-
ren und gestalten

o Wie lauft es mit der Nachbarschafts-
hilfe - Ruckblick und Ausblick?

Die Mieter/innen wurden an der Themen-
wahl beteiligt. Die Themenwinsche umfass-
ten dabei sowohl projektbezogene Themen,
als auch seniorenspezifische oder personli-
che Themen. Aktuelle Themen, Krisen oder
Schwierigkeiten hatten jeweils Vorrang. Um
die Kompetenzen sowohl der Gruppe als
auch der einzelnen Teilnehmenden zu for-
dern, wurden ganzheitliche sowie beteili-
gungs- und handlungsorientierte Methoden
aus der Erwachsenenbildung eingesetzt.

Projektstandort Koéln-Chorweiler: Akti-
ve Nachbarschaft zwischen Mieter/ in-
nen im Betreuten Wohnen des Marie-
Juchacz-Seniorenzentrum der AWO

Die positiven Erfahrungen mit der selbstor-
ganisierten Nachbarschaftshilfe in Bonn-Bad
Godesberg fuhrten zu konzeptionellen Uber-
legungen, ein &hnliches Projekt auch in an-
deren Seniorenwohnanlagen der AWO zu
installieren. Der Bezirksverband Mittelrhein
der AWO beauftragte deshalb die Projekt-
Werkstatt Seniorenbildung in Bonn mit der
Entwicklung eines entsprechenden Konzep-
tes. Dies wurde im Betreuten Wohnen des
Marie-Juchacz-Seniorenzentrums in Koln-
Chorweiler im Zeitraum Juni 2008 bis Juli
2009 erprobt. Die Modellphase wurde von
Susanne Konzet als externe Moderatorin
und Projektberaterin begleitet.

Das Betreute Wohnen "Altenwohnungen"
der AWO in Kodln-Chorweiler gibt es seit
1992. Die Wohnanlage ist raumlich und or-
ganisatorisch an eine stationare Pflegeein-
richtung mit ca. 400 Dauerpflegeplatzen
angegliedert. Das Betreute Wohnen um-
fasst 82 Wohneinheiten - 70 Einzimmer-
wohnungen und 12 Zweizimmerwohnun-
gen. Insgesamt bietet die Wohnanlage 95
Personen Raum. Das Gebaude besteht aus
einem funfstockigen Wohnkomplex. Eine
hauptamtliche Fachkraft ist mit einem
Stundenkontingent von 20 Std./Woche fur
die Belange und Beratung der Mieter/innen,
sowie fur die Kooperation mit den angren-
zenden Fachdiensten beschéaftigt.

Die GroRe der Einrichtung sowie die bauli-
chen Gegebenheiten tragen zu einer eher
anonymen Wohnatmosphéare bei. Der Aus-
gangspunkt einer aktiven Nachbar-
schaft(shilfe) bildete deshalb die Entwick-
lung und Forderung einer Wohn- und Le-
bensatmosphare, die gepragt ist von einer
aktiven Aufmerksamkeit fur die gegenseiti-
gen Winsche und Bedirfnisse der Mie-
ter/innen. Die Forderung einer Beziehungs-
kultur der gegenseitigen Achtsamkeit und
Hilfsbereitschaft zwischen den Mieter/innen
hatte deshalb bei der Konzeptentwicklung
und Umsetzung zentrale Bedeutung. Ferner
sollte die Verzahnung von Aktiver Nachbar-
schaftshilfe mit den professionellen Hilfs-
diensten ein wichtiger Bestandteil des Pro-
jektes sein.



Im Rahmen der Erprobungsphase fan-
den folgende Aktivitaten statt:

eine Informationsveranstaltung
eine zweiteilige Zukunftswerkstatt (a
3 Std.)

e 5 Projektberatungen mit externer
Begleitung (a 2,5 Std.)

e 1 Projekt-Treffen "Einzugspaten fur
neue Mieter/innen"

e 3 inhaltliche Aktivitaten/ Angebote
far Mieter/innen

e mehrere selbstorganisierte Aktivita-
ten der Mieter/innen

Die verschiedenen Aktivitaten fanden im
Zeitraum Juni 2008 bis Juli 2009 statt. Um
den Kontakt der Mieter/innen untereinander
zu fordern, fanden die Projekt-Treffen im-
mer in Zusammenhang mit einem Mie-
ter/innen-Frihstick statt. An den einzelnen
Abschnitten nahmen jeweils ca. 20 Mie-
ter/innen und die hauptamtliche Fachkraft
teil. Die meisten Teilnehmenden kamen re-
gelmalig zu allen Abschnitten, so dass sich
eine kontinuierliche Gruppe herauskristalli-
sierte.

Ahnlich wie in Bonn wurden die einzelnen
Themen und Inhalte teilnehmerorientiert
auf die Bedurfnisse der Mieter/innen zuge-
schnitten. Die Themenwiinsche umfassten
dabei sowohl projektbezogene Themen, als
auch seniorenspezifische oder personliche
Themen. Je nach Inhalt und Bedirfnissen
der Teilnehmenden wurden beteiligungs-
und handlungsorientierte Methoden aus der
Erwachsenenbildung eingesetzt.

Themenbeispiele der Projekt-Treffen

e "Zukunftswerkstatt Teil 1 und Teil 2
- Aktive Nachbarschaft im Betreuten
Wohnen: Situationsanalyse  und
Ideen entwickeln”

e Aktivitaten und Angebote fir Mie-
ter/innen im betreuten Wohnen ent-
wickeln

e Geben und Nehmen in der Nachbar-
schaftshilfe

e Sicherheitstraining far die Mie-
ter/innen

e Miteinander reden - nachbarschaftli-
che Gesprache fuhren und gestalten

e Informationsveranstaltung Hausnot-
ruf

e Hier zuhause sein - Neue Mie-
ter/innen unterstitzen

e Herausforderungen und  Gestal-
tungsmaoglichkeiten beim Alterwer-
den

e Startschuss- Projekttreffen fur ,Ein-
zugspaten fir neue Mieter/innen*

e Auswertung und Ausblick

3. Ergebnisse: Bedeutung und Chancen
einer aktiven Nachbarschaft(shilfe)
zwischen Mieter/innen im Betreuten
Wohnen

In beiden Projektstandorten ist es gelun-
gen, eine lebendige Nachbarschafts(hilfe)
zwischen den Mieter/innen aufzubauen bzw.
bereits vorhandene Strukturen zu starken.
Die Erfahrungen zeigen, dass eine aktive
Nachbarschaft zwischen Mieter/innen in Be-
treuten Wohnanlagen eine grof3e Bedeutung
far die Wohn- und Lebensqualitat der Be-
wohner/innen hat:

e Eine aktive Nachbarschaft unter-
stitzt das Bedirfnis der Senioren
nach Sicherheit, da die Nachbarn
personlich bekannte Menschen sind,
die im Notfall ansprechbar sind und
die wahrnehmen, wenn etwas nicht
stimmt.

e Eine aktive Nachbarschaft fordert die
Kontakte zwischen Mieter/innen, un-
terstitzt das Kennenlernen neuer
Mieter/innen, den Aufbau eines sozi-
alen Netzes im direkten Wohnumfeld
und hilft so auch, Einsamkeit zu ver-
hindern. Eine aktive Nachbar-
schaftshilfe unterstutzt den Aufbau
eines "neuen Zuhauses". Fur viele
altere Menschen ist der Umzug in die
betreute Wohnanlage sehr belas-
tend. Kontakte zu den neuen Nach-
barn kénnen hier beim Ankommen
sehr hilfreich  sein. In Kodln-
Chorweiler hat sich im Projektverlauf
ein Kreis Mieter/innen gegrindet,
die als Einzugspaten fur neue Mie-
ter/innen zur Verfugung stehen.

e Eine selbstorganisierte = Nachbar-
schaftshilfe starkt die Fahigkeiten
der Mieter/innen zur Selbsthilfe und
Selbstandigkeit. Sie erhalt und for-
dert die Kompetenzen, viele alltagli-
che Dinge in der Wohnanlage selb-
sténdig regeln zu kénnen. Neben der
Moglichkeit, Hilfe zu erhalten ist der
Aspekt - gerade in einer betreuten
Wohnanlage - selbst noch in der La-
ge zu sein, anderen zu helfen und



eine Aufgabe zu haben, sehr wichtig.
Das eigene Wohnen und Leben in ei-
ner betreuten Wohnanlage aktiv
mitgestalten zu kénnen halt auch fit.

e Eine aktive Nachbarschaftshilfe hilft
Geld sparen, da die zusatzlichen Un-
terstUtzungsleistungen nicht geson-
dert bezahlt werden miuissen. Dies
ist gerade in Wohnanlagen fur Mieter
mit einem Wohnberechtigungsschein
sehr wichtig.

e Das Herzstick einer aktiven Nach-
barschaft(shilfe) bildet eine Haltung
der aktiven Aufmerksamkeit und
Hilfsbereitschaft.

e Eine aktive Nachbarschaft(shilfe)
kann die professionellen Dienste
nicht ersetzen, sondern sie nur er-
ganzen. Hilfreich ist es, wenn beide
Angebote gut miteinander verzahnt
sind.

4. Leitlinien fur den Aufbau aktiver
Nachbarschaften zwischen Mie-
ter/innen in betreuten Wohnanlagen

Die beiden Projektstandorte zeigen, wie un-
terschiedlich Ausgangssituationen und Pro-
jektverlauf sein konnen. Jede Einrichtung
hat ihre eigene Geschichte, GroRRe, Struk-
tur, Atmosphare, Mieter/innen etc. Deshalb
sind die Erfahrungen und Ergebnisse der
Projektstandorte in Bonn/Bad Godesberg
und in Kdln/ Chorweiler nur bedingt eins zu
eins Ubertragbar. Ein Konzept muss den
jeweiligen Gegebenheiten angepasst wer-
den. Trotzdem lassen sich aus den Erfah-
rungen in beiden Projektstandorten einige
Leitlinien ableiten, die fur einen Transfer in
andere Einrichtungen hilfreich sein kdnnen.
Fur den Aufbau und die Weiterentwicklung
einer aktiven Nachbarschaft(shilfe) in einer
Betreuten Seniorenwohnanlage sind folgen-
de Punkte hilfreich:

¢ Die Mieter/innen bendétigen Signale,
dass eine aktive Nachbarschaft er-
wunscht ist und gefordert wird.

e Es wird in der Einrichtung eine Hal-
tung und das Bewusstsein fur eine
"aktive Aufmerksamkeit"” zwischen
den Mieter/innen geférdert. Dabei
sind insbesondere die Ressourcen
und die Selbsthilfepotentiale der
Mieter/innen in den Blick zu neh-
men.

¢ Damit Mieter/innen bereit sind, sich
ZU engagieren, mussen sie entspre-

chend motiviert und begleitet wer-
den. Motivation gelingt dann, wenn
sich die Mieter/innen als Part-
ner/innen im Unterstutzungsnetz-
werk wahrgenommen, akzeptiert
und gefdrdert fuhlen.

e Es braucht reale Raume, in denen
sich eine aktive Nachbarschaft ent-
wickeln kann. Dies beinhaltet sowohl
Begegnungsrdume, in denen sich in-
formelle Kontakte ergeben koénnen,
als auch Gemeinschaftsrdume fur
gemeinsame Aktivitaten.

e Es sind Aktivitaten erforderlich, in
denen sich die Mieter/innen kennen-
lernen kénnen, Beziehungen knlp-
fen und vertiefen kdnnen. Beziehun-
gen bilden die Grundlage jeder akti-
ven Nachbarschaft.

e Eine aktive Nachbarschaft entsteht,
wenn die Mieter/innen eine "Grup-
penidentitat als Mieter/innen" ha-
ben, deshalb braucht es identitéts-
stiftende Angebote, d.h. z.B. eigen-
stdndige Angebote fir das betreute
Wohnen oder inhaltliche Angebote,
die die Kommunikation fordern.

e Mieter/innen bendtigen beim Aufbau
einer aktiven Nachbarschaft kontinu-
ierliche Unterstitzung, Begleitung
und Fortbildung durch hauptberufli-
che Fachkréfte.

e In der Aufbauphase kann eine ex-
terne  Projektbegleitung hilfreich
sein, mit entsprechendem Know-
How in der Erwachsenenbildung, in
der Gruppendynamik und in der Or-
ganisationsentwicklung.

Kontakt:

Susanne Konzet

Projektwerkstatt Seniorenbildung Bonn
Hans-Rosenberg-Str. 18

53175 Bonn

Tel.: 0228 / 31 50 02
E-Mail: konzet@seniorenbildung-bonn.de
Internet: www.seniorenbildung-bonn.de



Der Tauschring Leer und Umge-
bung e.V. -

eine lebendige Nachbarschaft in
der landlichen Region

Jasmin Kunstreich-Heinrichsdorff, Hesel

Ostfriesland ist ein Flachenland, die Flache
umfasst 3.142 km, Einwohner (EW):
457.125, Einwohnerdichte: 145,5 EW/kmzZ;
gepragt von hoher Arbeitslosigkeit, gerin-
gem Durchschnittseinkommen und grol3er
Strukturschwéche. Die demographischen
und gesellschaftlichen Veranderungen und
der Zerfall sozialer Strukturen stellen uns in
der landlichen Region vor neue Herausfor-
derungen.

Das freiwillige Engagement ist ein wichtiges
Element fir das Zusammenleben der Ge-
sellschaft, und nur durch die Ubernahme
gesellschaftlicher Verantwortung konnen
die Bereiche des dritten Sozialraumes ab-
gedeckt werden. Der dritte Sozialraum ist
der Raum zwischen den Bereichen der Fa-
milien, Angehérigen und des Privatlebens
und Aufgabenubernahme durch den Staat,
Kommunen und Bund. Der Raum dazwi-
schen, wenn beide anderen Raume nicht
greifen, kann abgedeckt werden Uber eh-
renamtliche Arbeit/Organisationen/Vereine
usw. Die demographischen und gesell-
schaftlichen Verédnderungen sind ohne Eh-
renamtlichkeit nicht mehr zu bewaltigen.

Entstehung

Dieses waren die Aspekte, dass sich der
Tauschring Leer und Umgebung e.V. am 08.
Oktober 2007 als Gemeinschaft grindete,
mit dem Ziel, ein selbst organisiertes, geld-
loses Verrechnungssystem fur Leer und
Umgebung zu betreiben, das zur Entwick-
lung einer erweiterten Nachbarschaftshilfe
beitragt. Die erweiterte Nachbarschaftshilfe
bedeutet fur uns Mitglieder im Tauschring
nicht nur das Tauschen von Dienstleistun-
gen, sondern die Unterstutzung und Hilfe,
sowie Hilfe zur Selbsthilfe fur Bereiche des
eigenen Lebens, die bewaltigt werden. Die
sozialen Kontakte sind fur uns ein ganz
wichtiger Aspekt. Nachbarschaft wird ge-
lebt, indem man sich trifft, hilft, unterstitzt
bei alltdglichen Problemen, Freude und
Spall und Freizeit miteinander verbringt,
dhnlich wie ein groRRes, generationens-
Ubergreifendes Familienleben. Zugehdrig-
keit und Geselligkeit sind vordergrindig,
wie auch Akzeptanz, das Verstandnis und

die Verantwortung dem anderen gegenuber
durch eigenverantwortliches Handeln.
Nehmen und Geben werden freiwillig und
gerne praktiziert und stellen fur das einzel-
ne Mitglied eine Win-Win-Situation dar.
Durch die gelebte Nachbarschaft wird sozia-
ler Isolation vorgebeugt, neue Aufgabenfel-
der erschlossen und das gelebte und ge-
fUhlte soziale Netzwerk kann préaventiv wir-
ken. Die Nachbarschaftshilfe und das ge-
genseitige Helfen sollten dabei im Vorder-
grund stehen.

Der Tauschring hat sich dieser Herausforde-
rung gestellt und entwickelte groRRe Ener-
gien, um an der Umsetzung zu wirken.

Die Hilfe untereinander und das soziale
Netzwerk innerhalb des Tauschringes, das
aufgebaut und gefdrdert wurde, fangen die
aufbrechenden Strukturen innerhalb der
Nachbarschaftshilfe, wie sie in frilheren Zei-
ten erlebt und gelebt wurden, auf.

Prinzip

Nach dem Motto: "Gibst du mir, gebe ich
dir" werden Dienstleistungen getauscht. Fur
die geleisteten Stunden werden den Mit-
gliedern auf ihrem persoénlichen Konto "Ta-
lente" gutgeschrieben. Damit kann dann die
Arbeit anderer getauscht werden. Jede T&-
tigkeit ist gleich viel wert, egal ob Compu-
ter oder Fahrrader reparieren, Rasen ge-
méaht oder Haare geschnitten werden. An-
geboten werden nachbarschaftliche Hilfen
im Haushalt, im und um den Garten oder
Unterstitzungen bei Reparaturen, aber
auch bei Familienfesten oder Nachhilfestun-
den.

Grundlage fur die Berechnung der Dienst-
leistung ist ausschliel3lich die aufgewandte
Zeit. Und dabei gilt: "Eine Stunde entspricht
vier Talenten." Abgerechnet wird Uber Ver-
rechungsvordrucke, die im Tauschringblro
auf die entsprechenden Konten ver- bzw.
vom Konto abgebucht werden.

Wer Mitglied wird, zahlt monatlich einen Eu-
ro. Melden sich mehrere Mitglieder eines
Haushalts an, so betragt ihr Jahresbeitrag
15 Euro. AuBerdem beteiligt sich jedes Mit-
glied mit zwei Talenten pro Monat an dem
sozialen Konto.

Gehandelt werden die Dienstleistungen in
Leer und Umgebung Uber den Talente-
Boten, eine Marktzeitung, die es sowohl als
Internet-Plattform als auch in gedruckter
(Papier-)Version gibt. In diesem "Talente-
Boten" finden die Mitglieder unter Pseudo-
Namen die Angebote und Gesuche anderer



Mitglieder, die Hilfe anbieten oder suchen.
Durch eine Mitgliederliste kbnnen die Pseu-
do-Namen entschlisselt werden und er-
moglichen eine Kontaktaufnahme. Fur Mit-
glieder, die noch keinen Internetanschluss
besitzen (30%), werden Patenschaften mit
Mitgliedern mit Internetzugang geschlos-
sen, diese versorgen ihre "Patenkinder" mit
Informationen, die Uber den Verteiler und
die Homepage bekannt gegeben werden,
telefonisch oder in Papierform.

Die Vernetzung der erweiterten Nachbar-
schaftshilfe, schlieRt den ganzen Landkreis
Leer ein, damit moglichst viele Menschen
erreicht werden und davon profitieren kén-
nen. Die Mitglieder wohnen in den ver-
schiedenen Gemeinden des Landkreises und
der Stadt Leer. Viele sind zugezogene Neu-
biurger in der Nacherwerbsphase, die Ost-
friesland als Alterswohnsitz gewéhlt haben,
andere sind seit Jahren in Ostfriesland zu
Hause. Die Altersstruktur reicht von Ju-
gendlichen bis zu Seniorenlnnen.

Die Organisation und Struktur des
Tauschringes Leer und Umgebung

Der Tauschring hat im Dezember 2009 die
Vereinsform angenommen und arbeitet de-
zentral. Der Tauschring hat sich nach zwei
Jahren der Gemeinschaft zur Vereinsform
entschlossen. Die groR3e Anzahl der Mitglie-
der, die wir gewinnen konnten, liel uns zu
dieser Entscheidung kommen. Die verwal-
tende Organisation nahm sehr viel Zeit in
Anspruch und waren bis dahin vom 1. Vor-
sitzenden und der Geschaftsfihrung in eh-
renamtlicher Arbeit geleistet worden. Unser
Ziel war es, den Tauschring selbstorgani-
siert aufzubauen, und dazu gehdren auch
"Loslassen kdnnen" und anderen das Ver-
trauen zu geben, Aufgaben mit zu Uber-
nehmen. Eine Gemeinschaft, Initiativen
oder Vereine sollten immer auf mehreren
Saulen lasten und nie personenabhéangig
sein, ein Grund fur die Vereinsform, um
diesen Ubergang zu schaffen. Deshalb wur-
den Teilbereiche wie Mitgliederbetreuung,
Finanzen, Organisation von Aktionen und
Gruppenbetreuung in verantwortungsvolle
Hande abgegeben, damit die Organisation
des Tauschringes weiterhin gewahrleistet
werden kann. Weitere Entscheidungsgrinde
waren die korrekten Abrechnungen fir das
Finanzamt, Angliederungsmadglichkeiten und
weitere Unterstutzungsmoglichkeiten durch
andere Trager, die wir nur als eingetrage-
ner Verein erhalten kénnen, wie z.B. For-
dermoglichkeiten fur Projekte, die notwen-

dig sind fur die Umsetzung der ldeen aus
der ldeenwerkstatt. Es gibt einen Vorstand
und Ansprechpartner in den Buros, Grup-
penleiter, Patenschaften, Talenteverwaltung
und Buroorganisation. Die Treffpunkte, Bu-
romoglichkeiten und andere Raumlichkeiten
werden durch Kooperationen mit anderen
Einrichtungen, der Kommune, Vereinen und
Organisationen oder bei den Mitgliedern
ermdglicht.

Lebendige Nachbarschaft fordern

Um eine lebendige Nachbarschaft zu for-
dern, werden viele Aktionen und Treffen or-
ganisiert. So haben die Mitglieder die Mog-
lichkeit, sich kennen zu lernen und Kontak-
te zu knupfen. Dies fordert die "Nachbar-
schaft in der Region", baut eine Vertraut-
heit auf und Hemmschwellen ab, was ein
wesentlicher Bestandteil ist, um Hilfe an-
nehmen und geben zu kénnen, aber auch
um die gemeinschaftliche Zugehorigkeit zu
fordern. Die sozialen Kontakte und der so-
ziale Gedanke sind die wichtigsten Aspekte
und stehen immer im Vordergrund.

Gruppen und Treffen

RegelmalRige, monatliche Mitgliedertreffen,
zwei monatliche Stammtische fur die Mit-
glieder, eine Veranstaltungsgruppe, Bastel-
kurse und EDV-Kurse, sowie weitere zu-
satzliche Aktionen, die zusammen durchge-
fahrt werden, gehéren zum vielseitigen An-
gebot fur Mitglieder. Im Treffpunkt Ehren-
amt wird eine ldeenwerkstatt fur Mitglieder
und Nichtmitglieder mit Forum angeboten,
dort werden neue Projekte entwickelt und
initiiert, wie z.B. eine Mobelwerkstatt und
der Neuburgertreff fur Zugezogene in Ost-
friesland, die dort bei alltaglichen Fragen
rund um die ostfriesische Region mit Rat
und Tat unterstitzt zu werden.

Gruppen innerhalb des Tauschringes wer-
den miteinander vernetzt, gegenseitig er-
ganzt, um die sozialen Kontakte und die
Gemeinschaft zu féordern und fur jedes ein-
zelne Mitglied Angebote des "neuen Ehren-
amtes”, dem burgerlichen Engagement, und
dem alten Ehrenamt anbieten zu kénnen.

Vernetzung und Kooperationen

Auch die Vernetzungen und Kooperationen
mit anderen Einrichtungen, Vereinen und
Initiativen in der landlichen Region sind
dem Tauschring Leer ein grof3es Anliegen.



So wurden verschiedene Kooperationen ge-
schlossen, z.B. mit dem Verein fur Koérper-
behinderte und ihrer Freunde e.V. im Land-
kreis Leer. Der Tauschring Leer leistet dort
aktive Nachbarschaftshilfe in Form von Gar-
tenarbeiten und kleineren Reparaturen so-
wie Fensterputzen in den Einrichtungen des
Vereins fur Koérperbehinderte. Daflr wurde
ein Fond von 400 Talenten jahrlich aus dem
Sozialkonto des Tauschringes zur Verfiu-
gung gestellt. Der Tauschring erhalt dafur
die Raumlichkeiten fur die EDV-Kurse, so-
mit konnen die EDV-Kurse fur Mitglieder
und Nichtmitglieder angeboten werden und
Menschen mit kdrperlicher Beeintrachtigung
kénnen auch teilnehmen, da die Raumlich-
keiten flr sie geeignet sind. So gibt es noch
weitere Tauschgeschafte durch Kooperatio-
nen mit anderen Einrichtungen, Vereinen
und Initiativen, die auf diesem Wege orga-
nisiert werden.

Der Tauschring arbeitet nach dem offenen
System. Viele der Angebote sind auch fir
Nicht-Mitglieder, und so wird ihnen die
Mdoglichkeit geboten, in den Verein "hinein-
zuschnuppern", aber auch um neue Koope-
rationen zu schlieRen zu kdnnen.

Offentlichkeitsarbeit

In anderen Vereinen, Organisationen und
Initiativen, wie z.B. Hausfrauenbund, stellt
sich der Tauschring durch Vortrage vor. Der
Talente Bote wird ausgelegt und die hiesige
Presse unterstutzt den Tauschring mit Be-
richten.

Externe Veranstaltungen

Weitere Aktionen, wie Blcherflohméarkte im
Stadtgebiet, "Tauschrausch”, Kinderaktons-
tage und die Teilnahme an grof3en Events
sozial engagierter Gruppen wie dem Fest
der Kulturen oder dem Julianenparkfest
werden organisiert und die Einnahmen ei-
nem wohltéatigem Zweck gespendet.

Weitere Unterstutzung fur Mitglieder

Es gab Befurchtungen und Sorgen von Mit-
gliedern, dass sie nicht geniigend Talente
einbringen koénnten. Diesen entgegneten

wir, indem der Vorstand den Mitgliedern die
Mdoglichkeit gab, fur ihre Unterstutzungen
bei Veranstaltungen, Festen und Mitglieder-
treffen fur Kuchenbacken, Herstellen von
Salaten und fur Aktionen die aufgewendete
Zeit in Talenten ihrem Konto gutschreiben
zu lassen.

Neumitglieder erhalten zur BegrufRung 15
Talente und die Talentekonten kdnnen bis
+100/-100 gefuhrt werden.

Benétigt ein Mitglied besondere Unterstut-
zung, weil es z.B. erkrankt, wird dieses Mit-
glied durch den Verein "getragen", indem
es Talente aus dem Sozialfond gutgeschrie-
ben bekommt.

Weitere Unterstltzungen sind Schulungs-
moglichkeiten in EDV, Hygienevorschriften
der EU fur Vereine, Informationen zur Ge-
staltung von Projekten und Initiativen und
anderes.

Kooperationen und Erfolge:

Gut ein Jahr nach seiner Grindung wurde
der Tauschring Leer und Umgebung bei den
Selbsthilfegruppen des Landkreises Leer
aufgenommen, bei der Ehrenamtsbdrse des
Landkreises Leer, den deutschlandweiten
Tauschringen und beim niedersachsischen
Freiwilligenserver gefuhrt. Im Dezember
2008 hatte der Tauschring Leer und Umge-
bung seine Mitgliederanzahl bereits verdop-
pelt. Inzwischen bietet der Tauschring Leer
und Umgebung Interessierten und seinen
Mitgliedern monatliche Birostunden in der
Stadt Leer im Mehrgenerationenhaus, der
Gemeinde Hesel im Jubs, der Gemeinde
Westoverledingen im Haus Wohltat und im
Rathaus in Bunde an.

Kontakt:

Tauschring Leer und Umgebung
Jasmin Kunstreich-Heinrichsdorff
1. Vorsitzende

Osterstral3e 7

26835 Hesel

Tel.: 04950 / 80 58 54
E-Mail: info@tauschring-leer.de
Internet: www.tauschring-leer.de



Burgerschaftliches Engagement
von Schermbeckern fur Scherm-
becker

Das Projekt der Nachbarschaftsbetreu-
ung (NBB) in der Gemeinde Scherm-
beck

von Nathalie Siegel, Akademie Klausenhof

Gerade durch die auch in Zukunft weiter
voranschreitende Okonomisierung des So-
zial- und Gesundheitswesens und den de-
mographischen Faktor wird es immer be-
deutsamer werden, eine angemessene oder
hinreichende sozial-pflegerische Betreuung
der gesamten Bevolkerung sicher zu stellen
und insofern wird die Etablierung von sozia-
ler Netzwerkarbeit in den Kommunen zwin-
gend notwendig. Professionelle Anbieter
von Sozial- und Gesundheitsleistungen sol-
len daher in Schermbeck in Zusammenar-
beit mit blrgerlich engagierten Menschen
Dienstleistungen und Produkte entwickeln
helfen und die Gemeindemitglieder unter-
stutzen, moglichst lange autonom in ihrer
Wohnumgebung leben zu kénnen.

Ambulant vor Stationar - das hat sich das
Projekt der Nachbarschaftsbetreuung daher
zum Leitthema gemacht. Die praventiven
Hausbesuche durch die Nachbarschaftsbe-
treuer fordern die Lebensqualitdt und
Selbststandigkeit im hdheren Lebensalter
bei Einsatz begrenzter finanzieller Ressour-
cen. Behinderungen sollen vermieden und
Kompetenzen erhalten bleiben.

»,Gemeinsam gegen einsam® - Die Gemein-
de Schermbeck hat ihre Chance und Aufga-
be erkannt und stellt sich den zunehmen-
den Herausforderungen im Zusammenhang
mit den demografischen Veranderungen
unserer Gesellschaft.

Die Nachbarschaftsbetreuer sind fur alle
Burger Schermbecks in allen Lebenslagen
Ansprechpartner, auch wenn die gro3te Be-
darfsgemeinschaft die der Seniorinnen und
Senioren ist. Behinderten Mitmenschen, ob
jung oder alt, stehen die Vorteile des Mo-
dellprojektes gleichsam zur Verfugung. Eine
vorangestellte Unterscheidung oder Vorpru-
fung bezogen auf die Einkommens- oder
Vermoégenslage erfolgt grundsatzlich nicht.

Hintergrund / Entstehung

Ein Vortrag von Frau Prof. Bienstein im
Wirtschaftsférderungsausschuss des Rates
der Gemeinde Schermbeck war Anstol3 fur
weitere Uberlegungen zum Umgang mit
demografischen Herausforderungen. Dies
flhrte im September 2006 nach einem
Grundsatzbeschluss zur Grindung eines
Lenkungsausschusses am 12.12.2006. Ge-
fuhrt wird dieser durch den Kreis Wesel, die
Akademie Klausenhof und die Gemeinde
Schermbeck - unter der Leitung von Herrn
Dipl.-Soziologen Ralf Siegel, stellvertreten-
der Leiter des Institutes fur Pflegewissen-
schaft an der Universitat Witten/Herdecke.
In mehreren Arbeitssitzungen des Len-
kungsausschusses entstand dann die ldee
far ein Modellprojekt der nachbarschaftli-
chen Betreuung, so wie es heute umgesetzt
wird. Der Projektantrag an den Landrat des
Kreises Wesel erhielt die Unterstiutzung al-
ler politischen Akteure und mit Hilfe der
Forderung durch den Kreis Wesel konnte
sodann 2009 mit dem Projekt begonnen
werden.

Anfangsphase

Bevor das Projekt offiziell gestartet werden
konnte, wurden neben Informations- und
Orientierungstagen zur Gewinnung von in-
teressierten Engagierten mehrere Schulun-
gen, unter anderem auch an der Akademie
Klausenhof, fur die ehrenamtlichen Birger
organisiert. Die Bewerber fur die ehrenamt-
liche Aufgabe des Nachbarschaftsbetreuers
bringen, wie sich schon in den Vorgespra-
chen herauskristallisierte, ein erhebliches
Potential an Sozial- und beruflich erworbe-
ner Fachkompetenz mit. So sind neben Ju-
risten und Pflegedienstleitern, ebenso Al-
tenpflegerinnen und Sozialarbeiterinnen
und andere qualifizierte Berufsgruppen zu
finden. Diese Zusammensetzung des Be-
werberkreises erforderte eine inhaltliche
Anpassung und Umgestaltung in der Aus-
richtung der Schulungen.

Im Rahmen einer Pressekonferenz am
04.08.2009 wurde der Projektstart der Of-
fentlichkeit dann bekannt gegeben. Bereits
eine Woche spater wurden die bis dahin
angeworbenen und Dbereits geschulten
Nachbarschaftsbetreuer der Offentlichkeit
vorgestelit.



Unmittelbar nach Projektstart gab es ein
reges Interesse an dem Modellprojekt in-
nerhalb und auBerhalb des Kreises. U.a.
haben in Dorsten, Kamp - Lintfort und
Neunkirchen - Vluyn Informationsgesprache
stattgefunden. In den Pfarrbriefen der
evangelischen und katholischen Kirche wur-
de das Projekt erlautert, ebenso gab es Be-
richte in diversen Fachzeitschriften. An die-
ser Stelle muss der drtlichen Presse fur ihre
Unterstitzung in der Berichterstattung ge-
dankt werden. Alles in allem ist es unser
Ziel, durch kontinuierlichen Informations-
austausch und Kooperation zwischen den
Kommunen eine Ubertragbarkeit dieses
Modellprojektes zu ermdoglichen.

Nachbarschaftbsbetreuerlnnen (NBB)

Zurzeit befinden sich 15 aktive Betreuer in
dem Projekt (11 Frauen und 4 Manner),
verteilt Uber das Gemeindegebiet Scherm-
beck, um flachendeckend arbeiten zu kon-
nen. Da Schermbeck durch seine vielen
kleinen Ortschaften und Bauernschaften re-
lativ weitreichend ist, sind NBB in verschie-
denen Bezirken aktiv, um Anfragen passge-
nauer und schneller bearbeiten zu kdnnen.
Die Starken der Nachbarschaftsbetreuer
liegen in der sozialen und r&umlichen Nahe,
dem Zugriff auf Netzwerkarbeit und profes-
sionelle Dienste.

Sie beschaftigen sich mit Fragen rund um
Hilfsangebote im Kreis Wesel mit dem Er-
gebnis einer passgenauen Vermittlung. Es
werden Kontakte zwischen Sozialamt, Ar-
beitsamt, Betreuungsbehodrden, medizini-
schen Diensten und dem Hilfesuchenden
hergestellt. Manchmal sind die Nachbar-
schaftsbetreuer aber auch "nur" Gesprachs-
partner, Zuhorer, Gesellschafter, um einen
sozialen Austausch zu ermoglichen. Die
Nachbarschaftsbetreuer erhalten regelméa-
Rige Qualifizierungen, beziehungsweise
Schulungen in den unterschiedlichsten Be-
reichen. Dazu gehéren zum einen die
Grundlagen der gesetzlichen Betreuung, In-
formationen Uber psychische Erkrankungen,
gerontologische Grundlagen, zum anderen
aber auch Informationen und Kenntnisver-
mittlung zu verschiedenen rechtlichen
Grundlagen. 2010 sind weitere Schulungen
geplant, die sich thematisch an dem Bedarf
und den Interessen der Nachbarschaftsbe-
treuer orientieren.

Die zurzeit noch insuffizient entwickelten
haushaltsnahen Dienstrukturen werden un-
ter Beteiligung der Nachbarschaftsbetreuer

zunéchst identifiziert und dann weiterentwi-
ckelt, d.h. die NBB evaluieren die Probleme
und suchen dann nach einer geeigneten L6-
sung, indem sie Beratung in allen Fragen
und Anliegen anbieten und dabei mit den
vorhandenen Pflegedienst-Tragern und In-
stitutionen zusammenarbeiten. Insofern
tragen die Nachbarschaftsbetreuer direkt
und indirekt dazu bei, dass der offentliche
und privatwirtschaftliche Sektor der Ge-
sundheitswirtschaft in NRW, in Schermbeck,
kundennah auf- und ausgebaut wird.

Aufgaben der Koordinierungs- und Be-
ratungsstelle

Die Beratungs- und Koordinierungsstelle,
die ein Gemeinschaftsprojekt der Akademie
Klausenhof, der Gemeinde Schermbeck, der
Uni Witten-Herdecke und des Kreises Wesel
ist, bildet die Schnittstelle zwischen Auf-
traggeber (dem Senior/der Seniorin bzw.
einem Verwandten oder Bekannten, der
Handlungsbedarf sieht), den Nachbar-
schaftsbetreuern und den Mitburgerinnen.
Wir kontaktieren den potentiellen Betreuer,
also den jeweiligen NBB bzw. die dement-
sprechende Beratungsstelle, beraten und
unterstitzen ihn/sie im Betreuungsprozess
und sind daneben selbst Ansprechpartner
fur den Hilfesuchenden - ob am Telefon
oder personlich in unseren offenen Sprech-
stunden. Im Laufe der letzten Monate ist
ein beachtliches Netzwerk von verschiede-
nen Tragern entstanden, die uns in unse-
rem Vorhaben tatkréftig unterstitzen.

Die Offentlichkeitsarbeit ist ein grundlegen-
der, essentieller Bestandteil der Arbeit eines
Nachbarschaftsbetreuers, aber auch der
Koordinierungs- und Beratungsstelle.

Dies geschieht unter anderem durch das
Angebot von kostenlosen Gastvortragen,
bei denen uber aktuelle sozialpflegerische
und auch gesundheitsrelevante Themen re-
feriert und diskutiert wird. Die erste grol3e
Veranstaltung zu den Themen "Patienten-
verfigung" und "Vorsorgevollmacht" wurde
bereits im Dezember 2009 durchgefuhrt.
Unmittelbares Ergebnis aus dieser Veran-
staltung ist nun eine regelmafige offentli-
che Sprechstunde der Betreuungsbehdrde
Wesel vor Ort an jedem zweiten Dienstag
im Monat, die nun von vielen Biurgern in
Anspruch genommen wird.



Die nachste Veranstaltung der Kommune,
unterstitzt durch die Koordinierungsstelle
und die Nachbarschaftsbetreuer, wird zum
Thema "Sicherheit an der Haustir" im Marz
im Rathaus der Gemeinde Schermbeck an-
geboten. Diese Art von Veranstaltungen
steht allen interessierten Birgern offen und
soll auch in Zukunft in regelmaiigen Ab-
stdnden mit interessanten und vor allem re-
levanten Themen stattfinden. Die Koordi-
nierungs- und Beratungsstelle ist bemiht,
durch soziales Engagement und abwechse-
lungsreiches Schulungsprogramm auch wei-
terhin ehrenamtliche Aufgaben des Nach-
barschaftsbetreuers interessant zu machen
und neue Nachbarschaftsbetreuer zu ge-
winnen.

Kontakt:

Nathalie Siegel

Akademie Klausenhof
Klausenhofstr. 100

46499 Hamminkeln Dingden

Tel.: 02852 / 89 11 80
Fax: 02852 / 89 33 38

E-Mail: siegel@akademie-klausenhof.de
Internet: www.akademie-klausenhof.de

Gemeinde Schermbeck
Ansprechpartner: Friedhelm Koch

E-Mail: friedhelm.koch@schermbeck.de
nachbarschaftsbetreuung@schermbeck.de
Internet: www.schermbeck.de



Ocher Fronnde e.V. - Aachener
Nachbarschaftsring

Der Nachbarschaftsring ist ein soziales
Netzwerk von Menschen unterschiedlicher
Herkunft und Qualifikation, die Selbsthilfe
und Solidaritat im téglichen Miteinander in
den Vordergrund stellen. Die Tatigkeit der
Ocher Fronnde (Aachener Freunde) bewegt
sich zwischen ehrenamtlicher Tatigkeit und
Dienstleistungsaustausch: Die Helfenden
sparen mit ihrer T&tigkeit eine "Zeitrente"
an: Sie sammeln je nach Tatigkeit Punkte,
die sie in "schlechten Zeiten" von ihrem
Zeit-Sparbuch wieder abheben kbdnnen.
Diese Form der Nachbarschaftshilfe ist in
Nordrhein-Westfalen vermutlich einzigartig.

Reichweite

Zu den Ocher Fronnden gehoéren vor allem
"junge Alte" nach der Berufs- und Familien-
phase, die sich darum bemiuhen, die Le-
bensqualitat hilfsbedurftiger und/oder alter
Menschen in den eigenen vier Wanden zu
erhalten. Mit ihrer nachbarschaftlichen Hilfe
verhindern sie auflerdem Vereinsamung
und Isolation und bewahren Eigenstandig-
keit und Selbstbestimmung der hilfsbedirf-
tigen Personen. Etwa 100 Mitglieder haben
die Ocher Frénnde, von denen circa 50 ak-
tiv sind und Punkte sammeln. Als passive
Mitglieder kbnnen zum Beispiel auch solche
Menschen Hilfeleistungen abrufen, die nur
kurzzeitig Unterstutzung bendtigen: Allein-
erziehende, junge Familien, Kinder (zum
Beispiel zur Lese- und Sprachférderung)
oder jungere Menschen mit vorubergehen-
den Erkrankungen. So verbessert sich auch
nebenbei generations- und kulturtibergrei-
fend das soziale Klima in der Stadt.

Selbstorganisation

Die Helferinnen und Helfer bieten an, was
sie am besten kdnnen oder gerne tun: Sie
gehen einkaufen, begleiten zum Arzt oder
kommen einfach nur zum Gespréch und
zum Zuhoren. Auch spezielle Fahigkeiten
werden eingesetzt: So hilft ein Steuerbera-
ter bei Angelegenheiten mit dem Finanzamt
oder ein Computerspezialist bei Problemen
mit den neuen Medien. Auch ein Maler ist
aktiv dabei und renoviert bei Bedarf das
Buro der Koordinierungsstelle. Weil die Or-
ganisatoren wissen, wie schwer es vielen
Menschen fallt, andere Menschen um Hilfe
zu bitten, haben sie eine Schaltstelle einge-

richtet, bei der Hilfeanfragen und Hilfsan-
gebote zusammenlaufen. Wer Hilfe bené-
tigt, ruft die Koordinierungsstelle an, die
dann wiederum die ndétigen Hilfeleistungen
vermittelt.

Nachhaltigkeit

Schon seit Anfang 2005 helfen sich die
Ocher Fronnde gegenseitig. lhre Arbeit wird
finanziell von Mitgliedsbeitrdgen (12 Eu-
ro/Jahr) und von Spenden getragen. Passi-
ve Mitglieder - also solche, die selbst keine
Hilfeleistung einbringen kénnen - zahlen 2
Euro pro Helferstunde. Uber diese Kosten
werden Unfall- und Haftpflichtversicherung
getragen. Neben ihrer Zeitrente erhalten
die Aktiven auRerdem den Ehrenamtspass
der Stadt Aachen und das Landeszeugnis
im sozialen Ehrenamt. Dies hat bereits eini-
gen arbeitslosen, engagierten Mitgliedern
den Wiedereinstieg ins Arbeitsleben ermdg-
licht. Auerdem sollen die Helferinnen und
Helfer Moglichkeiten zur Weiterbildung er-
halten, ein Bereich, in dem das Preisgeld
sinnvoll eingesetzt werden kdnnte: "Dies ist
fur uns ein ganz wichtiges Gebiet. Wir
kénnten durch diese Fortbildungen unsere
Mitglieder fur ihren Einsatz belohnen, die
Qualitat unserer Hilfe verbessern und Anre-
gungen zur Verbesserung unserer Arbeit
erhalten"”, so Monika Lang, Initiatorin und
Vorsitzende des Vereins.

Vernetzung

Der Nachbarschaftsring ist dem Deutschen
Paritatischen Wohlfahrtsverband (DPWYV)
angeschlossen und mit zahlreichen Institu-
tionen vernetzt, zum Beispiel mit dem
Tauschring "Ocher Talente", der Leitstelle
"Alter werden" in Aachen, der Diakonie Aa-
chen (Senioren helfen Senioren), dem
Bundnis fur Familie der Stadt Aachen und
anderen.

Dieser Beitrag ist in der Dokumentation des
Wettbewerbs "Das hilfreiche Alter hilfreicher
machen" der Stiftung Pro Alter erschienen
(www.stiftung-pro-alter.de). Im Rahmen
des Wettbewerbes hat der Verein Ocher
Fronnde e.V. mit seinem "Aachener Nach-
barschaftsring” den ersten Preis in der Ka-
tegorie "Realisierte Projekte" erhalten. Der
Wettbewerb unter der Schirmherrschaft der
damaligen Bundesministerin Ursula von der
Leyen pramierte freiwillige Hilfeleistungen
von Alteren fur Altere.



Kontakt:

Ocher Frénnde —

Aachener Nachbarschaftsring
An der Schanz 1

52064 Aachen

Tel: 0241 / 8 89 14 29
E-Mail: oecher-froennde@web.de
Internet: www.oecher-froennde.de



Seniora mobil -
Nachbarn helfen Nachbarn

Hand in Hand e.V.

Bedeutung

Hand in Hand e.V. nennt sich der Nachbar-
schaftshilfeverein der Vereinigten Wohn-
statten 1889 eG in Kassel. Der Verein hat
etwa 700 Mitglieder, 80 davon beteiligen
sich aktiv und bieten einander oder anderen
Nachbarn Hilfen.

Das Projekt "Seniora mobil - Nachbarn hel-
fen Nachbarn" vernetzt in gelungener Art
und Weise professionelle und nachbar-
schaftliche Hilfen, die &altere Menschen un-
terstitzen. Bei diesem Projekt arbeiten die
Genossenschaft und der Paritatische Wohl-
fahrtsverband in Hessen zusammen.

Die Vereinigten Wohnstatten 1889 eG un-
terhalten als Genossenschaft 4.000 Woh-
nungen, deren Mieterinnen und Mieter zu
40 Prozent Uber 60 Jahre alt sind. Ziel des
Projektes ist es, &ltere Menschen - insbe-
sondere solche mit niedrigem Einkommen -
bei Alltagsproblemen zu unterstitzen und
den Aufbau sozialer Bindungen zu fordern.

Selbstorganisation

Neben der professionellen Sozialberatung
durch den Verein sind freiwillige Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter gefragt, ihren Nach-
barn oder sich gegenseitig zu helfen. Der
besondere Reiz fur die Freiwilligen liegt dar-
in, dass sie hier ein Betatigungsfeld finden,
das ihren personlichen Interessen und Po-
tenzialen entspricht, erklart Elke Endlich,
Geschaftsfihrerin des Vereins Hand in Hand
e.V. Selbstverstandlich orientierten sich die
Hilfeleistenden dabei an den individuellen
Bedurfnissen der Mieter. So reichen die so-
zialen Leistungen von Hilfe im Haushalt,
Uber Fahrdienste und Einkaufshilfen bis hin
zu Spaziergdngen im Park oder Vorlese-
stunden zu Hause. Zudem kann bei der
Gartenpflege geholfen oder das Ausmisten
von Dachboden und Keller Ubernommen
werden, um nur einige Beispiele zu nennen.

Als besonders erleichternd sieht Endlich die
Mischung zwischen Haupt- und Ehrenamt.
Als problematisch erweise es sich allerdings
zunehmend, dass die Zahl der hilfebedurfti-
gen Menschen stetig steige, die der freiwil-

ligen Helferinnen und Helfer im Vergleich
dazu sehr gering sei. Zudem gabe es eine
hohe Anspruchshaltung der Klienten, die die
Frustrationstoleranz der Freiwilligen belas-
te. Eine Hilfe ware zum Beispiel, ihnen we-
nigstens die Kosten fir die offentlichen
Nahverkehrsmittel ersetzen zu kénnen.

Uber die nachbarschaftliche Hilfe hinaus
werden pro Jahr tUber 2.000 Veranstaltun-
gen vom Verein organisiert. Das Angebot ist
so vielseitig wie die ldeen der Mitglieder.
Vom Spanischkurs tber den Literaturkreis,
die Sitzgymnastik, Opa-Oma-Hilfsdienste,
das Thema Pflege bis hin zum Reisen im Al-
ter sei alles moglich.

Nachhaltigkeit

Unter dem Motto des Vereinsmitglieds Hel-
mi Zachan "Ach, das viele Reden. Zupa-
cken!" wurde der Nachbarschaftshilfeverein
im Jahr 2002 von 14 Genossenschaftsmit-
gliedern ins Leben gerufen. Er finanziert
sich Uber Spenden, Mitgliedsbeitrage und
Kostenbeteiligungen. In den ersten Jahren
wurde der Verein zuséatzlich Gber den Euro-
paischen Sozialfond unterstutzt.

Vernetzung

Das Projekt ist dem Paritatischen, Hessen,
angeschlossen. In den Stadtteilen besteht
eine Zusammenarbeit mit Vereinen, Selbst-
hilfegruppen, Kirchengemeinden, Ortsbeira-
ten, Gewerbetreibenden, Institutionen - je
nach Zielgruppe und Altersstruktur. Im Be-
reich der Seniorenarbeit besteht eine Zu-
sammenarbeit mit dem Referat fur Altenar-
beit der Stadt Kassel, dem Seniorenbeirat
der Stadt Kassel, dem Sozialverband VdK,
dem Bulrger- und Heimatverein Kirchdit-
mold, dem Kasseler Hospital e.V. und der
Initiative "Vorlesen in Kassel". Unterstitzt
wird das Projekt auch vom Freiwilligenzent-
rum. Als sehr wichtig erachten die Initiato-
ren die groRe Anerkennung und ideelle Un-
terstitzung durch die Kommune.

Dieser Beitrag ist in der Dokumentation des
Wettbewerbs "Das hilfreiche Alter hilfreicher
machen" der Stiftung Pro Alter erschienen
(www.stiftung-pro-alter.de). Im Rahmen
des Wettbewerbes hat der Verein Hand in
Hand e.V. mit seinem Projekt "Seniora mo-
bil - Nachbarn helfen Nachbarn" einen Son-
derpreis erhalten. Der Wettbewerb unter
der Schirmherrschaft der damaligen Bun-



desministerin Ursula von der Leyen pra-
mierte freiwillige Hilfeleistungen von Alteren
fur Altere.

Weitere Informationen im Internet:
www.die1889.de/die-1889/hand-in-hand



Wohnen mit Nachbarschaft - Die
MieterPaten des Vereins ""Nach-
barn fur Nachbarn' e.V.

Demografischen Veranderungen mit
neuen LOsungen begegnen

von Chritiane Radecki

Der demografische Wandel préagt heute be-
reits spurbar die Nachfragesituation am
Wohnungsmarkt. Der Mieterwunsch, solan-
ge wie moglich in der vertrauten Umgebung
zu wohnen, ist auch fur Wohnungsgesell-
schaften von grofRRer Bedeutung. Das gilt
auch in Wuppertal, einer Stadt, die fur die
zukunftigen Entwicklungen als schrumpfen-
de Stadt bewertet wird.

Der demographische Wandel verandert
auch die Erwartungen an stadtische Infra-
und Sozialstrukturen. Dies wird unter ande-
rem durch vielfaltigere Familienkonstellati-
onen (Paare ohne Kinder, Paare mit in der
Regel maximal zwei Kindern, alleinerzie-
hende Miutter und Vater, alleinlebende Se-
nioren etc.) bestimmt. Das Zahlenverhaltnis
zwischen den Mitgliedern der jungeren und
alteren Generationen verandert auch ihre
Beziehungsmuster. An die Stelle familiarer
Bindungen treten zunehmend soziale Netz-
werke. Gleichzeitig schrumpft der kommu-
nale Gestaltungsspielraum. Hoffnungen auf
innovative Ldsungen richten sich an ein
burgerschaftliches Engagement.

Die Wohnungsgesellschaften Barmer Woh-
nungsbau AG (BWAG) und Wuppertaler
Bau- und Sparverein eG (WBS) ubernah-
men Ende 2007 gemeinsam Verantwortung
far die sozialen Veranderungen des demo-
graphischen Wandels. Sie begannen ge-
meinsam die Arbeit am Projekt "Nachbar-
schaftshilfe". Es zielt auf den Aufbau eines
Mieternetzwerkes, in dem sich Mieter in All-
tagsfragen und in schwierigen Lebenssitua-
tionen gegenseitig unterstiutzen. Es wurde
das Ziel verfolgt, das selbstandige Verblei-
ben in der vertrauten Wohnung insbesonde-
re im Alter zu ermdglichen. Die zunéchst
vorrangige Zielgruppe des Netzwerkes - hil-
febedurftigen Senioren - wurde um weitere
Zielgruppen wie alleinerziehende Mutter,
behinderte Menschen, berufstatige Singles
erweitert, die ihrer Meinung nach derselben
Unterstitzung bedirfen: Schlussel verwal-
ten, Blumen gieRen im Urlaub, Glihbirne
auswechseln, Einkaufe erledigen, Videoge-

rat einstellen. Mit dieser erweiterten Vor-
stellung von Unterstitzungsbedarfen hat
das Projekt eine intergenerative, geradezu
postmoderne Note erhalten.

Es wurde eine Steuerungsgruppe eingerich-
tet; diese bestand aus Geschaftsfihrern
und projektbegleitenden Mitarbeitern von
BWAG und WBS. Zudem wurden Mieter von
BWAG und WBS und Interessierte eingela-
den und gemeinsam mit projektbegleiten-
den Mitarbeitern zu einer Projektgruppe zu-
sammengefasst. Beide Teams arbeiteten
parallel an einer passgenauen Loésung fur
Wuppertal. Die Steuerungsgruppe befasste
sich vornehmlich mit Ubergeordneten Zie-
len, Chancen und Risiken im Projektverlauf,
Suche und Auswahl geeigneter professio-
neller Dienstleister, Projektfinanzierung. Die
Projektgruppe erarbeiteten im Rahmen von
regelmaligen Workshops ihre Vereinsziele,
die noétigen Methoden ihrer Verwirklichung
und leitete die praktische Arbeit ein. Die
Grundung des Vereins ,,Nachbarn far Nach-
barn e.V." erfolgte am 03.02.2009.

Die MieterPaten (""MiPa™)

Der Name ,MieterPaten“ unterstreicht die
Aufgabe der Kimmerer, die das Wohnen in
den Wohngebieten fur alle angenehmer und
schoner gestalten, und fur altere Mitbewoh-
ner das Verbleiben in ihrer Wohnung er-
leichtern wollen. Die MiPa sind Mieter der
Wohnungsbaugesellschaften Barmer Woh-
nungsbau AG (BWAG) und Wuppertaler
Bau- und Sparverein eG (WBS). Von beiden
Partnern erhalt der Nachbarschaftsverein
strukturelle und finanzielle Unterstutzung.

Im Mieternetzwerk unterstutzen sich Mieter
bzw. Anwohner in Alltagsfragen und
schwierigen Situationen gegenseitig. Im
Netzwerk begegnen sie einander, sie kén-
nen zueinander Vertrauen fassen und dau-
erhafte Beziehungen pflegen. Sie aufllerten
den Wunsch, sich im Wohnumfeld wohl und
sicher zu fuhlen und Einsamkeit und Ano-
nymitat entgegenzuwirken. Gemeinsam
kénnen sie eine moglichst weitgehende
Selbstversorgung beeintrachtigter Personen
jeden Alters erreichen. Auch Menschen, die
nur zoégerlich um Hilfe bitten, kénnen in
Kontakt mit achtsamen Kimmerern bleiben
bzw. kommen. Beim Start der Projektgrup-
pe waren ca. 17 MiPa im Alter von ca. 30-
70 Lebensjahren regelmagig aktiv.



Die MaRRnahmen der MiPa richten sich dar-
auf, die Selbstversorgungspotenziale von
Anwohnern so zu erganzen, dass das Woh-
nen in der eigenen Wohnung langfristig
moglich bleibt, auch wenn manche personli-
che Funktionen nicht mehr vollstandig selb-
stadndig erbracht werden (kdnnen). Insge-
samt geht es den MiPa bei lhrem Engage-
ment um Begegnhung sowie einen achtsa-
men Umgang miteinander.

Die Aktivitaten der MieterPaten sind
auf folgende Schwerpunkte ausgerich-
tet:

A) Herstellung nachbarschaftlicher Bezie-
hungen, z.B. Gesprache anbieten, auslandi-
sche Nachbarn ansprechen, nachbarschaft-
liche Kontakte herstellen, Durchfihren von
Nachbarschaftstreffen oder -feiern.

B) Niedrigschwellige Unterstitzung durch
Sicherheits- und Versorgungsleistungen,
z.B. Ansprechpartner sein, nachbarschaftli-
ches Aushelfen und "Kimmern": Leeren
von Briefkasten bei Abwesenheit, Blumen
gielRen bei Abwesenheit, Schlissel deponie-
ren, "nach dem Rechten sehen”, einfache
Hilfen fur Notfalle anbieten, Hilfen bei Erle-
digungen und beim Einkaufen, Gluhlampen
wechseln.

C) Informationen beschaffen und weiterge-
ben, z.B. als Kontaktstelle wirken fir Hilfe
oder Unterstitzung durch geeignete profes-
sionelle Dienstleistungen sorgen.

Existenziell notwendige Dienstleistungen
(Basisversorgung, pflegeahnlich Tatigkei-
ten) gehdéren ausdrucklich nicht zu den Auf-
gaben des Vereins. Professionelle haus-
haltsnahe Dienstleistungen kdnnen preis-
gunstig vermittelt werden, sofern die Woh-
nungsgesellschaften entsprechende Vertra-
ge mit Anbietern abgeschlossen haben.

Aktuelle Entwicklungen bei den MiPa

Seit der Griundung des Vereins sind die Mi-
Pa regelméaRig fur Nachbarn zu erreichen.
Es gibt woéchentlich zwei Stunden Telefon-
bereitschaft und zudem terminierte Sprech-
stunden in den Quartieren bzw. Wohnanla-
gen von BWAG und WBS. Die Anliegen der
Hilfe suchenden Nachbarn sind sehr vielfal-
tig und reichen vom Ausfillen von Formula-
ren, Uber Hilfe beim Einkaufen bis zur Fahrt
zum Friedhof, wenn der geliebte Partner
verstorben ist. Nachbarn, die in den Genuss
der vielfaltigen Hilfen kommen, sind Uber
das kostenfreie Engagement der MiPa er-

staunt und schétzen die schnelle und un-
komplizierte Hilfe. Insbesondere altere
Nachbarn sagen, sie fuhlen sich etwas si-
cherer, da sie gelegentlich selbst um Hilfe
bitten zu durfen.

Bei Anfragen vermitteln die MiPa einen indi-
viduellen Mix geeigneter Hilfen aus dem
reichhaltigen Angebot freiwilligen Engage-
ments und professioneller Dienstleistungen.
Die MiPa erzahlen gern von ihrer Tatigkeit.
Fur sie ist es ein gutes und schdnes Geflhl,
anderen Menschen zu helfen. lhnen ist es
besonders wichtig, einer zunehmenden
Anonymitat in den Wohnanlagen entgegen-
zuwirken. Es gibt MiPa, die in ihrer direkten
Nachbarschaft den Bedarf erkennen und
Hilfe anbieten. Andere MiPa besuchen re-
gelméagig alleinstehende Menschen auch in
weiter entfernten Wohnungen. Viele Einsat-
ze durch MiPa erfolgen in den Wohnungen
von BWAG oder WBS, jedoch kommen
selbstverstandlich auch Nachbarn in den
Genuss der MiPa-Angebote, die nicht Mieter
bei BWAG oder WBS sind.

Der Verein Nachbarn fir Nachbarn e.V.
mochte nun verstarkt die Angebote der Mi-
Pa bekannter machen und die Menschen in
Ilhren Wohnungen aufsuchen. So werden
sich die MiPa auch weiter an Mieterfesten in
den Wohnanlagen beteiligen. Zu einem spa-
teren Zeitpunkt soll dann das Angebot der
MiPa durch preisginstige professionelle
Dienstleistungen erweitert werden.

Unternehmensengagement fur leben-
dige Nachbarschaften

Die Initiative der beiden Kooperationspart-
ner BWAG / WBS zeigt beispielhaft, wie der
Zusammenhalt der Mieter im Quartier ge-
fordert, das Mitmachen leicht gemacht und
ein Unterstutzungsnetzwerk gefestigt und
institutionell angebunden werden kann.

Mit groRem sozialen Engagement dokumen-
tieren die Wohnungsgesellschaften ihr
Selbstverstandnis und bilden ein gutes Bei-
spiel fur Unternehmensverantwortung, auf
neudeutsch: Corporate Social Responsibility
(CSR). Beide Unternehmen haben regelméa-
Big viele Arbeitsstunden dem Projekt ge-
widmet, Fachberatung hinzugezogen und
ein Experimentierfeld fur sich und engagier-
te Nachbarn eroffnet. lhnen ist es gelun-
gen, professionell und freiwillig Engagierte
so zusammenzufiuhren, dass sie sich wech-
selseitig starken und auf neue ldeen brin-
gen.



Sie haben aber auch ihre eigenen Denkge-
wohnheiten und Arbeitsweisen durchbro-
chen, indem sie ihre effizienten Unterneh-
mensstrategien mit langfristig tragfahigen
Engagementbeziehungen untermauert ha-
ben. Diese Beziehung lasst dem Verein
Nachbarn fur Nachbarn e.V. gentgend
Spielraum, um ein eigenstandiger ,Partner
auf Augenhohe' zu werden. Der Verein ver-
steht sich nicht als Service-Dienstleister,
stattdessen zeigen alle Akteure gemeinsam,
wie freiwilliges Engagement und unterneh-
merische Verantwortung miteinander har-
monieren und sich wechselseitig fordern
kénnen.

Das Unternehmensengagement wurde flr
seinen Einsatz belohnt. So wurden die Akti-
vitaten sowohl im Schwerpunkt ,Lebendige
Nachbarschaften - Das gute Quartier® des
Wettbewerbs ,NRW wohnt* (www.nrw-
wohnt.de) als auch als Zukunftsprojekt im
Robert Jungk Preis ausgezeichnet
(www.robertjungkpreis.nrw.de). Die Jury
des Wettbewerbs ,,NRW wohnt” sieht in der
Grundung der "Mieterpatenschaften” den
gelungenen Beitrag einer institutionell an-
geschobenen Initiative, die von engagierten
Mieterinnen und Mietern aufgegriffen und
umgesetzt wurde.

Erfolgskriterien fur ein nachhaltiges
Engagement

Ziele und Effekte von unternehmerischem
und freiwilligem Engagement stellen sich
gerne als ,Nebenwirkungen' ein. Sie zahlen
sich sozusagen nicht direkt aus, sie erwei-
sen sich vielmehr auf den zweiten Blick als
sehr wirkungsvoll. Dennoch kénnen unter-
nehmerisch und freiwillig Engagierte direkt
dazu beitragen, dass Nachbarschaften le-
bendig gelingen, wenn folgende Kriterien
berucksichtigt werden:

1. Freiwilliges Engagement braucht ei-
nen individuellen Mix aus Freiwilligkeit
und Zuverlassigkeit.

Engagement ist freiwillig und muss in erster
Linie den individuellen Fahigkeiten und
Grenzen, Interessenlagen und Motiven des
Einzelnen entsprechen. Identifikation mit
den Nachbarn und dem Wohnumfeld erfolgt
Uber raumliche Nahe und persodnliche Be-
troffenheit. Ein Hilfe erbittender Nachbar
braucht durchaus eine gewisse Zuverlassig-
keit der MiPa.

2. Freiwilliges Engagement braucht
Ansprechpartner auf Augenhdhe.

Freiwillig Engagierte sind die Fachleute ih-
res Alltags. Die These, das Ehrenamt brau-
che das Hauptamt, verschiebt sich im bur-
gerschaftlichen Gesellschaftsbild hin zur
,wechselseitigen Erganzung des bezahlten
und freiwilligen Engagements’, welches es
je angemessen zu qualifizieren und zu wur-
digen gilt.

3. Freiwilliges Engagement braucht
tragfahige Strukturen.

Zuallererst wollen Engagierte in der Mehr-
zahl nicht einen Verein managen. Sie wollen
aber auch eigenstandige Entscheidungen
fallen. Die Entscheidung fur oder gegen ei-
ne Korperschaftsform schafft versiche-
rungsrechtliche, steuerrechtliche, haftungs-
rechtliche Voraussetzungen. Gut aufgestellt
sind hier Wohnungsbaugesellschaften, die
von ihrem Wesen her bereits Uber einen
gemeinnitzigen Status verfiigen und es ei-
ner jungen Nachbarschafsinitiative leicht
machen, sich z.B. als unselbstandiger Ver-
ein anzugliedern.

Hier kommt dem gemeinnutzigen Unter-
nehmen die Aufgabe zu, ihr strategisches
Know how in das komplexe Beziehungsge-
flecht nachbarschaftlicher Netzwerke einzu-
bringen, Vertragspartner professioneller
Dienstleister zu sein, die eigene Infrastruk-
tur far die Initiative bereitzustellen, ihre
Mieter bzw. Mitglieder um Mitarbeit im
Netzwerk zu bitten und Kontakte zu Nach-
barschaftshilfe Uber die selbst bewirtschaf-
teten Wohnanlagen hinaus zu férdern.

4. Freiwilliges Engagement braucht
Zeit.

Von der ersten ldee bis zur Grindung eines
Vereins dauerte es ca. ein Jahr. Als Enga-
gierter scharrt man vielleicht mit den FiRRen
und fragt: wann geht es denn endlich los,
ich wollte doch in meiner Freizeit was Sinn-
volles tun und nicht nur reden.

Fiur BWAG und WBS ist es gut investierte
Arbeitszeit, Mitarbeiter fur die Arbeit an
diesem Projekt freizustellen.

5. Freiwilliges Engagement braucht Geld
und andere Quellen.

Freiwilliges Engagement erfolgt unbezahlt,
doch ,kostenneutral' heif3t nicht ,umsonst'.
Wer bezahlt die Versicherung oder Raum-
miete? Wer investiert in Telefon, Porto,
Benzin? Wer spendet fur Flyer, Onlinezu-
gang, Hard- und Software einer Datenbank
und auf jeden Fall furs Sommerfest? Die
MiPa erhalten kontinuierlich strukturelle und
finanzielle Unterstitzung von BWAG und



WBS. Eigenstandig bleiben die MiPa letztlich
durch eigene Offentlichkeitsarbeit und
Spendenaktionen.

6. Freiwilliges Engagement braucht
Anerkennung.

Freiwilliges Engagement ist einerseits eine
sehr personliche Angelegenheit, anderer-
seits schafft Engagement soziale Netze und
konkrete Losungen von groBem gesell-
schaftlichem Wert. Woran erkennt ein MiPa,
dass sein Engagement gut war? Es sind
dankbar leuchtende Augen, es ist ein Krib-
beln im Ohr bei einer gelungenen Begeben-
heit. Das ist ein ,Danke’.

Weitere Informationen

o Wettbewerb NRW wohnt 2009 Le-
bendige Nachbarschaften - Das gute
Quartier
www.nrw-wohnt.de

e Robert Jungk Preis fur Blrgerenga-
gement 2009 Wie wollen wir leben?
Zivilgesellschaft gestaltet den De-
mographischen Wandel
www.robertjungkpreis.nrw.de

¢ Nachbarn far Nachbarn e.V.
Die MieterPaten

www.mieterpaten.de

e Wuppertaler Bau- und Sparverein eG
www.wbs-wuppertal.de

e Wohnungsgesellschaften
Barmer Wohnungsbau AG
www.bwag.de

Die Autorin:

Im Auftrag der Barmer Wohnungsbau AG
(BWAG) und des Wuppertaler Bau- und
Sparvereins eG (WBS) begleitete Christiane
Radecki das Projekt von der ersten Idee bis
zur Vereinsgrundung.

Kontakt:

Christiane Radecki

Freie Organisationsberaterin, Fundraising
Managerin (FA)

Remscheider Strasse 101

42899 Remscheid

Telefon: 0163 /6 70 29 14
E-Mail: fundraising@email.de



Alter werden in Kamp-Lintfort -
Lebensqualitat im Miteinander
der Generationen

Stadtteilorientierte  Netzwerkstruktu-
ren fordern lebendige Nachbarschaften

Birgit Lotters und Dieter Zisenis, Fachstelle
Altenhilfeplanung, Stadt Kamp-Lintfort

Vor dem Hintergrund der demografischen
Entwicklung und eines effizienten Ressour-
ceneinsatzes bei begrenzten Haushaltsmit-
teln will die Stadt Kamp-Lintfort voraus-
schauend reagieren und hat einen Beteili-
gungs- und Entwicklungsprozess "Alter
werden in Kamp-Lintfort - Lebensqualitat
im Miteinander der Generationen™ ins Leben
gerufen. Dabei geht es nicht allein um die
besondere Problematik der zunehmenden
Hilfe- und Pflegebedirftigkeit im hohen Al-
ter - vielmehr sollen auch die positiven Sei-
ten dieser Entwicklung benannt werden:
Seniorinnen und Senioren sind in der Mehr-
zahl gesuinder, fuhlen sich leistungsféahiger
und wollen auch nach der Phase des Er-
werbslebens ihre Fahigkeiten, Kompetenzen
und Erfahrungen fur das Gemeinwesen ein-
bringen. Es gibt nicht "das Alter” und "die
Alten", sondern einen grof3en Reichtum an
Interessen und Lebensstilen.

Die Altenhilfeplanung wird unter dem Motto
"Alter werden in Kamp-Lintfort - Lebens-
qualitat im Miteinander der Generationen™
entwickelt und versteht sich wesentlich als
Netzwerkkoordination sowie Initiierung,
Gestaltung und Moderation von Beteili-
gungsprozessen. Die Stadt Kamp-Lintfort
hat das Ziel, Netzwerkstrukturen in der
Stadt zu etablieren, die mehr Lebensquali-
tat fur die alter werdenden und alten Men-
schen im Miteinander der Generationen
versprechen. Dazu gehort unter anderem,
in der gewohnten hauslichen Umgebung, im
vertrauten Stadtteil mit den damit verbun-
denen sozialen Netzen so lange wie mdoglich
leben zu kénnen. Immer geht es darum, die
selbstandige Lebensfihrung zu unterstit-
zen und die Fulle von Teilhabemadglichkeiten
am gesellschaftlichen Leben zu erhalten.
uUnd wer kdnnte die Bedurfnisse besser
formulieren als die Betroffenen selbst? Sie
sind die Experten in eigener Sache. Die
Meinungen und Anliegen insbesondere der
alteren Generation haben deshalb von An-
fang an die Schritte im Prozess "Lebensqua-
litat im Miteinander der Generationen - Al-
ter werden in Kamp-Lintfort" bestimmt.

Der Beteiligungsprozess "Alter werden in
Kamp-Lintfort" hat unterschiedliche Ele-
mente. Neben der Durchfuhrung lokaler
Burgerforen ("50plus-Konferenzen™) wur-
den innovative Formen der Bedarfsermitt-
lung und Entwicklung von Projekten erprobt
(Sozialraumerkundungen mit Alteren, akti-
vierende Befragungen, Informationsveran-
staltung zu "Generationendialogen™). Unter
grol3er Beteiligung von interessierten Bur-
gerinnen und Birgern fanden im Oktober
2007 in den Stadtteilen Geisbruch und Lint-
fort/Stadtkern und im Juni 2009 in den
Stadtteilen Gestfeld und Niersenbruch so
genannte "50plus-Konferenzen" statt. Ein-
geladen waren alle Uber 50-Jahrigen in den
Stadtteilen, um Uber Winsche, Interessen
und Anliegen der alteren Generation ins
Gesprach zu kommen. Dort war auch Gele-
genheit, ganz konkrete Themen anzuspre-
chen und Losungsideen fur Probleme des
Alltags zu entwickeln. Die Themen und
Ideen wurden auf Karten gesammelt und
ausgewertet. Gleichzeitig wurde abgefragt,
wer Interesse und Lust hatte, sich zur Be-
arbeitung der Themen zu einem sogenann-
ten "Runden Tisch" im Stadtteil zu treffen.

Runde Tische

Bei den einzelnen Konferenzen in den
Stadtteilen haben sich jeweils 10 bis 15
Menschen gemeldet, die sich weiter mit den
in den Konferenzen genannten ldeen und
Anregungen beschéaftigen und kreativ mit-
arbeiten wollten. Dabei sollten einzelne
Ideen in den Stadtteilen umgesetzt werden.
Uns war es besonders wichtig, dass den Be-
teiligten deutlich wurde, dass es sich um
kleinraumige ldeen im Sinne einer "leben-
digen Nachbarschaft” handelt. Das Motto
"Ich far mich mit anderen fir andere" spiel-
te eine grofRe Rolle. Eigene Bedurfnisse soll-
ten der entscheidende Faktor sein, sich zu
engagieren. In diesen Runden Tischen wa-
ren die in den Stadtteilen wohnenden Men-
schen diejenigen, die Interessen formulier-
ten und lIdeen umsetzten. Die Altenhilfepla-
nung sorgte fur die notige Moderation und
die begleitenden organisatorischen Arbeiten
(wie z.B. Organisation von Raumlichkeiten,
Beteiligung von Partnern im jeweiligen
Stadtteil, Finanzierung von Einrichtungsge-
genstanden fur die Treffs, Offentlichkeitsar-
beit, Flyer erstellen, Plakate drucken, etc.).

In vielen Fallen gab es die konkrete Anfra-
ge, einen Treffpunkt im Stadtteil zu haben,
in dem man sich treffen und austauschen



kann. Dort sollten dann Anfragen einzelner
Bewohner in der Nachbarschaft gesammelt
werden und Personen mit gleichen Interes-
sen, die sich bisher nicht kannten, zusam-
mengebracht werden. Diese Anregungen
wurden von 2 Runden Tischen in den Stadt-
teilen Geisbruch und Gestfeld umgesetzt.

KaLi-Geisbruchtreff 50plus mehr als
ein Treffpunkt

Seit dem 01. April 2008 ist der KalLi-
Geisbruchtreff 50plus im Dietrich-Bon-
hoeffer-Haus, Ev. Gemeindehaus, geéffnet.
An zwei Vormittagen (Montag und Freitag)
und einem Nachmittag (Mittwoch) stehen
hier ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Runden Tisches fur Gespra-
che und Vermittlung von Kontakten zur
Verfigung. Gemeinsame Aktivitaten, Nach-
barschaftshilfe und das Knupfen sozialer
Netze ist das Programm. Am Freitagvormit-
tag stehen kompetente Ansprechpartner zur
Verfugung, um Tipps und Ratschlage zum
Umgang mit dem Computer weiterzugeben.
Jeden Donnerstag (von Oktober bis Marz
um 14 Uhr, von April bis September um 16
Uhr) trifft sich die Radfahrergruppe, Treff-
punkt Kreuzkirche. Seit Februar 2010 gibt
es zudem eine Wandergruppe, die einmal
im Monat eine Wanderung offen fur den
Stadtteil organisiert. Aktuelle Termine und
Veranstaltungen unter: www.kali50plus.de.
Zurzeit gibt es die ldee, montags morgens
einen Fruhstuckstreff fur Alleinstehende zu
organisieren. Unterstutzt von der Altenhil-
feplanung werden Flyer zur Bekanntma-
chung des Angebots entwickelt, damit Men-
schen im Stadtteil auf das Angebot auf-
merksam gemacht werden. Dahinter steht
die ldee, dass im Geisbruch viele Alleinste-
hende a&ltere Menschen leben, die einen
Gewinn darin sehen, einmal in der Woche
nicht allein am Friuhstuckstisch zu sitzen,
sondern ein Fruhstick in Gemeinschaft ein-
zunehmen und dabei Kontakte in der Nach-
barschaft zu knupfen.

Theaterfahrdienst in Eigenregie

Aus diesem Runden Tisch ist die Idee eines
Theaterfahrdienstes geboren worden. Das
Angebot gilt fur &altere Menschen, die sich
vor allem in den Abendstunden nicht mehr
zutrauen, mit offentlichen Verkehrsmitteln
zu fahren oder ohnehin in ihrer Mobilitat
eingeschrankt sind. Wer den Fahrdienst in
Anspruch nehmen mdchte, wird von zu
Hause abgeholt, ins Theater (Stadthalle

Kamp-Lintfort) begleitet und nach der Vor-
stellung wieder bis zur Haustur zuruckge-
bracht. Eine kleine Gruppe aktiver Birge-
rinnen und Burger hat dieses Angebot be-
reits drei Mal in Eigenregie realisiert. Auch
in diesem Jahr sind 3 Veranstaltungen ge-
plant.

Café Bullerbl - ein wichtiger Treff-
punkt im Gestfeld

Seit Dezember 2009 hat das Café Bullerbu
in den R&aumen der Astrid-Lindgren-
Grundschule geoffnet. Aktive im Stadtteil
bieten ab jetzt immer Montagnachmittags
ab 15 Uhr einen Treffpunkt an, um bei einer
Tasse Kaffee oder Tee miteinander ins Ge-
sprach zu kommen, zu spielen und sich fur
gemeinsame Freizeitvorhaben zu verabre-
den. Dieses Angebot schafft der Runde
Tisch in Eigenregie. Die Astrid-Lindgren-
Grundschule bietet sich als Gastgeber an,
weil in den gleichen RGumen engagierte El-
tern Donnerstagnachmittags auch ein El-
terncafé organisieren.

Info-Tafeln an zentralen Orten infor-
mieren uber wichtige Akitivaten

Die Teilnehmenden des Runden Tisches im
Niersenbruch haben sich bisher mit der
Idee eines Mehrgenerationenparks beschaf-
tigt und suchen ebenfalls nach geeigneten
Treffmdglichkeiten im Stadtteil. Dartber ist
aus diesem Runden Tisch die ldee der In-
formationstafel fur Informationen und Mit-
teilungen fur die Generation 50plus ent-
standen. Dazu wurden in den einzelnen
Stadtteilen sogenannte Infotafeln an stark
frequentierten Stellen aufgestellt, auf denen
Informationen zu Aktivitaten der Generation
50plus im Stadtteil weitergegeben werden
kénnen. Dabei ist an verschiedene Aktivita-
ten gedacht. Uber die Mitfahrgelegenheit
zum Theater, Uber das Interesse an Lauf-
treffs, den Blchertausch kdénnen dort auch
konkrete Veranstaltungen beworben wer-
den.

Altere Burgerinnen und Blrger erkun-
den ihre Stadtteile

Mit der Beteiligung am Modellprogramm
"Aktiv im Alter NRW", mit dem eine einma-
lige Landesférderung in Hohe von 10.000
Euro verbunden war (Laufzeit 01.10.2008
bis 31.12.2009), konnte der begonnene Be-
teiligungsprozess "Alter werden in Kamp-



Lintfort” fortgesetzt und an bereits initiierte
Netzwerkstrukturen angeknipft werden.

Im Rahmen des Programms "Aktiv im Alter"
sind in den beiden Stadtteilen "Geisbruch"
und "Lintfort/Stadtkern™ ab November 2008
zwei Projekte "Sozialraumerkundungen mit
Alteren” initiiert und realisiert worden. Im
Rahmen eines Dienstleistungsvertrages
wurden diese Projekte in Kooperation mit
Dr. Reinhold Knopp, FH Dusseldorf, durch-
gefuhrt.

Auch hier wurden die alteren Burgerinnen
und Burger als Experten fur ihr Wohnquar-
tier angesprochen und an der Erstellung ei-
ner qualitativen Analyse des jeweiligen
Stadtteils beteiligt. Bedeutsame Aspekte in
diesem Zusammenhang sind z.B.:

e Ressourcen des Wohnquartiers - so-
ziale, kulturelle und kommerzielle
Infrastruktur

e Mobilitat und Teilhabe - Barrieren
und Einschrédnkungen

e Entwicklungsmdglichkeiten

e Sicherheit - "freundliche" und "un-
freundliche" Orte im Stadtteil

Im Rahmen einer Auftaktveranstaltung zu
der wiederum alle Birgerinnen und Burger
der Generation 50plus im Stadtteil eingela-
den waren, wurde das Konzept vorgestellt,
um Multiplikatoren und Mitwirkende zu ge-
winnen. Es haben sich verschiedene Teams
gefunden. Zwei Gruppen haben den Stadt-
teil zu FulR erkundet, andere haben den 6f-
fentlichen Nahverkehr genauer betrachtet
und eine dritte Gruppe hat ein Expertenge-
sprach mit einem Mitarbeiter des Planungs-
amtes zu Vorhaben im Stadtteil durchge-
fuhrt. Alle Gruppen préasentierten ihre Er-
gebnisse wiederrum in einer Abschlusskon-
ferenz.

Die Aktivitaten der beiden Sozialraumer-
kundungsteams in den Stadtteilen
Geisbruch und Lintfort / Alt-Siedlung und
die Ergebnisse der Befragungen von Schu-
lern der UNESCO-Gesamtschule haben eine
Reihe von konkreten Anfragen und Hinwei-
sen ergeben, fur die aktuell mit den betei-
ligten Amtern in der Stadtverwaltung
pragmatische, kurzfristig zu realisierende
Lésungen gesucht wurden. Daruber hinaus
sind Themenkomplexe sichtbar geworden,
far die kleinere Projekte und Folgeaktivita-
ten unter Beteiligung interessierter Blrge-

rinnen und Birger entwickelt worden sind
bzw. fur die weiterhin Handlungsbedarf be-
steht:

Sich wohlfuhlen im Quartier

Es besteht Bedarf, Initiativen und Aktivita-
ten zu entwickeln, die die Aufenthaltsquali-
tat im Quartier betreffen. In diesen Zu-
sammenhang gehdren zum Beispiel The-
men wie

e Banke / Sitzgelegenheiten im 6ffent-
lichen Raum fir Gehpausen

e Beeintrachtigung der FulRwege durch
rechtswidrig parkende Autos

e Konkurrenzen zwischen FuB3géngern
und Fahrradfahrern

e Verschmutzung der Gehwege und
Grunflachen durch Hundekot

e Nicht abgesenkte Burgersteige,
Kopfsteinpflaster (Beschwernis fur
Personen, die auf einen Rollator oder
Rollstuhl angewiesen sind)

e Querungshilfen bei StralBen mit ho-
hem Verkehrsaufkommen

e Sensibilitat fur die Interessen aller
Verkehrsteilnehmer in den verkehrs-
beruhigten Bereichen

Mobil sein und bleiben - Offentlicher
Personennahverkehr in Kamp-Lintfort

In diesem Zusammenhang soll das Nahver-
kehrskonzept der Stadt Uberprift werden
auf
e die Erreichbarkeit seniorenrelevanter
Ziele (Friedhof, der etwas aulR3erhalb
der Stadt liegt, Stadthalle, die in den
Abendstunden nicht gut erreichbar
ist etc.)
e Ausstattung der Haltestellen
e Seniorengerechte Fahrplaninformati-
onen
e Birgerbus bzw. Entwicklung burger-
schaftlicher Aktivitaten fur begrenz-
te, bestimmte Versorgungslicken,
fur die Kkein grof3flachiges, wirt-
schaftlich zu betreibendes Angebot
geschaffen werden kann (zum Bei-
spiel Fahrdienste in den Abendstun-
den zu Kulturveranstaltungen in der
Stadthalle oder im Kloster Kamp)
Zusammenfassend lasst sich sagen, dass
kommunale Altenhilfe in Kamp-Lintfort die
Nachbarschaftsarbeit im Sinne stadtteilori-
entierter Netzwerkstrukturen als einen
wichtigen Baustein ihrer Arbeit versteht.



Die Schaffung solcher kleinrGumigen Netz-
werke, in der Menschen in der 3. Lebens-
phase ihre Nachbarschaft kreativ und frei-
willig mitgestalten, schafft Strukturen, die
sozusagen selbstandig immer weitere Krei-
se zieht. So sind aus diesen Runden Tischen
heraus, immer mehr kleinere Aktivitaten
wie Vorlesepatenschaft im Kindergarten,
Wandergruppen, organisierte Fahrradtouren
u.a. allein dadurch entstanden, dass unter-
schiedliche Menschen mit unterschiedlichen
Interessen auf freiwilliger Basis zusammen-
gebracht wurden. Fakt ist aber auch, dass
diese Arbeit Personalressourcen braucht.
Ehrenamtliche Tatigkeit braucht die Unter-
stitzung des Hauptamts an vielen Stellen.
So tagen die Runden Tische in den einzel-
nen Stadtteilen weiterhin ca. alle 8 Wochen,
um ihre Arbeit neu zu organisieren unter
Moderation der Fachstelle Altenhilfepla-
nung. Diese Begleitung ist dauerhaft im
Prozess angelegt.

Kontakt:

Birgit Lotters

Fachstelle Altenhilfeplanung, Stadt Kamp-
Lintfort

Neues Rathaus

Am Rathaus 2

47475 Kamp-Lintfort

Tel.: 02842 / 9 12-296
E-Mail: birgit.loetters@kamp-lintfort.de

Dieter Zisenis

Bildung — Beratung — Projektmanagement
Elsterstr. 36

47443 Moers

Tel.: 02841 / 97 91 02

E-Mail: mail@zisenis.info
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Heimat Dreieich

Burger gestalten die Zukunft ihres
Stadtteils

von Gabriele Buchwald
und Matthias Steurer

"Die offentliche Diskussion der Folgen des
demographischen Wandels konzentriert sich
in hohem Mal3e auf die grol3en, auf die ge-
samtgesellschaftlichen, auf die vor allem
bundespolitisch zu beantwortenden Fragen
der Renten- und Krankenversicherung so-
wie auf Arbeitsmarktprobleme. Dies ist irre-
fuhrend. Die Folgen des demographischen
Wandels werden in erster Linie im unmittel-
baren Lebensumfeld der Menschen, das
heilt in den Gemeinden spurbar werden.
Dort mussen sie auch geldst werden.”

(Prof. Stefan Hradil, Zitat aus Vortrag im
Kreishaus des Kreises Offenbach am
17.02.06)

Im August 2008 hat der Kreis Offenbach zu
einem Workshop: Dem demografischen
Wandel sichtbar Gestalt geben - Kommunen
gestalten ihre Zukunft - eingeladen. Fur
Dreieich bedeutet der demografische Wan-
del:

o Die Bevoélkerungszahlen werden bis
2020 relativ stabil bleiben, aber der
Bevdlkerungsaufbau verandert sich
erheblich. Zukinftig werden weniger
Kinder im Alter bis sechs Jahren in
Dreieich leben und der Anteil der Al-
teren und der Menschen mit Migrati-
onshintergrund nehmen zu.

e In der Seniorenarbeit sind die Ver-
adnderungen bereits seit mehreren
Jahren erleb- und sichtbar.

e Waren 1999 24% (9.900 Personen)
der Bevolkerung alter als 60 Jahre
sind es 2007 bereits 26 % (11.000
Personen). Das ist in 8 Jahren ein
Anstieg um fast 8 %.

e Der Anteil der Hochbetagten Uber 80
Jahrigen nimmt bereits seit Jahren
kontinuierlich zu. Von 1999 bis 2007
um knapp 60 % (von 1.400 auf
2.200 Personen). Bis zum Jahr 2020
wird sich die Zahl verdoppelt haben.

Um ldeen zu entwickeln, wie dieser Wandel
in Dreieich positiv gestaltet werden kann,
nahmen Mitarbeiter des Fachbereichs So-
ziales, Schule und Integration und des
Fachbereichs Planung und Bau, Stadtver-

ordnete und Magistratsmitglieder an diesem
Workshop teil.

Ergebnis war, dass der ressortubergreifen-
de Dialog in der Stadtverwaltung fortge-
fuhrt wurde und in den einzelnen Stadttei-
len Burgerinnen und Burger zur Mitarbeit in
Demografie-Werkstatten eingeladen werden
sollten, an der Zukunftsfahigkeit ihrer
Stadtteile mitzuwirken.

In der Folge hat sich in der Verwaltung eine
fachbereichsubergreifende Dialoggruppe
Demografischer Wandel gegriindet. Die Dia-
loggruppe beauftragte Sigrid Romer, Mat-
thias Steurer und Gabriele Buchwald als Ar-
beitsgruppe gemeinsam mit Burgern ein
erstes Stadtteilprojekt zu planen und
durchzufihren.

Das Stadtteilprojekt wird in Kooperation mit
Gerlinde Wehner von der Leitstelle Alter-
werden des Kreises Offenbach umgesetzt.
In Dreieich sollen modellhaft fur alle Kom-
munen im Kreis Konzepte und Vorgehens-
weisen entwickelt und erprobt werden. Fur
die fachliche Begleitung wurde Prof. Dr.-
Ing. Peterek, Architekt und Stadtplaner,
Fachhochschule Frankfurt gewonnen.

Als erster Stadtteil fur eine Demografie-
Werkstatt wurde Gotzenhain ausgewahlt.
Am 14.10.2009 fand im Hofgarten in Got-
zenhain das erste Treffen mit Multiplikato-
ren aus dem Stadtteil statt. Eingeladen wa-
ren ortsansassige Blrgerinnen und Burger,
die bereits ehrenamtlich oder burgerschaft-
lich in Gotzenhain engagiert sind und als
Experten fur ihren Stadtteil gelten. Es han-
delt sich um Menschen aus sehr verschie-
denen Bereichen. Es wurde ausfuhrlich er-
ortert, ob ein Engagement in den vorge-
stellten Zusammenhéangen sinnvoll ist und
tatsachlich Einfluss auf die Entwicklungen
im Stadtteil genommen werden kann. Be-
nannt wurde in diesem Zusammenhang,
dass sowohl die Beteiligung von Burgerin-
nen und Burger wie auch die Vernetzung
von birgerschaftlichem Engagement mit
den verschiedenen Fachressorts aus dem
sozialen und baufachlichen Bereichen eine
grole Bereicherung fur die Stadtteilent-
wicklung bedeutet. Von allen Anwesenden
wurde die Bereitschaft signalisiert, dass sie
sich grundsatzlich fir die lIdee einer Bir-
gerbeteiligung bei der Stadtteilentwicklung
und an der Stadtteilbegehung interessieren
sowie, dass sie an der Gestaltung einer 6f-
fentlichen Veranstaltung mitwirken wollen.



Im November 2009 fanden zwei Stadteilbe-
gehungen statt. Bei der Begehung wurde
Gotzenhain unter funf verschiedenen Ge-
sichtspunkten betrachtet:

1. Gibt es vielfaltige und differen-
zierte Wohnangebote in Gotzen-
hain?

Dazu gehort einerseits der Umbau
vorhandener Wohnungen und Hau-
ser hin zur Barrierefreiheit, zu klei-
neren Einheiten, aber auch zu neuen
Modellen eines gemeinschaftlichen
oder generationsubergreifenden
Wohnens im Haus, auf dem Grund-
stick oder in der Nachbarschaft.

2. Gibt es eine fur jedermann er-

reichbare Versorgung sowie viel-
faltige soziale und kulturelle An-
gebote in einem lebendigen
Ortszentrum?
Alltagsnahe Versorgung, Dienstleis-
tungen und Infrastruktur gewinnen
an Bedeutung und gewahrleisten ein
attraktives Ortszentrum. In lebendi-
gen Ortszentren mischen sich Woh-
nen, Dienstleistungen, Gastronomie
und Versorgung. Kulturelle und sozi-
ale Einrichtungen sind ebenfalls
wichtig.

3. Gibt es "kurze Wege" und viel-
faltige Angebote der Mobilitat?
Differenzierte Optionen der individu-
ellen Mobilitat sind Kernelemente ei-
ner nachhaltigen Stadtentwicklung
im demografischen Wandel. Vielféltig
strukturierte und mischgenutzte
Quartiere und Ortszentren sowie le-
benswerte Freiflachen und offentli-
che R&ume reduzieren von sich aus
die Zwangsmobilitat und bilden die
Voraussetzung fur eine kunftige
"Stadt der kurzen Wege". Sie ma-
chen eine effektive Nahmobilitat im
Alltag - zu Ful? oder mit dem Fahrrad
- erst maoglich.

4. Gibt es ein attraktives Wohnum-
feld und lebenswerte offentliche
Raume?

Ein attraktiver offentlicher Raum fur

alle Generationen ist das Grundge-
rast einer lebenswerten Stadt. Dazu
gehoren:

- Moglichkeiten zum drauf3en sitzen
und zur Kommunikation in Verbin-
dung mit der eigenen Wohnung und
dem Wohnumfeld,

- gut nutzbare, sichere und barriere-
freie Wegeverbindungen zu den
wichtigsten Erledigungen, zum Spa-
zierengehen oder Radfahren sowie

- Angebote zum Sitzen und Verwei-
len in den Ortszentren, um unter
Leuten zu sein und am kollektiven
Leben teilzuhaben.

5. In Gotzenhain engagieren sich
aktive Burgerinnen und Burger
far und in ihrem Stadtteil
In einer immer mehr durch globale
Zusammenhange bestimmten Welt
wachst der Wunsch vieler Blrgerin-
nen und Burger sich wieder starker
lokal zu verorten, im alltaglichen Le-
bensraum von Wohnort und Quar-
tier. Dafur mussen - seitens der Poli-
tik wie auch der Biurgerschaft - die
Voraussetzungen geschaffen wer-
den: Madoglichkeiten einer aktiven
Mitwirkung auf unterschiedlichen
Ebenen (Nachbarschaft, Quartier,
Stadtteil, Gesamtgemeinde), profes-
sionelle Begleitung, wo ndotig, aber
auch die Bereitstellung notwendiger
Infrastruktur (Treffpunkte, R&ume,
Plattformen (...) und sonstiger Res-
sourcen.

Die Auswertung der Stadteilrundgange und
die Erarbeitung der Themen zur Weiterar-
beit erfolgten in drei Arbeitstreffen. Ein wei-
teres Ergebnis war die Grundung der Stadt-
teil AG Goétzenhain.

Die Stadtteil-AG umfasst folgende Mitglie-
der: Den Vorsitzenden des VDK, den Vorsit-
zenden des Vereins Thailandische Buddhis-
ten, vier Stadtverordnete, die Leiterin der
Diakoniestation, zwei Elternbeiréate der Kin-
dertagesstatte, Mitglieder der Kirchenge-
meinden in Gotzenhain, der Feuerwehr, der
Schlepperfreunde und engagierte Burgerin-
nen und Birger. Zurzeit besteht die AG
Gotzenhain aus 23 Personen.



Themen fur die Weiterarbeit

1. Burgertreff Gotzenhain
Ideenbérse fur die Entstehung eines Hauses
fur alle Generationen
e Biurgertreff von und fur Burger
e Zukinftige Nutzung der Raume der-
jetzigen Stadtbucherei

2. Wohnen und Nachbarschaft
Beschaftigung mit "neuen" Modellen zum
Wohnen und Nachbarschaft. Was braucht
Gotzenhain in der Zukunft?
¢ Modelle zum Wohnen
¢ Nachbarschaftliche Netzwerke und
Projekte initiieren

3. Offentliche Platze aufwerten und be-
leben
Ideenboérse fur attraktive 6ffentliche Raume
e Dalles” aufwerten
e Dorfbrunnenplatz beleben und auf-
werten
e Kirchplatz beleben

4. Attraktiver Nahraum
Kurze Wege
Fahrrad und Spazierwege erschlielen und
aufwerten
e Optimierung der AST Verbindungen
e Pfadchen aufwerten

5. Barrierefreies Gotzenhain
Barrierefreiheit Innen und AuBen. Was
braucht Gétzenhain in der Zukunft?

e Zugéanglichkeit fur alle (Keine Hur-
den in Form von z. B. Stufen oder
Schlaglochern in den Stral’en, Zu-
gang zu Informationen etc.)

e Barrierefreie Systeme

6. Einzelhandel in Gotzenhain
Ideenbérse fur die Aufwertung des Einzel-
handels

7. Spielplatze und Spielstral3en
e Spielplatze aufwerten
e SpielstraBen /Verkehrsberuhigung

8. Treffpunkte und Angebote

far Jugendliche
¢ Angebote fur Jugendliche initiieren
¢ Informelle Treffpunkte aufwerten

Die oben aufgefihrten Themen sollten ur-
sprunglich gewichtet und in kleinen Arbeits-
gruppen bearbeitet werden. Bei der folgen-
den Diskussion wurde festgestellt, dass die
Themen nicht so klar voneinander zu tren-
nen und die Ubergange flieRend sind. Da
aus einer ersten Aktion weitere entstehen
kdénnen, erscheint es zunachst als sinnvoll,
die Themen nicht parallel in Kleingruppen
zu bearbeiten, sondern nacheinander von
der ganzen Stadtteil AG.

Die Stadtteil AG hat sich fur die Themen
"offentliche Platze aufwerten bzw. beleben”
und den "Burgertreff Gotzenhain" entschie-
den.

Kontakt:

Gabriele Buchwald

Stadt Dreieich, Senioren-Beratung
Hauptstrale 45

63303 Dreieich

Tel.: 06103 / 601-247
Fax: 06103 / 601-8247
E-Mail: Gabriele.Buchwald@dreieich.de
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Wohnen im Alter

Deutsches Haus

Von einem, der auszog, das Wohnen zu
lernen

Peter Richter

Gekrénkter Hausbesitzer erschlagt Innenar-
chitektin.

"Zeig mir, wie du wohnst, und ich sag dir,
wer du bist!" Noch nie war das Zuhause ein
derart wichtiger Teil der Selbstinszenierung,
noch nie gab es so viele Ratgeber, Fernseh-
sendungen, Zeitschriften, die einem dabei
hineinreden wollen. Wohnen ist alles andere
als eine Privatangelegenheit. Im Gegenteil:
Nichts spiegelt die Lage des Landes und die
Befindlichkeiten seiner Bewohner zuverlas-
siger als ihre Einrichtungen und Wohnge-
wohnheiten.

Der Journalist und Kunsthistoriker Peter
Richter schaut den Deutschen beim Wohnen
zu, und zwar von der Wiege bis zum Grab.
"Deutsches Haus" ist eine pointierte Kultur-
geschichte und archéaologische Tiefenboh-
rung in die deutsche Gegenwart. Er seziert
erbarmungslos unsere Moden, Rituale und
Konventionen. So klug ist selten uber das
Thema geschrieben worden, und noch nie
so unterhaltsam.

Minchen 2008
ISBN 978-3-442-15475-3

Lebenstraume kennen kein Alter

Neue ldeen fur das Zusammenwohnen
in der Zukunft

Dorette Deutsch

Keine Angst vor Visionen: was im Alter alles
moglich ist.

Alle reden vom Methusalem-Komplott, den
jungen Alten oder davon, wie bunt grau
sein kann. Aber wo und wie werden wir tat-
sachlich leben, wenn die Reformen geschei-
tert, die Pensionskassen leer sind und der
Generationenvertrag aufgekundigt ist? Wird
es neue Formen des Zusammenlebens ge-
ben, die die alten Familienverbande erset-
zen?

Frankfurt am Main 2007
ISBN 978-3-8105-0452-4

Schoéne Aussichten furs Alter

Wie ein italienisches Dorf unser Leben
verandern kann

Dorette Deutsch

Die Chancen fur ein gutes Leben im Alter
sind glnstig wie nie. Es kann etwas ge-
schehen. Dorette Deutsch zeigt, wie ein ita-
lienisches Dorf unser aller Alter verédndern
kann. Sie sah sich auch in Deutschland um
und fand eine Reihe von Initiativen, Wohn-
modellen und vor allen Dingen Menschen
mit neuen ldeen, die unser Leben im Alter
besser aussehen lassen als je zuvor.

Minchen 2009
ISBN 978-3-492-04873-6

Wie wollen wir kunftig leben?
Expertise zu Lebensstilen, Interessen-
lagen und Wohnbedurfnissen alterer
Menschen

Ministerium fur Generationen, Familie,
Frauen und Integration des Landes Nord-
rhein-Westfalen (Hrsg.)

Menschen aller Generationen nutzen gerne
die Moglichkeiten der individuellen Entfal-
tung und Lebensgestaltung, die Nordrhein-
Westfalen bietet. Die Lebensstile werden
vielfaltiger: Neben der traditionellen Familie
gibt es immer ofter neue Formen des Zu-
sammenlebens. Auch altere Frauen und
Manner gestalten ihre Lebensweise immer
haufiger unterschiedlich. Wichtig ist den
meisten &alteren Menschen dabei vor allem
eins: Mdglichst lange selbstbestimmt zu le-
ben und zu wohnen. All das fuhrt zu unter-
schiedlichen Anforderungen an den Wohn-
raum und an das Lebensumfeld. Aber wel-
che Anforderungen werden altere Menschen
in Zukunft an das Wohnen stellen? Welche
Auswirkungen haben Lebensformen und -
stile auf die Gestaltung des individuellen
Lebensumfeldes und des Quartiers?

Diese Expertise ist ein erster Schritt, um
detailliertes Wissen uUber Lebensstile und
Lebensformen im Alter zu gewinnen und um
Antworten auf diese Fragen zu finden.

Disseldorf 2008



Wie wollen wir kunftig leben? Lo6-
sungsansatze und Beispiele fur Wohn-
formen alterer Menschen
Dokumentation der Fachtagung am 10.
November 2008 in Bonn

Kuratorium Deutsche Altershilfe (Hrsg.)

Die Frage nach zukunftsorientierten Wohn-
und Lebensformen é&lterer Menschen ver-
langt neue Antworten. Es geht vor allem
darum, vor Ort eine fur alle Generationen
bedarfsgerechte Wohn- und Lebenswelt zu
gestalten, in den Wohnvierteln und Kom-
munen, wo Alt und Jung zusammen leben
und sich auch gegenseitig unterstitzen
kénnen. Die Tagungsdokumentation infor-
miert Uber Lésungsansatze und zeigt Mog-
lichkeiten auf, wie die Mitwirkung der Blr-
gerinnen und Blrger sowie die Kooperation
der Akteure praktisch umgesetzt werden
kann.

Kdln 2009
ISBN 978-3-940054-13-5

Wegweiser Wohnen im Alter
Bernhard Reindl und Dieter Kreuz

Mit zunehmendem Alter veré&ndern sich
auch die Anspriche an Wohnraum und Le-
bensgestaltung. Wohl jeder wiinscht sich im
Alter eine Wohnumgebung, die den persén-
lichen Bedurfnissen genauso entspricht wie
der korperlichen Verfassung. Bei der mitt-
lerweile grofRen Vielfalt an Wohnmadoglichkei-
ten, die speziell auf die Bedirfnisse alterer
Menschen abgestimmt sind, haben Senioren
und ihre Familien haufig die Qual der Wahl.
Wer jedoch in punkto Wohnraum, Wohn-
ausstattung, Betreuung, Hilfe und Pflege
vorausschauend plant, hat den Grundstein
far ein sorgenfreies Leben im Alter bereits
gelegt.

Welche Wohnformen bieten sich an und wie
finde ich die passende? Was ist bei der
hauslichen Pflege zu beachten? Wie schaffe
ich eine altersgerechte und sichere Wohn-
umgebung? Wo finde ich Stellen, die Bera-
tung und Hilfestellung anbieten?

Fragen uber Fragen, die dieser Ratgeber
kompetent beantwortet.

Berlin 2007
ISBN 978-3-410-16608-5

Leben und Wohnen im Alter
Stiftung Warentest (Hrsg.)

Gut leben und wohnen im Alter: selbstbe-
stimmt, aber sicher!

Wie das geht, zeigt dieser Ratgeber. Er gibt
einen Uberblick tber die Vielfalt an Wohn-
modellen fur das Alter, die sich in den letz-
ten Jahren entwickelt haben. Viele nutzliche
Informationen, Entscheidungshilfen und
Tipps machen Mut, sich noch einmal neu
einzurichten. Denn:

Wie gut man lebt, hangt mit den Jahren
immer mehr davon ab, wie gut man wohnt.
Dieser Ratgeber ist in Zusammenarbeit mit
der Bertelsmann Stiftung und dem Kurato-
rium Deutsche Altershilfe entstanden. Er
hilft, personliche Antworten auf drei grund-
legende Fragen zu finden:

e Was kann ich tun, wenn ich so lange
wie mdglich in meinem vertrauten
Zuhause wohnen bleiben mdchte?

e Welche Madoglichkeiten habe ich,
wenn ich noch einmal umziehen und
mich neu orientieren mochte?

e Welche Alternativen gibt es, falls
einmal Hilfe und Pflege noétig wer-
den?

Berlin 2006
ISBN 978-3-937880-26-6

Leben und Wohnen im Alter, Band 1
Neue Wohnkonzepte fur das Alter und
praktische Erfahrungen bei der Umset-
zung - eine Bestandsanalyse
Bertelsmann Stiftung / Kuratorium Deut-
sche Altershilfe (Hrsg.)

In den letzten Jahren sind eine Reihe von
Wohn- und Betreuungsformen fir altere
Menschen entstanden: Anpassung ,norma-
ler* Wohnungen, Wohnen mit Betreuung zu
Hause, Gemeinschaftliche Wohnprojekte,
Betreutes Wohnen, Betreute Wohngemein-
schaften sowie quartiersbezogene Wohn-
konzepte, die verschiedene Wohn- und
Betreuungsformen KkleinrGumig vernetzen.
Diese Wohnkonzepte sind in ihren vielfalti-
gen Auspragungen nicht nur fur ratsuchen-
de éaltere Menschen und deren Angehdrige
eher verwirrend, sondern haufig auch fur
Altenhilfeplaner. Bisher fehlten klare Beg-
riffsbestimmungen und Einschatzungen, in-
wiefern die Wohnkonzepte den Erwartungen
in der Praxis auch entsprechen. Dariber
hinaus fehlte es an Orientierung, in welche



Richtung sich vorhandene Wohnkonzepte
angesichts der Herausforderungen der Zu-
kunft weiterentwickeln sollten. Die vorlie-
gende Veroffentlichung leistet einen Bei-
trag, diese Lucke zu schlie3en.

Die Verdffentlichung richtet sich an alle, die
fundierte Information zum aktuellen Stand
der Entwicklung von Wohnkonzepten fiur
das Alter suchen. Neuere Wohn- und
Betreuungsangebote werden daraufhin un-
tersucht, welche Erfahrungen bei der prak-
tischen Umsetzung bisher gemacht wurden
und inwiefern sie auch dem zukinftigen
Bedarf gerecht werden kénnten.

Die Verotffentlichung enthalt ein umfangrei-
ches Literaturverzeichnis und im Anhang
eine ausfuhrliche Darstellung ausgewéhlter
Daten der demografischen Entwicklung.

Die Bestandsanalyse wurde im Rahmen des
Gemeinschaftsprojektes ,Leben und Woh-
nen im Alter* der Bertelsmann Stiftung und
des Kuratoriums Deutsche Altershilfe erar-
beitet. Die Buchreihe zu diesem Projekt
wird fortgesetzt mit Workshopberichten und
weiteren Untersuchungsergebnissen.

Gutersloh / Koln 2003
ISBN: 3-935299-46-X

Wohnen im Alter

Neue Wohnmodelle in Nordrhein-
Westfalen

Ministerium fir Bauen und Verkehr des
Landes Nordrhein-Westfalen

Referat fiir Presse- und Offentlichkeitsarbeit

(Hrsg.)

Die Broschire stellt Forderangebote am
Beispiel konkreter Projekte vor. Vor allem
diese guten Beispiele zeigen, dass es sich
lohnt, die Vielfalt des Wohnens im Alter
aufzunehmen und in die Praxis umzusetzen.
Im Zentrum steht der Gedanke, alle Modg-
lichkeiten fur ein mdglichst langes selbstbe-
stimmtes, nachbarschaftsorientiertes Woh-
nen ohne Vereinsamung auszuloten.

Dusseldorf 2008

Wohnen im Alter: Bewahrte Wege -
Neue Herausforderungen

Ein Handlungsleitfaden fur Kommunen
Bundesministerium fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (Hrsg.)

Der Handlungsleitfaden "Bewahrte Wege -
Neue Herausforderungen" richtet sich ins-

besondere an Kommunen. Er zeigt inhaltli-
che und strategische Handlungsfelder auf
und gibt mit einer Fulle von Informationen,
Praxisbeispielen und Checklisten Anregun-
gen, wie qualitatsgeleitete, an den Win-
schen und Bedurfnissen der Menschen ori-
entierte Wohnangebote geschaffen werden
kdénnen.

Berlin 2008

Neue Wohnprojekte fur altere Men-
schen

Gemeinschaftliches Wohnen in Nord-
rhein-Westfalen

Beispiele und Wege zur Umsetzung
Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und So-
ziales des Landes Nordrhein-Westfalen

(Hrsg.)

Raus aus der Nische - rein in den
Markt!

Ein Pladoyer fur das Produkt ""gemein-
schaftliches Wohnen"'

Schader-Stiftung und Stiftung trias (Hrsg.)

Immer mehr Menschen schlieBen sich zu
Gruppen zusammen, um eine gemeinsame
Wohnform zu realisieren. Die Bewohner von
gemeinschaftlichen Wohnprojekten sind
sich des Nutzens ihrer Wohn- und Lebens-
form gewiss.

Neben dem Wunsch nach einem gemein-
schaftlichen Leben sprechen ebenso volks-
wirtschaftliche und sozialpolitische Betrach-
tungsweisen fur Gruppenwohnprojekte. Ge-
rade der demographische Wandel und seine
zu erwartenden Folgen legen eine Forde-
rung gemeinschaftlicher Wohnprojekte na-
he.

Das vorliegende Buch richtet sich an die
wichtigsten Partner fir ein entstehendes
Wohnprojekt: Finanzierungsinstitute, Woh-
nungswirtschaft und die zukinftigen Be-
wohner. Die Beitrage des Buchs befassen
sich mit allen wichtigen Aspekten bei der
erfolgreichen Umsetzung dieser zukunfts-
orientierten Wohnform und bieten Informa-
tion und Unterstutzung fur einen Einstieg in
den Markt des gemeinschaftlichen Woh-
nens.

Darmstadt / Hattingen 2008
ISBN 978-3-932736-23-0



Bauen und Wohnen fur altere Men-
schen

Programme und Fordermdglichkeiten
Bundesministerium fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (Hrsg.)

Gerade beim Bauen und Wohnen, bei der
Gestaltung von Doérfern, Stadtvierteln und
Regionen stellt der demografische Wandel
die Verantwortlichen in Gesellschaft und Po-
litik vor besondere Herausforderungen. Zu-
friedenheit, Wohlergehen und Gluck haben
viel damit zu tun, wie die Menschen woh-
nen, ob sie sich in ihrem Wohnumfeld wohl

fuhlen und sich mit ihrem Quartier identifi-
zieren. Das gilt in besonderem Malie fur al-
tere Menschen, die einen erheblichen Teil
des Tages in den eigenen vier Wanden
verbringen, auf eine bedarfsgerechte
Wohnumgebung angewiesen sind und
zugleich am soziokulturellen Leben teilha-
ben moéchten. Die Broschiire gibt einen
Uberblick zu Programmen und MaRnahmen
der Bundesregierung im Bereich des Bauens
und Wohnens, darunter auch zu den aktuel-
len KfW-Programmen.

Berlin 2009



Quartier und Nachbarschaft

Zukunft Quartier - Lebensraume zum
Alterwerden

Band 1: Eine Potenzialanalyse ausge-
wahlter Wohnprojekte

Netzwerk: Soziales neu gestalten (Hrsg.)

Quartiersbezogene Wohnkonzepte sind ein
wichtiger Beitrag, um den demographischen
und sozialen Herausforderungen gerecht
werden zu koénnen: durch kleinrdumige
Vernetzung von Wohn- und Betreuungsan-
geboten, Starkung von Eigenstandigkeit
und selbststdndigem Wohnen, durch Pflege
im Wohnviertel und Unterstitzung sozialer
Netze.

Die Grundlage dieser Publikation ist eine
detaillierte Starken-Schwéchen-Analyse von
vier ausgewahlten Wohnprojekten des
»Netzwerks: Soziales neu gestalten«. Damit
lassen sich auch die jeweiligen Rahmenbe-
dingungen, Umsetzungsvoraussetzungen
und Schwierigkeiten nachvollziehen. Die Po-
tenzialanalyse zielt darauf ab, anhand prak-
tischer Erfahrungen zentrale Standards fur
ein zukunftsfahiges gemeinwesenorientier-
tes Wohnprojekt zu benennen und Faktoren
Zu ermitteln, wie die Standards erfolgreich
umgesetzt werden konnen. Schlussfolge-
rungen fur die innovationsfordernden inter-
nen und externen Rahmenbedingungen
runden das Ganze ab.

Gutersloh 2008
ISBN 978-3-89204-947-0

Zukunft Quartier - Lebensraume zum
Alterwerden

Band 2: Eine neue Architektur des So-
zialen - Sechs Fallstudien zum Welfare
Mix

Netzwerk: Soziales neu gestalten (Hrsg.)

Frau Rotlaub ist 90 Jahre alt und auf pflege-
rische Unterstitzung angewiesen. Zu ihren
Nachbarn hat sie taglichen Kontakt, ein be-
freundetes Ehepaar besucht sie regelméaRig,
um mit ihr zu musizieren, und bei der Kaf-
feerunde in der Wohnanlage sieht man Frau
Rotlaub oft und gerne. Wahrend sich die
bezahlte Nachbarschaftshilfe um ihren
Haushalt kimmert, stellt ein Pflegedienst
die fachliche Betreuung sicher. Je nach Ge-
sundheitszustand kommen die Helfer zu-
sammen, um ihre Aktivitdten neu aufeinan-
der abzustimmen.

Neben dem Unterstitzungsnetzwerk von
Frau Rotlaub werden Beziehungsgeflechte
von funf weiteren alteren Menschen in qua-
litativen Studien analysiert. Gezeigt wird
zum einen, wie in Wohnprojekten des
»Netzwerk: Soziales neu gestalten« Selbst-
bestimmung und gesellschaftliche Teilhabe
erhalten und ausgeweitet werden kann.
Zum anderen wird eine wichtige Bedingung
der Unterstitzung sichtbar: auch die Unter-
stlitzenden missen von der besonderen Si-
tuation in den Wohnprojekten profitieren
kénnen. Insgesamt zeichnet sich eine neue
Architektur des Zusammenlebens ab, in der
die Beteiligten jenseits der eigenen Hand-
lungslogiken fureinander mitdenken. Das
institutionelle Ruckgrat dieser Architektur
bildet die in den Wohnprojekten fest veran-
kerte Gemeinwesenarbeit.

Die vorliegenden Erkenntnisse kdnnen die
Politik, die Gemeinwesenarbeit und die Wis-
senschaft sozialer Arbeit bei der Beantwor-
tung der Frage unterstutzen, wie durch die
Vermittlung vielfaltiger Interessenlagen
kleinrdumige Unterstutzungspotenziale zu
entwickeln sind, um einen gelungenen Wel-
fare Mix zu gestalten.

Gutersloh 2009
ISBN 978-3-86793-032-1

Zukunft Quartier - Lebensraume zum
Alterwerden

Band 3: Soziale Wirkung und "Social
Return™

Netzwerk: Soziales neu gestalten (Hrsg.)

Seit Anfang der 90er Jahre wird in Politik
und Offentlichkeit das Konzept von quar-
tiersbezogenen, gemeinschaftlichen Wohn-
projekten intensiv diskutiert. An diese neue
Art des Zusammenwohnens knupft sich die
Erwartung, dass sie durch die Aktivierung
von Engagement innerhalb der Nachbar-
schaft zur Steigerung der Lebensqualitat al-
terer, unterstitzungsbedurftiger Menschen
und zur Lésung von Problemen des offentli-
chen Sozialsystems beitragen kann.

Bislang ist Uber den tatséchlichen Nutzen
entsprechender Wohnanlagen allerdings
wenig bekannt. Die vorliegende Analyse un-
tersucht deshalb erstmals, wie sich ent-
sprechende Modellprojekte auf den konkre-
ten Hilfebedarf unterstiitzungsbedurftiger
Personen auswirken und in welchem Um-
fang (moderierte) gemeinschaftliche Aktivi-
taten der Bewohner professionelle Unter-
stltzungsleistungen ersetzen kdénnen. Wel-



che Kosten fallen fur die Unterstitzung an,
und von wem werden sie getragen? Welche
Verbesserungen im Hinblick auf die Lebens-
und Wohnqualitdt werden durch die unter-
suchten Modelleinrichtungen bewirkt?

Die hier préasentierten Befunde und Antwor-
ten tragen dazu bei, die Debatte Uber alter-
native Wohnformen im Alter empirisch zu
untermauern. Sie verdeutlichen, dass die
Gesellschaft auf sehr vielfaltige Weise und
auf allen Ebenen von gemeinschaftlichen
Wohnmodellen profitierten kann, wenn die
far den gesellschaftlichen Mehrwert konsti-
tutiven Investitionen getatigt werden.

Gutersloh 2009
ISBN 978-3-86793-047-5

Zukunft Quartier - Lebensraume zum
alter werden

Positionspapier des Netzwerks: Sozia-
les neu gestalten (SONG) zum demo-
graphischen Wandel

Netzwerk: Soziales neu gestalten (SONG) /
Bertelsmann Stiftung (Hrsg.)

Gutersloh 2008

Ergebnisanalyse des Werkstatt-Wett-
bewerbs Quartier und Handlungsemp-
fehlungen

Bertelsmann Stiftung / Kuratorium Deut-
sche Altershilfe (Hrsg.)

2004 haben die Bertelsmann Stiftung und
das Kuratorium Deutsche Altershilfe den
"Werkstatt-Wettbewerb Quartier" im Rah-
men des Gemeinschaftsprojektes "Leben
und Wohnen im Alter" ausgelobt. Die
Durchfuhrung dieses Wettbewerbs wurde
durch drei Kooperationspartner wesentlich
unterstiutzt: das Bundesministerium fur
Familie, Senioren, Frauen und Jugend, die
Stiftung Liebenau und den Bundesverband
Freier Immobilen- und Wohnungsunter-
nehmen. Mit dem Werkstatt-Wettbewerb
konnte umfangreiches Material von 85
Quartiersprojekten gewonnen werden, das
bislang nur in Form einer Einzeldarstellung
der ausgezeichneten bzw. hervorgehobenen
Quartiersprojekte dokumentiert ist (siehe
auch: Leben und Wohnen im Alter. Werk-
statt-Wettbewerb Quartier. Dokumentation
der ausgezeichneten Beitrage, 2005)

Mit dieser Ergebnisanalyse sollen nun auch
projektibergreifende Erkenntnisse zu struk-
turellen Gemeinsamkeiten und Unterschie-

den dieser Quartiersprojekte bekannt ge-
macht werden, denn diese Projekte setzen
ein neuartiges, zukunftsweisendes Konzept
um, Uber das sonst kaum handlungsorien-
tierte Informationen vorliegen. Diese Analy-
se soll einen Beitrag leisten, diese Licke zu
schlieRen, und Informationen liefern, wie
dieses erfolgversprechende Konzept der
kleinrAumigen Integration unterschiedlicher
Wohn- und Betreuungsangebote fur altere
Menschen umgesetzt und weiter verbreitet
werden kann. Neben dem Aufzeigen unter-
schiedlicher erfolgreicher Ansatze von
Quartiersprojekten enthalt diese Verdoffent-
lichung auch Handlungsempfehlungen, die
zur Initilerung weiterer Quartiersprojekte
ermutigen sollen.

Kdln 2007
ISBN 978-3-940054-01-2

Leben und Wohnen im Alter - Werk-
statt-Wettbewerb Quartier
Bedarfsgerechte Wohnmodelle fur die
Zukunft. Dokumentation der ausge-
zeichneten Beitrage

Bertelsmann Stiftung/ Kuratorium Deutsche
Altershilfe (Hrsg.)

Im Rahmen des Gemeinschaftsprojekts
"Leben und Wohnen im Alter" der Bertels-
mann Stiftung und des Kuratoriums Deut-
sche Altershilfe wurden Wohn- und Betreu-
ungskonzepte untersucht, die auch in Zu-
kunft den Herausforderungen der demogra-
phischen Entwicklung und den Bedurfnissen
alterer Menschen gerecht werden kdnnen.
Als ein wichtiges Modell der Zukunft er-
scheinen quartiersbezogene Wohnkonzepte,
die auf eine kleinraumige Vernetzung und
Integration unterschiedlicher Wohn- und
Betreuungsangebote und die Mitwirkung
der Quartiersbewohner ausgerichtet sind.
Derartige Quartierskonzepte befinden sich
zwar immer noch am Anfang der Entwick-
lung, es gibt aber bereits eine Vielzahl ortli-
cher Initiativen mit unterschiedlichen
Schwerpunkten und Vorgehensweisen einer
kleinraumigen Vernetzung von Angeboten.
Diese fanden bisher aber zu wenig Beach-
tung und kaum Unterstitzung.

Der hier dokumentierte Wettbewerb setzt
genau da an: Ein moéglichst breites Spekt-
rum unterschiedlicher Ansatze soll bekannt
gemacht, die bereits erzielten Wirkungen,
aber auch die Schwierigkeiten bei der Um-
setzung sollen in einer breiteren Offentlich-
keit diskutiert und zudem notwendige Un-



terstitzungsmaglichkeiten erschlossen wer-
den. Insbesondere sollen bestehende Quar-
tiersinitiativen ermutigt werden, ihre Ansat-
ze weiterzuentwickeln. In der Dokumentati-
on des Wettbewerbes werden nach einer
Ubersicht Uber die eingereichten Beitrage
die zehn ausgezeichneten Quartierskonzep-
te ausfuhrlich vorgestellt und auch elf wei-
tere vom Preisgericht hervorgehobenen Bei-
trdge kurz portréatiert. In einer Liste sind
zudem alle 85 Projekte, die an diesem
Wettbewerb teilgenommen haben, mit An-
schrift der Trager aufgefuhrt.

Kdln 2005
ISBN 3-935299-75-3

Im Quartier bleiben!

Dokumentation der Tagung am 18. No-
vember 2008 in Erkrath

Ministerium fir Generationen, Familie,
Frauen und Integration des Landes Nord-
rhein-Westfalen (Hrsg.)

Dusseldorf 2009

Lebenswerte Innenstadte - Initiativen,
die bewegen! Gute Beispiele fur Pro-
jekte und Initiativen der Innenstadt-
entwicklung

Bundesministerium fir Verkehr, Bau und
Stadtentwicklung / Bundesamt fur Bauwe-
sen und Raumordnung (Hrsg.)

Angesichts der Bedeutung der Innenstadte
hatten das Bundesministerium fur Verkehr,
Bau und Stadtentwicklung (BMVBS) und
das Bundesamt fir Bauwesen und Raum-
ordnung (BBR) dazu aufgerufen, Beispiele
fur lebenswerte Innenstadte zu benennen.
Dieser Aufruf wurde von der Bauminister-
konferenz des Bundes und der Lander, von
Kommunalverb&dnden und Fachverbé&nden
unterstutzt. Die Resonanz auf den Projekt-
aufruf ist bemerkenswert: Innenstadtakteu-
re aus Stadten unterschiedlicher GroéRe und
Struktur aus dem gesamten Bundesgebiet
haben Uber 180 Projektvorschlage einge-
reicht.

Insgesamt ist ein grofes Spektrum an LO-
sungsansatzen fur die Herausforderungen
in den Innenstadten zusammen gekommen.
Die Projektansatze reichen vom Standort-
und Innenstadtmarketing Uber die Aufwer-
tung offentlicher R&ume, Kultur und Bildung
bis hin zu regionalen Einzelhandelskonzep-
ten. Die dokumentierten Projekte zeichnen
sich dadurch aus, dass es sich um fach-

Ubergreifende und kooperative Ansétze ver-
schiedener Innenstadtakteure handelt.
Zugleich zeigen sie zukunftsweisende Ent-
wicklungsmadglichkeiten auf, die auch ande-
ren Stadten und Akteuren als Anregung
dienen kdénnen. Die Innenstadtprojekte zei-
gen, welch positive Wirkung konzertiertes
Handeln von Bilrgerschaft, Wirtschaft und
offentlicher Hand auslésen kann.

Im Mittelpunkt der Publikation stehen die
25 guten Beispiele. Sie sind nach Themen-
schwerpunkten gruppiert und in einheitli-
cher Struktur dargestellt. Daruber hinaus
werden Suche und Auswahl der Projekte
skizziert sowie Ubergreifende Erkenntnisse
zusammengefasst.

Bonn 2007

Nachbarschaften und Stadtteile Im
Umbruch

Kreative Antworten der Gemeinwesen-
arbeit auf aktuelle Herausforderungen
Stefan Gillich (Hrsg.)

Wo Staat und Wille zum Gemeinsamen ge-
schwacht sind, nehmen die Teilsysteme der
Gesellschaft, allen voran die Wirtschaft, nur
noch die Menschen auf, die sie unbedingt
bendtigen, und behalten nur die, welche
funktionieren. Die Zahl der Uberflussigen,
der Ausgegrenzten, nur zeitweilig Bendtig-
ten, steigt: Darauf missen materielle und
solidarische Antworten gefunden werden.
Fur die Gemeinwesenarbeit, als in den
Stadtteilen und in den SozialrAumen veran-
kertes Arbeitsprinzip, geht es perspekti-
visch darum, in einer Situation des gesell-
schaftlichen Umbaus und der Aufkindigung
von Solidaritat die kreative Seite und die
Innovationsfahigkeit der Gemeinwesenar-
beit deutlich zu machen. Dabei bleibt es
nicht aus, sich von (lieb)gewonnenen Tradi-
tionen zu verabschieden, sich neuen Her-
ausforderungen zu stellen und adaquate
Antworten zu geben, orientiert an den Be-
durfnissen der Bewohner. In den Beitrdgen
wird der Stadtteil — bezogen auf aktuelle
gesellschaftliche Entwicklungen und Sozial-
reformen — aus unterschiedlichen Blickwin-
keln beleuchtet und herausgearbeitet, wie
eine zukunftsorientierte Gemeinwesenarbeit
zur Erweiterung von HandlungsspielrGumen
der Menschen im Stadtteil und zur Demo-
kratieentwicklung beitragen kann.

Gelnhausen 2007
ISBN 978-3-89774-574-2



Leben und sterben, wo ich hingehdére
Dritter Sozialraum und neues Hilfesys-
tem

Klaus Dorner

Will you still need me
Will you still feed me
When I'm sixty-four
Beatles, 1966

Wenn die Beatles diesen Song heute, also
vierzig Jahre spéter, gesungen hatten, wair-
den sie wohl sicher ,eighty-four” als Alter
gewahlt haben, also das heutige durch-
schnittliche Heimaufnahmealter. Diese Er-
innerung daran, wie rasant wir in den letz-
ten Jahrzehnten gesellschaftlich gealtert
sind, offenbart zugleich auch schon die Ab-
sicht meines Buches; denn die Beatles-
Frage ist aktuell geblieben: Wird es fir
mich, wenn ich alt bin, einen Anderen ge-
ben, der mich einerseits braucht und der
mich andererseits fluttert? Dabei stelle ich
die Alten, als das nun mal grof3te Problem,
zwar heraus; doch ist die Kernfrage nach
,heed“ und ,feed“ verbindlich nur zu be-
antworten, wenn ich immer alle Hilfebedirf-
tigen im Auge habe, ob ich nun mit 10 Jah-
ren im Wachkoma bin, mit 20 geistig be-
hindert, mit 30 kdrperlich behindert, mit 40
hirntraumatisiert, mit 50 chronisch psy-
chisch krank, mit 60 chronisch kérperkrank,
mit 70 alterspflegebedirftig oder mit 80
dement.

Diese Situation moéchte ich mit allen alten
und jungen Burgern diskutieren, auch mit
den professionellen im Gesundheits- und
Sozialsystem. Jedoch nicht so sehr — wie
Ublich — aus der Perspektive der Profis,
sondern mehr aus der Perspektive der Bur-
ger, sowohl der hilfebedurftigen als auch
der helfenden Bilrger, also weniger be-
triebswirtschaftlich, sondern mehr volks-
wirtschaftlich — eben vom gesamtgesell-
schaftlichen Hilfebedarf her.

Neumunster 2007
ISBN 978-3-926200-91-4

Nachbarschaft
Daniel Arnold (Hrsg.)

Zusammenleben erzeugt Nachbarschaft,
besonders in der Stadt. Nachbarschaft ist
so selbstverstandlich und allgegenwartig,
dass wir normalerweise nicht dartber nach-
denken. Wenn Medien das Thema aufgrei-
fen, wird es entweder damonisiert oder glo-
rifiziert. Um herauszufinden, was Nachbar-

schaft jenseits der Klischees bedeutet, hat
ein erfahrener Fotojournalist fur einige Mo-
nate in einer Reihenhaus-Anlage gelebt.

Es entsteht ein Schlaglicht auf deutsche
Normalitat. Man lernt sich kennen, hilft
sich, plaudert miteinander, teilt die gleichen
Interessen wie Garten, Auto, Haus und
FuBball, man grillt, trinkt und spielt zu-
sammen, man lotet die gemeinsamen und
individuellen Grenzen aus. Die Bedurfnisse
nach Ruhe und Diskretion, nach Intimitat
sind verschieden. Grenzen werden durch
Zaune, Wande und Hecken erzeugt — nicht
auf Dauer, denn sie sind temporar, und
man unterhalt sich hindurch und dartber
hinweg.

Andreas Herzau zeigt deutsche Alltagsmo-
mente, deren Themen allgemeingultig sind
— aber das jeweilige Gesamtbild von Nach-
barschaft ist so individuell wie die Men-
schen, die sie erzeugen. Essays des Stadt-
soziologen Walter Siebel, des Architekten
und Stadtplaners Bernd Kniess und des Ar-
chitekturtheoretikers Christopher Dell sowie
der Journalistin Christiane Florin beleuchten
das Phanomen Nachbarschaft von unter-
schiedlichen Standpunkten. Sie werden er-
ganzt von Aussagen prominenter Persdn-
lichkeiten, was Nachbarschaft fir sie be-
deutet.

Kdln 2009
ISBN 978-3-7667-1817-4

Stadtsoziologie
Eine Einfuhrung
Hartmut Haussermann, Walter Siebel

Von der modernen Grof3stadt bis zur be-
schaulichen Provinzstadt, von den Lebens-
stilen in der Innenstadt bis zu den Villen-
vierteln behandelt die Stadtsoziologie ein
breites Themengebiet. Das Lehrbuch bietet
einen umfassenden Uberblick iiber die wich-
tigsten Bereiche der stadtsoziologischen
Forschung und deren theoretische Anséatze.
In einem wissenschaftsgeschichtlichen Ab-
riss wird die Entwicklung des soziologischen
Denkens uber die Stadt dargestellt, begin-
nend mit Marx / Engels Uber Weber bis zu
den aktuellen Debatten Uber moderne Ur-
banitat. Ausfuhrlich werden uberdies die
Ursachen und Folgen sozialer Segregation
und "ethnischer Koloniebildung” in den
Stadten thematisiert.

Frankfurt/Main 2004
ISBN 3-593-37497-8



Initilerung und Moderation le-
bendiger Nachbarschaften

Altengerechte Stadt - Das Handbuch
Partizipation alterer Menschen als
Chance fur die Stadte

Herbert Grymer, Dietmar Koster, Melanie
Krauss, Myrto-Maria Ranga, Jan Christoph
Zimmermann

Wuppertal 2008
ISBN 3-9810606-3-6

Praxis Burgerbeteiligung
Ein Methodenhandbuch
Astrid Ley & Ludwig Weitz (Hrsg.)

»Es ist eine demokratische und inhaltliche
Selbstverstandlichkeit, dass die Menschen
das Haus, in dem sie leben wollen, selbst
planen und gestalten koénnen« (Bertolt
Brecht)

Die Beteiligung von Burgerinnen und Bur-
gern an den sie betreffenden Fragestellun-
gen und Entscheidungen ist allgemein ak-
zeptiert. In den Kommunen, in vielen Poli-
tikbereichen und gesellschaftlichen Konflikt-
situationen sind in den letzten Jahren Be-
muhungen im Gang, der Burgerbeteiligung
einen groleren Stellenwert einzuraumen.
Dabei geht es darum, die verschiedenen In-
teressengruppen in einen gemeinsamen
Prozess der Gestaltung und Entscheidungs-
findungen in den verschiedenen Politikbe-
reichen und Gestaltungsfragen einzubezie-
hen.

Neben einigen grundlegenden thematischen
Beitragen stellt das Methodenbuch insge-
samt 30 Ansatze zur Gestaltung von Blr-
gerbeteiligungsprozessen vor. Darunter
sind Ansétze, die langst etabliert und aus-
reichend erprobt sind, aber auch neue An-
satze, die bisher wenig bekannt und daher
erst noch lhre Wirksamkeit in der Praxis
erweisen missen. Zu den vorgestellten Me-
thoden gehdren unter anderem Appreciati-
ve Inquiry, Community Organizing, Ge-
meinsinnwerkstatt, Konsensuskonferenz,
Mediation, Open Space, Planning for real,
Planungszellen, Runde Tische, Szenario-
technik und Zukunftskonferenz.

Bonn 2004
ISBN 978-3-928053-84-6

Handbuch Aktivierende Befragung
Konzepte, Erfahrungen, Tipps fur die
Praxis

Maria Luttringhaus, Hille Richers

Aktivierende Befragung ist eine Methode,
die in der Gemeinwesenarbeit entwickelt
wurde. Die Burgerinnen und Blrger eines
Wohngebiets oder Stadtteils werden nicht
nur nach ihren Meinungen und Einstellun-
gen befragt, sondern gleichzeitig dazu an-
geregt und ermutigt, aktiv zu werden, fur
ihre Interessen einzutreten und bei der L6-
sung von Problemen im Gemeinwesen mit-
zuwirken.

Aktivierende Befragung ist kommunikatives
Handeln und unterscheidet sich damit von
anderen Umfrageformen, die ausschlie3lich
der Datenerhebung dienen. Sie ist ein Bei-
trag zur Demokratieentwicklung von unten,
weil sie sich vor allem an jene Gruppen
richtet, die bei anderen Beteiligungsprozes-
sen zu kurz kommen oder nicht beachtet
werden. Sie ist aufsuchende Arbeit und
setzt in der Lebenswelt der Menschen ein.
Maria Luttringhaus und Hille Richers, die
Uber langjahrige Erfahrung in der Praxis der
Gemeinwesenarbeit verfugen, werfen zu-
nachst einen Blick in die und auf die Ent-
stehung der Methode. Nach einer Diskussi-
on ihrer Mdoglichkeiten und Grenzen geben
die Autorinnen Einblick in den Methoden-
kasten mit zahlreichen Tipps und Anregun-
gen fur die Durchfihrung. Die vielféltigen
Praxisbeispiele und Erfahrungsberichte de-
cken ein breites methodisches Spektrum
ab. Im Anhang finden sich Arbeitsmateria-
lien, Literaturhinweise und Internettipps.

Bonn 2007
ISBN 978-3-928053-82-2

Open Space: Effektiv arbeiten mit gro-
Ren Gruppen

Ein Handbuch fur Anwender, Entschei-
der und Berater

Carole Maleh

Open Space: Diese neue Methode fur die
Arbeit mit gro3en Gruppen bietet ungeahn-
te Mdglichkeiten. Die Veranstaltung steht
unter einem Leitthema, zu dem die Teil-
nehmenden selbst die Initiative ergreifen,
es in Einzelthemen aufgliedern und in
Workshops genau die fur sie interessanten
Aspekte behandeln.



Die Open Space-Methode ermdglicht es, mit
vielen Beteiligten schnell und effektiv zu ar-
beiten. Neugierig? Dann lassen Sie sich von
der Autorin Uberzeugen. Entdecken Sie mit
ihr die Methode "Open Space", die Anwen-
dungsmaglichkeiten und ihre Wirksamkeit.
Das Wissen von Beteiligten wird unabhan-
gig von Hierarchien erschlossen. In kirzes-
ter Zeit werden ldeen, Ldsungsvorschlage
und MalRnahmen entwickelt. So lasst sich
ein komplexer und nachhaltiger Wandel auf
einer breiten Basis durchfuhren. Open
Space ist interessant fir alle, die nach neu-
en Arbeitsmethoden suchen, um Beteiligte
erfolgreich zu motivieren, Veranderungen
voranzutreiben und langfristige Ergebnisse
zu erzielen. Der Leser erhélt einen umfang-
reichen Einblick in die Funktionsweise und
Anwendung der Methode sowie wichtige
Hinweise zur Durchfiihrung.

Weinheim 2001
ISBN 340736363X

Moderationsfibel Zukunftswerkstatten:
Verstehen, Anleiten, Einsetzen

Das Praxisbuch zur Sozialen Problem-
I6sungsmethode Zukunftswerkstatt
Beate Kuhnt, Norbert R. Mullert

Zukunftswerkstéatten sind ein soziales Prob-
lemlésungsverfahren, ein Instrument krea-
tiver Gruppenarbeit. Damit kdnnen grup-
pengetragen Themen durchdrungen, Prob-
leme geldst und Anliegen zukunftsweisend
bewaéltigt werden. Zielgerichtetes Vorgehen
und methodisch kreatives Arbeiten pragen
den offenen Prozess in den Gruppen, der
von den Teilnehmenden inhaltlich bestimmt
und in seinem Fortgang ausgefullt wird.

Die Moderationsfibel vermittelt die Grundla-
gen und Hintergriinde der Werkstattmetho-
de.

Spezielle Anleitungstexte und methodische
Details machen mit der Moderation einer
zweitagigen Werkstatt vertraut. Das Hand-
buch hilft bei der Planung und Anleitung,
der Dokumentation und Auswertung von
Zukunftswerkstéatten ebenso wie bei Mode-
rationsproblemen. Methodische Anleitungs-
karten zum Herauskopieren erlauben, sich
das Bendtigte fur die jeweilige Werkstatt
oder fir eine Moderation schnell zusam-
menzulegen.

Ein Praxisbuch flr Personen, die Gruppen
und Initiativen, Sitzungen und Besprechun-
gen leiten; Lehr- und Ausbildungskrafte;
Fachleute aus Institutionen, Organisationen

und Betrieben; Fuhrungskrafte aus Verwal-
tung, Industrie und Wirtschaft.

Mulnster 2004
ISBN 3930830450

Netzwerke - ein neuer Typ burger-
schaftlichen Engagements

Zur Theorie und Praxis der sozialen
Netzwerkarbeit mit Alteren

Veronika Fischer, Volker Eichener, Karin
Nell (Hrsg.)

Die hier beschriebenen Netzwerke stellen
als Organisationsform bilrgerschaftlichen
Engagements einen neuen Typ der "Ehren-
amtlichkeit” dar. Altere Menschen haben
sich auf Stadtteilebene zusammengeschlos-
sen, um im Sinne einer "Hilfe zur Selbsthil-
fe" Dienstleistungen fur altere Hilfsbedurfti-
ge zu erbringen. Angesichts der "alternden
Gesellschaft" ist absehbar, dass allein pro-
fessionelle Hilfeleistungen kunftig nicht
mehr ausreichen werden, um Bedurfnisse
alterer Menschen, besonders im vorpflege-
rischen Bereich, befriedigen zu koénnen.
Nachbarschaftshilfe, Freiwilligenarbeit und
wechselseitige Unterstitzung in sozialen
Netzwerken werden eine notwendige Er-
ganzung professioneller sozialer Arbeit dar-
stellen.

Schwalbach /Ts. 2003
ISBN 3-89974082-3

Community Organizing
Menschen verandern ihre Stadt
Leo Penta (Hrsg.)

Mehr als je zuvor brauchen wir Menschen,
die sich fur gelebte Demokratie einsetzen;
Menschen, die sich den Herausforderungen
von Gegenwart und Zukunft stellen; Men-
schen, die gemeinsam eine lebenswerte
und gerechtere Gesellschaft entwerfen.
Doch wie gewinnt man Mitstreiter fur ge-
meinsame Anliegen? Wie kann die Zivilge-
sellschaft gestarkt werden, wie lassen sich
Visionen und Entwirfe umsetzen?

Community Organizing ist ein in den USA
seit Jahrzehnten erfolgreich praktizierter
Ansatz, der Menschen eines Stadtteils oder
einer Kommune dauerhaft miteinander ver-
netzt, um effektiv Einfluss nehmen zu kén-
nen. Zahlreiche Einzelgesprdche mit An-
wohnern, Mitgliedern von Kirchen und Ver-
banden sowie mit lokalen Entscheidungs-



trdgern bilden die Grundlage handlungsfa-
higer Birgerplattformen. Durch dieses En-
gagement erfahren Menschen ihre Kompe-
tenz, treten fur ihre Belange ein und
verbessern nicht zuletzt ganz konkret ihre
Lebensbedingungen.

Der Band liefert grundlegende Beitrdge zum
Ansatz des Community Organizing, prakti-
sche Beispiele aus den USA und Deutsch-
land sowie ermutigende Portraits engagier-
ter "Organizer". Ein Serviceteil bietet In-
formationen fur die konkrete Umsetzung.

Hamburg 2007
ISBN 978-3-89684-066-0

Lernort Gemeinde - Ein neues Format
der Erwachsenenbildung
Annette Mérchen, Markus Tolksdorf (Hrsg.)

Der Band stellt ein Konzept werte- und so-
zialraumorientierter Bildung vor, das Burger
in politischen und kirchlichen Gemeinden
anregt, im Alltag neue Lernorte (Bank,
Kunstatelier etc.) zu erschlielen. Die

Schlusselfrage 'Was ist mir etwas wert und
was ist es mir wert?' lasst sie Visionen eines
zukunftsfahigen Lebens in der Gemeinde
entwickeln und wird zum Motor fur selbst-
bestimmtes freiwilliges Engagement, das
als Impulsgeber fur die (Weiter-) Entwick-
lung von Gestaltungskompetenz wirkt.
Lernort Gemeinde ist ein Beitrag zur UN-
Dekade 'Bildung fur nachhaltige Entwick-
lung’. Der Band orientiert sich an Partizipa-
tion und Selbstbestimmung und ladt zur
Entdeckung und Gestaltung von ‘Mdglich-
keitsraumen® fur Lernen und Handeln von
Burgern, Gemeinden und Weiterbildungsin-
stitutionen ein.

Das Konzept wurde von einem bundesweit
orientierten Netzwerk aus sieben Bildungs-
einrichtungen entwickelt und regt die Er-
wachsenenbildung an, das eigene Rollen-
profil zu erweitern und eine lokale Bewe-
gung fur zukunftsfahige Lebensbedingun-
gen in der Gemeinde anzustofRen bzw. zu
begleiten.

Bielefeld 2009
ISBN: 978-3-7639-3897-1



Burgerschaftliches Engagement
und Partizipation

seniorTrainerln: Neue Verantwor-
tungsrolle und Engagement in Kommu-
nen

Bundesmodellprogramm "Erfahrungs-
wissen fur Initiativen"
ISAB-Schriftenreihe: Berichte aus For-
schung und Praxis Nr. 84

Joachim Braun, Joachim Burmeister, Diet-
rich Engels

Engagement und Erwerbsarbeit
Dokumentation der Fachtagung am 8.
und 9. November 2007 in Berlin
Bundesnetzwerk Bilrgerschaftliches Enga-
gement (BBE) (Hrsg.)

Dokumentation der Fachtagung 2007, die
sich mit Fragen der Monetarisierung von
Engagement, Gestaltungsbedarf im Schnitt-
feld von Arbeitsmarktpolitik und mit der
Engagementférderung sowie den Ubergan-
gen und Grauzonen zwischen Erwerbsarbeit
und Engagement in ausgewéhlten Engage-
mentfeldern beschaftigte. Die umfangreiche
Dokumentation fuhrt in die wissenschaftli-
che Diskussion des Themas »Engagement
und Erwerbsarbeit« ein und fasst die Er-
gebnisse der Workshops zusammen.

Berlin 2008

Qualifikation zum/ zur freiwilligen Se-
niorenbegleiter/in

Handbuch fur die Praxis

Birgit Haas, Cathrin Raasch

Bei einer Reprasentativerhebung zu "Eh-
renamt, Freiwilligenarbeit und burgerschaft-

lichem Engagement" aus dem Jahre 1999
duRRerten 40 Prozent der Befragten grund-
satzlich ihre Bereitschaft zu ehrenamtli-
chem Engagement. Voraussetzungen dafur,
so viele Befragte, seien jedoch mehr Infor-
mationen und eine bessere Beratung.
Dieses Ergebnis motivierte die Autorinnen,
das Weiterbildungsangebot ,Qualifikation
zum/zur freiwilligen Seniorenbegleiter/in*
zu kreieren, das den Zugang zu einem Eh-
renamt im Bereich der Altenhilfe erleichtern
soll. An der Wiesbadener Volkshochschule
wird es seit 2001 als Kurs angeboten. Inte-
ressierten wird dabei die Moéglichkeit gebo-
ten, moglichst viel Uber &altere Menschen,
deren Lebenssituation und Bedirfnisse zu
erfahren.

Um das in Wiesbaden praktizierte und be-
wahrte Konzept zu verbreiten, ist es in der
Schriftenreihe des Kuratoriums Deutsche
Altershilfe vero6ffentlicht worden. Das vor-
liegende Heft soll dazu anregen das Curri-
culum oder Teile davon fur den Aufbau von
neuen Kursen und Begleitgruppen an ande-
ren Orten zu verwenden.

Bei diesem Band handelt es sich um ein
ausfuhrlich beschriebenes Curriculum zum
Wiesbadener Kursangebot. Es werden zu-
nachst die Rahmenbedingungen fur das
Weiterbildungsangebot und dessen Tréager
beschrieben, bevor das Konzept und die In-
halte der Weiterbildung im Hauptteil umfas-
send vorgestellt werden.
Themenschwerpunkte des Curriculums sind
unter anderem Gesprachsfuhrung und Kom-
munikation, rechtliche und soziale Grundla-
gen, Gesundheit, Beschaftigungsmadglich-
keiten und Organisation.

Ein umfangreicher Anhang, bestehend aus
ausgewahlten Presseartikeln, Berichten und
Programmausziigen, rundet das Handbuch
ab.

K6ln 2003
ISBN 978-3-940054-12-8



Linkliste
Tipps und Anregungen

www.netzwerk-nachbarschaft.net

Website des Netzwerkes Nachbarschafts,
die sehr hilfreiche Checklisten bietet, bei-
spielsweise zum Anlegen eines Nachbar-
schaftsgartens, zum Organisieren einer Ein-
kaufsgemeinschaft oder eines Stral3enfestes
und zum Grinden einer Tauschboérse oder
einer Nachbarschafts-Initiative

www.buerger-fuer-buerger.de

Website der Stiftung "Burger fur Burger”,
die Impulse fur die Blrgergesellschaft ge-
ben mochte. Unter "Fordermoéglichkeiten"
findet man u.a. Hinweise auf Finanzie-
rungsmoglichkeiten durch Stiftungen.

www.mitarbeit.de
www.buergergesellschaft.de

Websites der Stiftung Mitarbeit, die einen
guten Uberblick Uiber beteiligungsorientierte
Methoden und Verfahren geben.

www.zentrum.evangelische-
seniorenarbeit.de

Website des Evangelischen Zentrums fir
Innovative Seniorenarbeit mit zahlreichen
Informationen und nitzlichen Hinweisen.

Projekte und Praxisbeispiele

www.altena.de

Beispiel fur ein funktionierendes Netzwerk
aus dem Projekt Stellwerk der Stadt Altena,
zu finden Uber die Suchfunktion unter dem
Stichwort "Stellwerk".

www.neue-nachbarschaften-ffm.de

Website des Netzwerks Neue Nachbarschaf-
ten in Frankfurt am Main mit einem Online-
raum fur die interne Kommunikation.

www.stadtteilweb.de

Der StadtTeilLaden Bochum Grumme setzt
sich aus vielen verschiedenen Menschen zu-
sammen, die mit ihren unterschiedlichen
Fahigkeiten und Ideen das Leben im Stadt-
teil Bochum-Grumme und dariber hinaus
gestalten und bereichern.

www.tauschring-leer.de

Der Tauschring ist eine Gemeinschaft mit
dem Ziel, bargeldlos Dienstleistungen zu
tauschen, was zur Entwicklung einer erwei-
terten Nachbarschaftshilfe beitragt.
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